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Opinie wyrazone w ninigjszej publikacji s3 opiniami autoréw i nie musza odzwierciedla¢ stanowiska
Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji (IOM). Uzyte w Raporcie nazewnictwo oraz sposéb prezentadiji tresci nie
oznaczajg zajecia stanowiska przez IOM w odniesieniu do statusu prawnego jakiegokolwiek panstwa, terytorium,
miasta czy obszaru, ani jego wiadz, jak réowniez przebiegu jego granic. IOM kieruje sie zasada, ze humanitarne i
uporzadkowane procesy migracyjne przynosza korzysci zaréwno migrantom, jak i spofeczefstwom. Jako organizacja
miedzyrzadowa, IOM wspdtpracuje z partnerami we wspdlnocie miedzynarodowej, aby: wspiera¢ w stawianiu czota
wyzwaniom operacyjnym zwigzanym z migracja; pogtebia¢ wiedze na temat kwestii migracyjnych; wspiera¢ rozwaj
spofeczny i gospodarczy poprzez migracje; oraz chroni¢ godno$¢ i dobrostan migrantéw.

Publikacja zostata przygotowana dzieki wsparciu rzadéw Japonii oraz Republiki Korei. Raport zostat przygotowany
przez Konsorcjum Migracyjne na zlecenie IOM oraz w scistej wsp&tpracy z IOM na wszystkich etapach opracowania.
Dziekujemy Konsorcjum Migracyjnemu za kluczowe zaangazowanie w realizacje procesu badawczego, analize danych
oraz przygotowanie tresci raportu.
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PODZIEKOWANIA

Niniejszy raport nie powstatby, gdyby nie czas i zaangazowanie wielu oséb. Dziekuje zespotowi polskiego biura IOM za finansowe
i merytoryczne wsparcie badania. Przede wszystkim dziekuje Harley Daniele Emery za jej zaangazowanie i ciekawo$¢ bedqcq Zrédtem
motywagji, a Stawomirowi Nateczowi — za wsparcie w andlizie wybranych zrédet danych zastanych. Dziekuje tez Karinie Padshakh, Janowi
Ruskowi, Hannie Dobrzyriskiej, Pawtowi Barabaszowi i Janinie Owczarek za ich zaangazowanie na réznych etapach badania i cenny wktad w
ostatecznq tresc raportu.

Dziekuje zespotowi Konsorcjum Migracyjnego za zaproszenie mnie do wspétpracy oraz zaangazowanie w prace koncepcyjne i wsparcie
procesu badawczego na réznych etapach. Dziekuje Sarianowi Jaroszowi, Marii Kopec, Aleksandrze Fertlifiskiej, Witoldowi Klausowi oraz
Magdalenie Nazimek i Annie Tsybie. Podziekowania kieruje tez do Olgi Wanickiej oraz Agnieszki Wilczynskiej, ktére wsparty mnie w
gromadzeniu danych, byly otwarte na dyskusje na temat badanych zjawisk, a takze przekazaly cenne uwagi do tresci raportu
i rekomendowanych dziatari. Dziekuje réwniez Natalii Bloch za recenzje raportu i podzielenie sie spostrzezeniami z badan wtasnych. Wyrazy
wdziecznosci kieruje réwniez do Fundagji La Strada, ktéra wsparta mnie w uzupetnieniu danych oraz sformutowaniu czesci rekomendagji.

Szczegdlne podziekowania nalezq sie wszystkim, ktdrzy poswiecili swoj czas i podzielili wiedzq, doswiadczeniami, celnymi uwagami czy
inspirujgcymi pomystami. Bez zaufania i zgody na rozmowy, zglebienie problemu, poznanie perspektywy oséb, ktére sq ,na pierwszej linii”
lub poswiecajq swojq uwage problemom doswiadczanym przez osoby migrujgce w codziennym Zyciu, na rynku pracy czy na rynku
mieszkaniowym, nie bytoby mozliwe. Wyrazy wdziecznosci kieruje do oséb, ktére zgodzity sie opowiedzie¢ o doswiadczanych przez siebie
problemach.

Mam nadzieje, ze czas i zaangazowanie wszystkich 0séb uczestniczqcych w badaniu przyczyniq sie do pozytywnych zmian i cho¢ czgsc
wnioskéw ujetych w tym raporcie przefozy sie na wiekszq Swiadomos¢ problemu i wieksze zaangazowanie poszczegdlnych podmiotéw
w zapobieganie wyzyskowi ekonomicznemu i innym naduzyciom, szczegdlnie wobec 0séb migrujqcych, jak réwniez na konkretne, systemowe
wsparcie aktorow $wiadczqcych réznorodnq pomoc. Chodzi przede wszystkim o poprawe warunkdéw dziatania podmiotéw, ktore udzielajq
rzetelnej informacji i majq narzedzia, by reagowac na sygnaly o naduzyciach i zapobiega¢ niekorzystnym zjawiskom w obszarze powierzania
pracy cudzoziemcom i oferowania innych ustug w zwiqzku z tym (m.in. organizacji zakwaterowania czy wsparcia w legalizacji pracy i
pobytu). Chodzi tez o wzmocnienie systemu wsparcia, ktéry obecnie funkcjonuje jedynie fragmentarycznie.

Dofozytam wszelkich staran, by tres¢ raportu odzwierciedlata dyskutowane w trakcie badania problemy, mozliwosci i wyzwania,
z zachowaniem zasad poufnosci i anonimowosci, ale jednoczesnie z oddaniem glosu osobom narazonym na wyzysk i tym, ktérzy probujq
mu zapobiegac. Wiszelkie ewentualne bfedy spoczywajq na mnie jako autorce.

Mam swiadomos¢, ze raport nie odzwierciedla wszystkich perspektyw patrzenia na wyzyskiwanie niekorzystnej sytuacji oséb migrujqcych
w kontekscie pracy i zakwaterowania. Oddaje jednak perspektywe osob migrujqcych i podmiotdw, ktére angazowaty sie w ich wspieranie
miedzy sierpniem 2024 r. a styczniem 2025 r, tj. w okresie redlizacji badan terenowych. Moze byc wiec przyczynkiem do kolejnych
pogtebionych badan, uwzgledniajqcych wiecej perspektyw i zmieniajqce sie prawo.

Monika Szulecka
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PODSTAWOWE TERMIN

handel ludZzmi — przestepstwo rozumiane zgodnie z definicjg z art. 115 §22 Kodeksu karnego

wyzysk pracowniczy' — wykorzystanie sytuacji osoby pracujacej lub poszukujacej pracy i naruszenie jej praw przez podmiot
powierzajacy jej prace lub posredniczacy w zatrudnieniu, polegajace m.n. na pobieraniu nienaleznych opfat za oferte pracy,
wprowadzaniu w btad i wykorzystywaniu niewiedzy pracownikéw, niepodpisaniu wiasciwych umow lub podpisaniu niekorzystnych
umoéw z pracownikiem, niezapewnianiu bezpiecznych warunkéw pracy mimo takich obowiazkéw po stronie pracodawcy,
wymaganiu pracy niewspotmiernej do wynagrodzenia, wprowadzaniu i egzekwowaniu kar umownych niewspotmiernych do
przewinien, niezgodnych z przepisami lub niewspdtmiernych potraceniach z wynagrodzenia, niewyptacaniu wynagrodzenia czy
celowym niepodjeciu czynnosci koniecznych w celu zalegalizowania pracy cudzoziemca

praca przymusowa — jedna z form handlu ludzmi, niemajaca? odrebnej definicji w polskim prawie; jedna z proponowanych definigji®
zaktada, ze praca lub ustugi o charakterze przymusowym to $wiadczenie pracy lub ustug w warunkach wykorzystania, wykonywane
pod wptywem przymusu wynikajacego z przemocy, grozby, pozbawienia wolnosci, zadania odpracowania dtugu, zatrzymania
dokumentu tozsamosci, dokumentu podrézy lub dokumentu uprawniajacego cudzoziemca do pobytu na terytorium RP,
niewypfacenia wynagrodzenia, a takze z innego razacego naruszenia praw pracownika.

sekurytyzacja migracji — nadanie zjawisku migradji charakteru wyzwania dla bezpieczenstwa
cudzoziemiec — osoba niemajaca polskiego obywatelstwa

umowy cywilnoprawne — umowy sporzadzane w oparciu o przepisy Kodeksu cywilnego, a nie Kodeksu pracy, charakteryzujace sie
mniejsza ochrona stron umowy niz w wypadku umowy o prace

posrednik pracy — podmiot po$redniczacy miedzy pracownikami i pracodawcami w procesie zatrudnienia, rekrutujacy
pracownikéw do pracy

pracodawca bezposredni — pracodawca (w tym agencja pracy tymczasowej) — strona umowy z pracownikiem

pracodawca uzytkownik — pracodawca, dla ktérego pracuje osoba zatrudniona przez agencje pracy tymczasowe;

KAZ UZYWANYCH SKROTO

|IOM — International Organization for Migration (Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji)
KCIK — Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi

MSWIA — Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

NFZ — Narodowy Fundusz Zdrowia

PIP — Panstwowa Inspekcja Pracy

SG — Straz Graniczna

ZUS — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

" Definicja ,wyzysku" zawarta jest w art. 388 § 1 Kodeksu cywilnego (Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz U. z 2024 r. poz. 1061 z pézn. zm.). Definicja ,wyzysku
pracowniczego” zostata sformutowana na bazie obserwacji z badania i tak rozumiany wyzysk pracowniczy opisywany jest w raporcie.

2\Wedtug stanu prawnego na 15 maja 2025 r.

3W. Klaus, M. Makarska, Propozycja definicji pracy przymusowej — projekt art. 115 § 22b Kodeksu karnego, ,Prawo w Dziataniu” 2020, t. 41, s. 229-237.
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STRESZCZENIE

Raport stanowi omdwienie problematyki wyzysku oséb migrujacych w Polsce w kontekscie ich obecnosci na polskim rynku pracy i
rynku zakwaterowania. Przedstawia wyniki analizy celowo dobranych danych zastanych oraz analizy materiatéw zgromadzonych w
ramach badania terenowego. Celem badania byta odpowiedZ na pytanie, czy zryw pomocowy oséb prywatnych oraz powstanie
osrodkéw recepcyjnych i miejsc zbiorowego zakwaterowania, a takze miejsc stuzacych udzielaniu informacji i porad w reakgji na
petnoskalowa inwazje Rosji w Ukrainie przyczynit si¢ do zapobiegania wykorzystaniu pracowniczemu oséb migrujacych w Polsce.

Prowadzone miedzy sierpniem 2024 r. a styczniem 2025 r. badanie dowiodto, ze na nieuczciwe praktyki pracodawcow,
posrednikow pracy czy wiascicieli mieszkan i kwater pracowniczych narazeni mogli by¢ nie tylko uchodzcy, ale przede wszystkim
migranci ekonomiczni — przyjezdzajacy do Polski w celu wykonywania pracy. Badanie potwierdzito, ze organizacje spoteczne
wspierajace migrantow maja podstawowa wiedze o systemie przeciwdziatania handlowi ludZzmi w Polsce, ale i o ograniczeniach tego
systemu. Dostrzegaja problem przede wszystkim w braku rozwigzan prawnych, organizacyjnych, instytucjonalnych
i finansowych majacych stuzy¢ przeciwdziataniu wyzyskowi w kontekécie pracy i zakwaterowania, szczegdlnie doswiadczanemu
przez obywateli panstw trzecich, ale niemajacemu znamion handlu ludzmi.

Diagnozie problemdw zwiazanych z praca i zamieszkaniem oséb migranckich postuzyty 22 wywiady eksperckie z przedstawicielami
organizacji spotecznych, $rodowiska akademickiego oraz organizacji miedzynarodowych i administracji publicznej, a takze pie¢
rozmdéw z migrantami pochodzacymi z Ameryki tacinskiej. Opracowanie skfada sie z dwdch gldwnych komponentow: diagnozy
doswiadczanych problemdw oraz diagnozy mozliwosci wspierania oséb, ktére tych problemdw doswiadczaty. Na podstawie
zgromadzonych danych opracowane zostaly rekomendacje stanowiace ostatni komponent raportu. Ich wdrozenie moze przyczynic
sie do wzmocnienia ochrony oséb zagrozonych wyzyskiem w miejscu pracy czy zamieszkania.
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I. CEL, METODY BADANIA | ZRODLA DANYCH

I. 1. Uzasadnienie badania

Pétroczne badanie, ktérego wyniki przedstawione sa w niniejszym raporcie, rozpoczeto sie w sierpniu 2024 r. Jego realizacji podjeto
sie Konsorcjum Migracyjne przy wsparciu merytorycznym i finansowym Miedzynarodowej Organizacji do Spraw Migracji (IOM
Polska). W pierwotnym zamysle badanie miato by¢ poswiecone osobom uchodzczym z Ukrainy i ich sytuacji na rynku pracy oraz w
sferze mieszkaniowej w kontekscie zmniejszajacego sie wsparcia ze strony polskiego panstwa oraz organizacji spotecznych i
miedzynarodowych. W szczegdlnosci badanie miato sie koncentrowaé na pytaniu, czy zryw spofeczny w postaci prywatnego
goszczenia 0séb uchodzczych z Ukrainy oraz rozwdj osrodkdw recepcyjnych i miejsc zbiorowego zakwaterowania w 2022 r. nie
przynidst ryzyk zwiazanych z wyzyskiem ekonomicznym oséb migrujacych przymusowo z Ukrainy. Takie obawy pojawiaty sie od
poczatku masowych ucieczek z Ukrainy i spontanicznej, ale niekontrolowane] recepcji oséb uchodzczych* przez osoby prywatne i
instytucje z Polski i zagranicy. Rodzito to obawy o zagrozenie handlem ludzmi®, a_szczegdlnie kobietami i dzie¢mi, trudne do
zweryfikowania zwlaszcza w pierwszych tygodniach po wybuchu petnoskalowe] wojny w Ukrainie. Wtedy mobilno$¢ oséb
uchodzczych i oséb zainteresowanych ich przyjeciem (w réznych celach) wewnatrz UE w duzym stopniu pozostawata poza
dokfadna kontrola witadz panstwowych.

Pojawity sie obawy, ze osoby uchodzcze z Ukrainy sa przyjmowane do prywatnych mieszkan, doméw czy gospodarstw wiejskich
nie tylko dlatego, ze gospodarze tych miejsc pragna pomoc uchodzcom w trudnej sytuacji, ale dlatego, ze spodziewaja sie
wdziecznosci. Moze by¢ nig whasnie praca — nieodptatna lub nieuczciwie wynagradzana — na rzecz tych gospodarstw domowych, tj.
przy opiece, sprzataniu, gotowaniu, pracach konserwatorskich, zbiorach czy pracach polowych. Pozniej pojawity sie tez obawy, ze
likwidacja programéw wspierajacych finansowo przyjmowanie uchodzcow spowoduje znaczne pogorszenie sytuacji osob
uchodzczych, zwiaszcza grup z réznych powoddw mniej samodzielnych, narazonych na wykluczenie, a tym samym ryzyko, ze beda
zgadzac sie na prace na niekorzystnych warunkach.

Weryfikacja powyzszych obaw stafa sie jednym z gtéwnych celéw projektu. Niemniej, w toku dyskusji poprzedzajacych realizacje
badan w terenie wyraznie wybrzmiata potrzeba pogtebiania wiedzy o sytuacji takze oséb migrujacych w celach ekonomicznych,
edukacyjnych czy rodzinnych. W zwiazku z tym celem badania stalo sie zdiagnozowanie probleméw zwiazanych z praca
i mieszkaniem nie tylko oséb uchodzczych z Ukrainy, ale tez innych oséb migrujacych. Badanie zostato ukierunkowane na
zidentyfikowanie czynnikdw ryzyka wyzysku pracowniczego i nieuczciwych praktyk zwiazanych z zakwaterowaniem, a takze na
zbadanie, czy wystepowanie takich sytuacji zalezne jest od konkretnych cech osdb migrujacych lub konkretnych kontekstow.

Przyjecie w badaniu szerszej perspektywy pozwolito uwzgledni¢ dynamike proceséw migracyjnych w diagnozowaniu systemu
wsparcia dla oséb narazonych na rézne formy wyzysku i w sformutowaniu rekomendacji. Jednoczesnie przyjecie perspektywy
czasowej od 2022 r. (w zakresie badanych zjawisk) do konca stycznia 2025 r. pozwolito na osadzenie badanej problematyki w
konkretnym kontekscie prawno-instytucjonalnym, humanitarnym i spotecznym. W tym wiasnie okresie dla oséb uchodzczych
z Ukrainy dostepne byly rézne przywileje i rozne oferty wsparcia. Jednoczes$nie widoczne byto tez to, ze system instytucjonalno-
prawny zwiazany z obstuga oséb migrujacych zainteresowanych praca w Polsce oraz oséb uchodZczych z innych regiondw $wiata
ma liczne luki, ktére przyczyniaja sie do naduzy¢ wobec migrantdw, pomimo wyraznie odczuwanego zapotrzebowania na ich prace.
VW szczegdlnosci brakowato spdjnej polityki wzgledem przyjmowania migrantéw i tworzenia dla nich bezpiecznych warunkéw pracy
i zamieszkania. Do tego nalezy doda¢ zjawisko sekurytyzacji migradji, szczegdlnie przymusowej i szczegdlnie w odniesieniu do oséb
przybywajacych z bardziej odleglych panstw niz sasiednie Ukraina czy Biatorus. VWszystko to nie pozostawato bez wptywu na losy
migrantéw, otwarto$¢ Polakéw na pracownikéw z zagranicy i podejscie do przestrzegania praw migrantow.

4Poland: Trafficking, Exploitation Risks for Refugees | Human Rights Watch, https://www.hrw.org/news/2022/04/29/poland-trafficking-exploitation-risks-refugees [7 marca 2025 r.].

5>Zob. tez: Conflict in Ukraine: Key Evidence on Risks of Trafficking in Persons and Smuggling of Migrants - Ukraine | ReliefWeb, https/reliefweb.int/report/ukraine/conflict-ukraine-key-evidence-
risks-trafficking-persons-and-smuggling-migrants [15 maja 2025 r.].

6|OM, Human trafficking in the Ukraine crisis. The Ukraine Crisis Regional Anti-Trafficking Task Force - March 2023, IOM, 2023.
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1.2. Cel badania

W $wietle powyzszych obserwacji celem badania stato si¢ zebranie danych dotyczacych kwestii wyzysku w pracy oraz
w kontekscie prywatnych i zbiorowych warunkéw zakwaterowania migrantéw ekonomicznych oraz oséb poszukujacych ochrony
lub objetych jakas forma ochrony w Polsce. Kolejnym celem byto opracowanie konstruktywnych wytycznych ukierunkowanych
na ochrone praw tych oséb. Szczegdtowe cele projektu to:

1. identyfikaga obecnych wzorcéw i doswiadczen zwiazanych z naduzyciami wobec o0séb migrujacych przymusowo
i ze wzgledow ekonomicznych, doswiadczanymi w kontekscie pracy;

2. zbadanie wzajemnych powiazan miedzy wyzyskiem w pracy a warunkami zakwaterowania;

3. identyfikacja cech charakterystycznych oséb migrujacych (takich jak obywatelstwo, wiek, pte¢, status prawny, kompetencje
jezykowe, doswiadczenie migracyjne) lub innych specyficznych kontekstéw (np. sektor, rodzaj pracy, dostep do rynku pracy,
korzystanie z ustug posrednikéw pracy lub oséb zajmujacych sie ,zatatwianiem” dokumentéw), ktére narazaja migrantow
ekonomicznych lub przymusowych na rézne formy wyzysku ekonomicznego;

4. przeanalizowanie juz podjetych lub zarekomendowanie nowych dziatai (w tym dotyczacych tworzenia i stosowania prawa)
w celu eliminacji wyzysku pracowniczego, w tym zwiazanego z prekaryjnym zakwaterowaniem, oraz zapobiegania takim

Sytuacjom.

Cele badania przedstawione powyzej nie powinny by¢ utozsamiane z badaniem wylacznie zjawiska pracy przymusowej jako formy
handlu ludzmi. Identyfikacja oséb pokrzywdzonych wykorzystaniem majacym znamiona handlu ludzmi jest zwykle dtugotrwatym
procesem, nie zawsze zakoriczonym podejmowaniem dziatat w postaci $cigania sprawcow i otoczeniem oséb pokrzywdzonych
opieka, ktéra powinny otrzyma¢ ofiary handlu ludzmi” Nie zawsze tez osoby pokrzywdzone wyzyskiem sg gotowe ujawnia¢ swoje
doswiadczenia czy swdj status. Jedli maja nieuregulowany status pobytu i nie zostang zidentyfikowane jako domniemane ofiary
handlu ludZzmi, spodziewaja sig, ze zgtoszenie naduzy¢ nie przyniesie im zadnych korzysci, a jedynie narazi na potencjalne problemy
(jak konieczno$¢ powrotu do kraju pochodzenia). Osoby te unikaja informowania instytucji publicznych o swojej sytuadji.
Do organizacji spotecznych zgtaszaja sie dopiero wtedy, gdy nie sa w stanie wytrzymac warunkdéw, w jakich sie znalazly,
samodzielnie rozwiaza¢ probleméw lub gdy nabieraja zaufania do dziatan podmiotdéw udzielajacych wsparcia osobom
pokrzywdzonym.

Nie wszystkie przejawy nieuczciwoéci wobec pracownikdw z zagranicy mozna tez uzna¢ za posiadajace znamiona przestepstwa
handlu ludzmi. To oznacza, ze nawet ujawnienie tych praktyk i pociagnigcie do odpowiedzialnosci nieuczciwych pracodawcéw czy
posrednikdw niekoniecznie poprawi sytuacje migrantéw. Przeciwnie — sytuacja moze ulec pogorszeniu, réwniez w odniesieniu do
innych osdéb, np. pracujacych w tym samym przedsiebiorstwie. VW tym miejscu nalezy podkresli¢, ze powyzsze stwierdzenia nie
maja zacheca¢ do niezgfaszania nieprawidtowosci z powodu braku ewentualnych korzysci dla osoby pokrzywdzonej, a jedynie
zawracaja uwage na okolicznosci mogace mie¢ wptyw na motywacje i decyzje podejmowane przez dotknigte wyzyskiem osoby.

Wszystkie wyzej zasygnalizowane kwestie zdeterminowaly podejscie do badanej tematyki. W prowadzonych wywiadach
i gromadzonych informacjach kluczowe byly zachowania i praktyki postrzegane przez ekspertow czy osoby migrujace jako
przejawy wyzysku, nieuczciwosci czy naduzy¢. | nie chodzito tu jedynie o prace przymusowa czy handel ludzmi. Chodzito raczej
o zbadanie, co sie dzieje na ,przedpolu” pracy przymusowej i na ,przedpolu” identyfikacji poszczegdlnych praktyk jako
naruszajacych obowigzujace prawo, w tym zakaz niewolnictwa, pracy przymusowej i handlu ludZmi oraz obowiazek przestrzegania
praw pracowniczych. Dlatego tez wnioski z badania nalezy odczytywac szerzej niz tylko jako bazge rekomendacji odnosnie do
systemu wsparcia ofiar handlu ludzmi. Wszystkie dziatania badawcze zostaly podporzadkowane zebraniu informadji
i sformutowaniu rekomendacji pod katem poprawy sytuacji oséb migrujacych i podejmujacych prace w Polsce, korzystajacych
z réznych form zakwaterowania, a jednoczesnie narazonych na oszustwa i wykorzystanie.

7 Zob. tez |. Dawid-Olczyk, Dlaczego ofiary handlu ludzmi stanowiq wyzwanie dla organéw scigania w Polsce, ,Kwartalnik Policyjny” 2020, nr 3(54).
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[.3. Metody badania

Badanie zostato zrealizowane przy uzyciu metody jakosciowej i nastepujacych technik badawczych:

1. indywidualny wywiad pogtebiony (ekspercki) oparty na wytycznych do badania modyfikowanych w zaleznosci od kategorii
instytucji/organizacji reprezentowanych przez respondenta (krajowe organizacje spoteczne, organizacje miedzynarodowe,
srodowisko naukowe, instytucje publiczne);

2. ukierunkowane rozmowy z osobami pokrzywdzonymi, z towarzyszeniem osob obdarzonych przez respondentéw zaufaniem
(thumacza, przedstawiciela organizacji pozarzadowe));

3. zebranie i analiza dokumentéw urzedowych — przepiséw i raportow dotyczacych ich przestrzegania (przepisy w zakresie
legalnosci zatrudnienia i przeciwdziatania handlowi ludzmi);

4. zebranie i analiza wybranych, dostepnych danych statystycznych.

Zaréwno dobdr oséb uczestniczacych w badaniu, jak i dobdr danych zastanych miat charakter celowy. Podporzadkowany byt
osiagnieciu wskazanych wyzej celéw badawczych, tj. identyfikacji praktyk postrzeganych jako przejawy wyzysku, a takze diagnozie
systemu wsparcia dla oséb dos$wiadczajacych takich praktyk lub narazonych na nie. Zakres czasowy analizowanych statystyk
uwarunkowany byt dwiema kwestiami — ich dostepnoscia oraz ich zawartoscia. Zasadniczo celem byto zebranie statystyk
obejmujacych lata 2021-2024. W odniesieniu do ryzyka handlu ludZzmi i liczby zidentyfikowanych ofiar zebrane zostaty dostepne
dane obejmujace lata 2016-2024 — w celu ukazania kontekstu wyrazanych obaw o wykorzystanie oséb uchodzczych z Ukrainy,
ktére w duzych liczbach przybywaty do Polski szczegdlnie w pierwszych miesigcach po 24 lutego 2022 r.

|.4. Zgromadzone dane

W toku badania zostaly przeprowadzone facznie 22 wywiady, przy czym w czterech z nich uczestniczyt wiecej niz jeden
rozmowca. Wywiady z ekspertami byly prowadzone miedzy wrzesniem 2024 r. a styczniem 2025 r. w formie stacjonarnej (8
wywiadéw) lub zdalnej (14 wywiaddw). Wsrdd osob, ktdre zgodzity sie podzieli¢ swoja wiedza ekspercka i doswiadczeniami, byto
facznie 6 przedstawicieli organizacji miedzynarodowych, 2 przedstawicieli administracji, 6 przedstawicieli srodowiska akademickiego
oraz 14 oséb reprezentujacych organizacje spoteczne dziatajace w réznych miejscach w Polsce. Z wyjatkiem jednej rozmowy
przeprowadzonej w jezyku angielskim, wszystkie inne prowadzone byty w jezyku polskim.

Dzieki zaangazowaniu jednej z organizacji wspierajacych migrantéw, mozliwe byto spotkanie z osobami, ktére w obecnosci
znajomych i przy udziale zaufanych oséb ttumaczacych zgodzity sie opowiedzie¢ o swoich doswiadczeniach szukania lub
wykonywania pracy w Polsce, a jednoczesnie bycia oszukanym czy Zle traktowanym. Wszystkie te osoby (11) byty z Ameryki
tacinskiej, gtéwnie z Kolumbii. tacznie byto przeprowadzonych 5 takich rozméw. Rozmowy bylty prowadzone w jezyku
hiszpanskim z jednoczesnym ttumaczeniem na jezyk angielski.

Wszystkie rozmowy byly prowadzone z zachowaniem poufnosci i zostaty zanonimizowane. Jeden z wywiadéw miat postac
notowang, wszystkie pozostate byty nagrywane. Fragmenty wypowiedzi przywotywane nizej oznaczone sa symbolami wskazujacymi
na kategorie rozméwcow i liczbe porzadkowa wywiadu. Wykaz uzytych symboli zawarty jest w tabeli 1.
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Tabela 1. Wykaz wywiadéw zrealizowanych w toku badania terenowego

iadu
Wywiady eksperckie
el_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
e2_ingo Osoba reprezentujaca organizacje miedzynarodowa
e3_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
e4_akad Osoba reprezentujaca srodowisko akademickie
e5_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadows i sSrodowisko akademickie
_ eb_akad Osoba reprezentujaca srodowisko akademickie
e’/_ingo Osoba reprezentujaca organizacje miedzynarodowa
_ e8_ingo Osoba reprezentujaca organizacje miedzynarodowa
_ e9_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
e10_ingo Osoba reprezentujaca organizacje miedzynarodowa
el1_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa i Srodowisko akademickie
e12_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
e13_ngo Osoby reprezentujace organizacje pozarzadowa
e14_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
e15_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
el6_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
e17_akad Osoba reprezentujaca srodowisko akademickie
e18_akad Osoby reprezentujace srodowisko akademickie
e19_ingo Osoby reprezentujace organizacje miedzynarodowa
e20_ngo Osoba reprezentujaca organizacje pozarzadowa
e21_adm Osoby reprezentujace administracje publiczng
e22_akad Osoba reprezentujaca srodowisko akademickie
Rozmowy z osobami z Ameryki tacifiskiej pracujacymi w Polsce
csl Rozmowa z trzema mezczyznami z Ameryki tacinskiej (w tym z dwoma Kolumbijczykami) z

udziatem ttumacza méwiacego w jezyku polskim, angielskim i hiszpanskim

cs2 Rozmowa z dwiema kobietami z Kolumbii, z udziatem dwdch oséb hiszpanskojezycznych,
réwniez z Kolumbii, ttumaczacych rozmowe z hiszpanskiego na angielski

cs3 Rozmowa z para Kolumbijczykdw, z udziatem osoby z Kolumbii ttumaczacej rozmowe z
hiszpanskiego na angielski i udziatem osoby reprezentujacej organizacje pozarzadowa

cs4 Rozmowa z kobieta z Kolumbii z udziatem osoby z Kolumbii ttumaczacej rozmowe z
hiszpanskiego na angielski

cs5 Rozmowa z trzema osobami z Ameryki tacinskiej, w tym dwiema z Kolumbii, z udziatem
osoby z Kolumbii ttumaczacej rozmowe z hiszpanskiego na angielski i udziatem osoby

reprezentujacej organizacje pozarzadowa

Zrédho: Opracowanie M. Szulecka.

Z uwagi na gldwny cel w postaci zebrania kompleksowych informacji poprzez wywiady z osobami, ktére w zwiazku ze swoja praca
zawodowa lub zaangazowaniem we wspieranie oséb migrujacych maja wiedze nie tylko o problemach oséb migrujacych, ale i o
dostepnych oraz potrzebnych rozwiazaniach, inne wywiady z udziatem migrantéw i migrantek nie byly realizowane. Ich
przeprowadzenie w warunkach zapewniajacych komfort badanych nie byto mozliwe w okresie realizacji fazy terenowej badania.
Jednoczesnie w wywiadach eksperckich pojawily sie istotne informacje i opisy przypadkéw nieuczciwych praktyk i wykorzystania
odnoszace sie do innych grup migranckich. Odwotania do nich znajduja sie w niniejszym raporcie.

Materiatami uzupetniajacymi  staty sie: pisemny anonimowy komentarz przedstawiciela placowki dyplomatycznej, notatki
towarzyszace rekrutacji respondentéw do badania, zawierajace komentarze na temat systemu wsparcia i form wyzysku wartych
dalszej eksploracji, a takze notatki z kwerendy danych zastanych, wskazujacej potencjalne zrédta poszukiwan w kolejnych badaniach
i dane przekazane przez cze$¢ respondentdw juz po wywiadach, w nawigzaniu do przekazanych informacji i w celu ich
uzupetnienia.
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Obserwacje zawarte w raporcie odnosza sie do stanu prawnego sprzed 13 lutego 2025 r. Druga potowa 2024 r. i 2025 r. to czas
dosé¢ intensywnych dyskusji temat planowanych, projektowanych, a czgsciowo tez uchwalonych i wprowadzonych zmian w prawie
dotyczacym mu.in. dopuszczania cudzoziemcdw do rynku pracy w Polsce, sankgji karnych za nielegalne powierzenie wykonywania
pracy, kompetendji instytucji kontrolnych, pracy tymczasowej i dziatalnosci agencji zatrudnienia. Zmiany te nie byly bezposrednim
przedmiotem badania. Jedli jednak miaty Scisty zwiazek z uzyskanymi wnioskami i sformutowanymi rekomendacjami, informacje
o nich zostaty zasygnalizowane w ostatecznej wersji raportu. W lutym 2025 r. zainicjowane zostaly réwniez prace nad ustawa
kompleksowo odnoszaca sie do przeciwdziatania handlowi ludZzmi. Z oczywistych wzgleddw w raporcie brakuje szerszego
omaowienia tej kwestii, mimo ze watek potrzeby kompleksowej legislacji wybrzmiat w badaniach.

Informacje o zmieniajacym sie prawie, ale nieujetym jeszcze w relacjonowanym nizej badaniu, wzmacniaja postulat pogtebienia
i kontynuowania badania zjawiska wyzysku pracowniczego i nieuczciwych praktyk zwigzanych z zakwaterowaniem zasygnalizowany
w rekomendacjach konczacych raport.

2. WYNIKI ANALIZY WYBRANYCH DANYCH ZASTANYCH

2.1. Dostepna wiedza o systemie przeciwdziatania handlowi ludzmi i wspierania ofiar

Kluczowa i najbardziej widoczng inicjatywa stuzaca wspieraniu oséb pokrzywdzonych handlem ludZzmi jest Krajowe Centrum
Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi® (KCIK), czyli zadanie publiczne realizowane od 2009 r. i zlecane przez
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWIA). Zadanie jest ukierunkowane na identyfikacje ofiar, zaspokojenie ich
podstawowych potrzeb i zapewnienie ochrony, a tym samym przeciwdziatanie handlowi ludZzmi poprzez skuteczne ujawnianie i
sciganie tego przestepstwa. Centrum prowadzone jest przez organizacje spoteczne wybierane w ramach konkursu organizowanego
przez Ministerstwo kazdego roku. Od lat gléwnym wykonawca zadania, a tym samym prowadzacym KCIK, jest Fundacja La Strada’.
Miedzy 2013 r. a 2024 r. organizacja partnerska bylo Stowarzyszenie dla kobiet i dzieci im. Marii Niepokalanej PoMOC'™®. W 2025
r. partnerem Fundacji La Strada w prowadzeniu KCIK byfa Fundacja Dialog z Biategostoku'".

La Strada to najstarsza polska organizacja zaangazowana we wspieranie ofiar handlu ludzmi. | cho¢, jak wynika z analizy danych
zastanych, nie jest to jedyna organizacja dziatajaca na tym polu, pozostaje organizacja najbardziej rozpoznawalna, z wieloletnim
doswiadczeniem pracy na rzecz oséb pokrzywdzonych i rozbudowana siecig kontaktéw, ktéra utatwia odpowiedZz na potrzeby
0s6b pokrzywdzonych takze w innych regionach Polski niz stoteczny, w ktérym miesci sie siedziba Fundacji. VWidoczno$¢ organizadi
w dziafalnosci pomocowej jest zjawiskiem pozytywnym, ale jednoczesnie przektada si¢ na rosnaca skale wyzwan wynikajacych z
zapotrzebowania na informacje i konsultacje oraz zainteresowania oferta pomocowa ze strony Fundacji. Sprostanie rosnacej skali
potrzeb przez pojedyncza organizacje moze by¢ bardzo trudne, jesli brakuje odpowiedniego wsparcia i funduszy'? Istotne jest to,
ze gtéwnym zadaniem organizacji prowadzacej KCIK jest wspieranie ofiar handlu ludzmi réwniez na etapie pre-identyfikacji. Co do
zasady wiec jest to wyspecjalizowana pomoc dla oséb narazonych na wykorzystanie, ktére moze mie¢ znamiona handlu ludzmi, ale
nie na inne sytuacje kryzysowe, w ktérych moga znalez¢ sie osoby uchodzcze czy pracownicy z zagranicy.

W Polsce funkcjonuje réowniez Ogdlnopolska Sie¢ Organizacji Pozarzadowych przeciwko Handlowi Ludzmi'3, zainijowana przez
Fundacje La Strada. Tworza ja tez organizacje, ktére maja inny niz La Strada badz bardziej ogdlny profil dziatalnosci, zaangazowane
w poradnictwo prawne, ochrone praw cziowieka, ochrone praw dzieci, ochrone praw kobiet, pomoc socjalna, pomoc w
sytuacjach kryzysowych czy dziatania na rzecz integracji migrantéw. Sie¢ ma za zadanie utatwienie wspotpracy i wymiany informacjj,
a takze odpowiednie kierowanie oséb potrzebujacych informacji lub wsparcia do wiasciwych organizacji. Cho¢ sie¢ funkcjonuje,
brak zasobow na jej rozwdj i wzmocnienie wymiany informacji powoduje, ze jej strona internetowa nie jest na biezaco
aktualizowana. Trudno znalez¢ informacje, w jakim stopniu wszystkie organizacje w niej zrzeszone sa zaangazowane. Aktywnos¢
poszczegdlnych organizacji ma charakter rozproszony: mozna jg pozna¢ za posrednictwem mediéw spotecznosciowych' badz
stron i profili poszczegdlnych organizacji, ale brakuje informacji zbiorczej.

Wszystko to moze utrudnia¢ podmiotom mniej zorientowanym w systemie przeciwdziafania handlowi ludZzmi znalezienie
organizacji, ktére mogg by¢ zrodtem rzetelnej informacji, a by¢ moze réwniez wsparcia dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem
lub zainteresowanych skonsultowaniem swojej sytuacji. Jak wynika z badania terenowego, czes¢ organizacji tworzacych sie¢
rzeczywiscie sprawnie dziata na polu zapobiegania handlowi ludZzmi, a przynajmniej ma wiedze, jak wspomoc (potencjalne) ofiary
handlu ludZmi.

8 Strona gléwna - Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi - Portal Gov.pl, https://www.gov.pliweb/kcik [11 listopada 2025 r.].

?La Strada — Fundacja przeciwko handlowi ludzmi i niewolnictwu, https://strada.org.pl/ [11 listopada 2025 r.].

10 Stowarzyszenie POMOC dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej, https:/po-moc.pl/pl [11 listopada 2025 r.].

" Fundacja Dialog | Edukacja, integracja i wsparcie, https://fundacjadialog.pl/ [11 listopada 2025 r.].

2 Dowodza tego chociazby roczne sprawozdania z pracy Fundacji, z ktérych wynikaja kilkaset procent wyzsze liczby klientéw czy porad niz zaktadane w kontekscie dostepnych
zasobow; zob. Sprawozdania roczne — La Strada, https://strada.org.pl/sprawozdania-roczne/ [11 listopada 2025 r.].

13 Ogolnopolska sie¢ organizacji pozarzadowych przeciwko handlowi ludzmi, http:/www.przeciwkohandlowiludzmi.pl/index.html [11 listopada 2025 r.].

14 Profil Facebook Ogdlnopolskiej Sieci Organizacji Przeciwko Handlowi Ludzmi, https://www.facebook.com/przeciwkohandlowiludzmi [11 listopada 2025 r.].
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Kompleksowych informadji o systemie przeciwdziafania handlowi ludzmi dostarcza portal Handel Ludzmi'> prowadzony przez
Ministerstwo Spraw VWewnetrznych i Administracji, ktére koordynuje dziatania krajowe ukierunkowane na zwalczanie tego
procederu. Problemem jest jednak niekompletnos¢ tych informacji w $wietle dostepnej, ale rozproszonej wiedzy o dziataniach na
rzecz migrantéw zagrozonych wyzyskiem. Portal oferuje co prawda uporzadkowane informacje o systemie przeciwdzialania
handlowi ludzmi w Polsce (m.n. o prawie krajowym i miedzynarodowym, wojewddzkich zespotach do spraw przeciwdzialania
handlowi ludzmi, roli poszczegdlnych instytucji publicznych w systemie przeciwdziatania handlowi ludzmi, tj. roli Strazy Granicznej,
Policji, Paristwowej Inspekgji Pracy). Zawiera tez krajowe plany dziafania w tym obszarze i roczne raporty tematyczne. Trudno
jednak uzna¢, by portal stanowit pomocne zrodto informacji dla 0séb, ktére doswiadczajg roznych form nieuczciwosci ze strony
pracodawcow, posrednikow pracy, podmiotéw udzielajacych im (odptatnie lub nie) miejsca zamieszkania, zwfaszcza w przypadku
0séb  pokrzywdzonych, ktére nie postuguja sie sprawnie jezykiem polskim. Warto mie¢ ponadto na uwadze, Zze osoby
pokrzywdzone takimi dziafaniami wcale nie musza sie identyfikowaé jako potencjalne ofiary. Mozliwe wiec, ze w pierwsze
kolejnosci nie szukaja one informacji na portalach z wyrazeniem ,handel ludzmi” w nazwie. Niemniej, aktualnos¢ i kompletnosc
zrédta informacji o panstwowym  systemie przeciwdziatania handlowi ludzmi jest niezwykle istotna, chociazby z perspektywy
podmiotéw dziatajacych lokalnie (publicznych i spotecznych), ktére moga po raz pierwszy mierzy¢ sie z sytuacjami wyzysku i szukac
odpowiedzi na nowe wyzwania.

Aktualizowana i dostepna w réznych jezykach informacja o tym, jak identyfikowac sytuacje wykorzystania, jak im zapobiegac, jak
odpowiada¢ na potrzeby oséb pokrzywdzonych, jest rozproszona i dostgpna gtownie za posrednictwem stron internetowych
i mediow spotecznosciowych. Taka informacje zapewniaja media spotecznosciowe prowadzone przez rézne organizacje spoteczne,
w tym wielokrotnie wspomniang juz Fundacje La Strada. Organizacje te reaguja na biezace i dynamicznie zmieniajace sie potrzeby,
dostosowujac swoja oferte pod katem zawartosci i dostepnosci do obserwowanych wyzwan, ale tez do warunkujacych te oferte
Zrédet finansowania. Stad dostrzegane w  dziatalnosci tych organizacji inicjatywy ukierunkowane na usamodzielnianie osob
uchodzczych i wspieranie pracownikdw z zagranicy w kwestiach mieszkaniowych i aktywnosci zawodowej. Niekoniecznie s3 to
organizacje, ktére sa wiaczane przez panstwo polskie w system przeciwdziatania handlowi ludZzmi, m.in. poprzez zaproszenia do
udziatu w pracach wojewddzkich zespotéw do spraw przeciwdziatania handlowi ludzmi.

Jezyki _ulotek informujacych o KCIK'™ dostepnych do pobrania na rzadowej stronie o przeciwdziataniu handlowi ludzmi
odzwierciedla kraje pochodzenia oséb pokrzywdzonych wykorzystaniem, w tym praca przymusowa. Sa tam ulotki m.in. w jezyku
bengalskim czy butgarskim. Co istotne, rzadowy portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi nie uwzgledniat do niedawna informacji
o miedzynarodowych organizacjach $wiadczacych pomoc w Polsce. Nie wymieniat chociazby polskiego biura Migdzynarodowej
Organizacji do spraw Migracji (IOM), ktére jest zaangazowane w udzielanie migrantom informacji’/, pomoc w dobrowolnym
powrocie i reintegracji czy szkolenia z zakresu przeciwdziatania handlowi ludzmi oraz identyfikacji ofiar handlu ludzmi. Kontakt do
IOM pojawit sie co prawda w ulotkach KCIK, opracowanych kilka lat temu (wymagajacych aktualizacji chociazby ze wzgledu na
zmiane partnera Fundagji La Strada w prowadzeniu Centrum, ale tez nowe potrzeby w zakresie dostepnych jezykéw). Dopiero w
ramach Krajowego Mechanizmu Referencyjnego'® (upublicznionego 10 lutego 2025 r) IOM i jej zadania w systemie
przeciwdziatania handlowi ludzmi zostaty szerzej opisane. Cho¢ juz od dawna w ogélnodostepnych zrodfach, jak strony oddziatdw
Strazy Granicznej czy komend Policji, udziat IOM zwiaszcza w dziafalnosci szkoleniowej byt dos¢ widoczny. Byt tez widoczny
w corocznych sprawozdaniach z realizacji Krajowego Planu Dziatania przeciwko Handlowi Ludzmi®.

Jezyk informadji oferowanych przez organizacje spoteczne czy miedzynarodowe to jeden ze wskaznikéw zachodzacych zmian
dotyczacych profilu narodowosciowego adresatéw oraz charakteru dostrzeganych potrzeb. | tak, lata 2023 i 2024 to rozwd
materiatow i kanatéw informacyjnych dostepnych w jezyku hiszpanskim?®, kierowanych do oséb z Ameryki tacinskiej,
rekrutowanych do pracy w Polsce i narazonych na rézne formy wyzysku. W latach wczesniejszych informacje tego rodzaju byly
najczesciej dostepne w jezyku polskim, angielskim i rosyjskim, a od 2022 r. — réwniez w jezyku ukrainskim. Od lat pojawiajg sie tez
inicjatywy ukierunkowane na zapobieganie wykorzystywaniu pracownikow z Azji. Ich przykladem moga by¢ ulotki lub infolinie
dostepne w jezyku wietnamskim.

13 Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl, https//www.gov.pliweb/handel-ludzmi [11 listopada 2025 r.].

16 Przyktadem takiej organizacji jest Stowarzyszenie Nomada, dziatajace na rzecz zwiekszenia ochrony pracownikéw migrujacych, ale nieuwzglednione w Krajowym Mechanizmie 18
Referencyjnym. Wiecej: Nomada, https://nomada.info.pl/ [11 listopada 2025 r.].

17 Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjnego dla Polskich i Cudzoziemskich Ofiar Handlu Ludzmi (KCIK) - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl,
https://www.gov.pl/web/handel-ludzmi/krajowe-centrum-interwencyjno-konsultacyjnego-dla-polskich-i-cudzoziemskich-ofiar-handlu-ludzmi-kcik [11 listopada 2025 r.].

18 Co to jest handel ludzmi? - Migrant, https://www.migrant.info.pl/pl/strona-glowna-2/co-to-jest-handel-ludzmi [11 listopada 2025 r.].

19 Krajowy Mechanizm Referencyjny jako kluczowe narzedzie w walce z handlem ludzmi - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl, https://www.gov.pl/web/handel-ludzmi/krajowy-
mechanizm-referencyjny-jako-kluczowe-narzedzie-w-walce-z-handlem-ludzmi [11 listopada 2025 r.].

20 Zob. sprawozdania roczne publikowane przez MSWIA: Krajowy Plan Dziatari przeciwko Handlowi Ludzmi na lata 2022-2024 - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl,
https://www.gov.pl/web/handel-ludzmi/krajowy-plan-dzialan-przeciwko-handlowi-ludzmi-na-lata-2022-2024 [11 listopada 2025 r.].
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2.2. Nielegalne powierzanie pracy, wyzysk pracowniczy i handel ludzmi w Polsce w liczbach

Odnosénie do handlu ludZmi, dane statystyczne, ogdlnodostepne lub te przekazywane na wniosek, dotycza bardzo okreslonych
zdarzen lub sytuacji. Policja, Straz Graniczna i prokuratura odnotowuja przypadki, ktére mozna podda¢ kwantyfikacji. | tak, liczone
sa osoby zidentyfikowane jako ofiary handlu ludZzmi, postepowania wszczete, przestepstwa stwierdzone, ujawnieni i skazani
sprawcy. Dostepne dane potwierdzaja, ze obecnie najwigkszym wyzwaniem w Polsce jest handel ludZzmi do celéw pracy
przymusowej, a identyfikowane ofiary cudzoziemskie najczesciej pochodza z Ameryki tacinskiej. Problemem pozostaje tez wyzysk
obywateli Polski za granica, ktéremu przeciwdziataja te same instytucje i organizacje, zwykle we wspdipracy z partnerami

zagranicznymi.

Tabela 2. Dane dotyczqce identyfikacji domniemanych ofiar handlu ludzmi w latach 2016-2024

Liczba domniemanych oftar handlu ludzmi zidentyfikowanych przez:

- Straz Graniczna
2016

104 osoby, w tym 99 to ob.
Ukrainy wykorzystani do pracy
przymusowej?2

2017 43 osoby, w tym 30 ob. Ukrainy;
38 oséb pokrzywdzonych praca
przymusowa (w tym 30 ob.
Ukrainy)

65 oséb, w tym 18 ob. Ukrainy; 49
0s6b pokrzywdzonych praca
przymusowa (w tym 18 ob.
Ukrainy)

2019 98 oséb, w tym 71 cudzoziemcdw,

80 oséb pokrzywdzonych praca
przymusowa (w tym 45 ob.
Ukrainy; poza jedna osoba
wykorzystang do niewolnictwa.
domowego, pozostate osoby
wykorzystane do pracy
przymusowej)

43 osoby, w tym 38
cudzoziemcdw, w tym 16 ob.
Ukrainy; 38 oséb pokrzywdzonych
praca przymusowa, w tym 16 ob.
Ukrainy

2021 71 0séb, w tym 67 cudzoziemcow,
z czego 4 ob. Ukrainy, 25 ob.
Kolumbii; 64 osoby pokrzywdzone
praca przymusowa

2022 110 oséb, w tym 1 ob. Ukrainy;
107 os6b pokrzywdzonych praca
przymusowa

2023 58 0séb, w tym 33 ob. Kolumbii, 0
ob. Ukrainy; 56 oséb
pokrzywdzonych praca
przymusowa

2024 74 osoby, w tym 1 ob. Ukrainy, 34
ob. Kolumbii i 7 ob. Argentyny; 66
0s6b pokrzywdzonych praca
przymusowa

Policje

15 oséb, w tym 8
cudzoziemcodw

84 osoby

70 oséb

98 oséb, w tym 82
cudzoziemcdw; 87 oséb
pokrzywdzonych praca
przymusowa

10 oséb, w tym 9 ob. Polski

23 osoby, w tym 5
cudzoziemcéw (1 ob. Ukrainy);
5 o0séb pokrzywdzonych praca
przymusowa

31 oséb, w tym 20
cudzoziemecow, w tym 9 ob.
Ukrainy; 13 oséb
pokrzywdzonych praca
przymusowa

30 oséb, w tym 25
cudzoziemcéw, w tym 8 ob.
Ukrainy; 16 oséb
pokrzywdzonych praca
przymusowa

23 osoby, w tym 5 ob. Ukrainy
(4 os. pokrzywdzone praca
przymusowa); 5 oséb
pokrzywdzonych praca
przymusowa

Prokurature

78, w tym 34 cudzoziemcéw, w tym 30
ob. Ukrainy; 12 spraw dotyczylo pracy
przymusowej

453 osoby, w tym 212 ob. Polski, 59 ob.
Ukrainy; 34 osoby wykorzystane do
pracy przymusowej

197 oséb, w tym 79 cudzoziemcow, w
tym 48 ob. Ukrainy; 142 osoby
pokrzywdzone praca przymusowa

208 oséb, w tym 120 cudzoziemcow;
101 os6b pokrzywdzonych praca
przymusowa

269 osob, w tym 169, cudzoziemcow, w
tym 72 ob. Ukrainy; 210 oséb
pokrzywdzonych praca przymusowa

447 oséb, w tym 318 ob. Polski, 5 ob.
Ukrainy, 17 ob. Kolumbii

277 oséb, w tym 130 cudzoziemcow, w
tym 17 ob. Ukrainy; 225 oséb
pokrzywdzonych praca przymusowa

1043, w tym 680 ob. Polski, 125 ob.
Kolumbii, 14 ob. Ukrainy; 341
pokrzywdzonych praca przymusowa

316 oséb, w tym 79 ob. Polski, 103 ob.
Kolumbii, 46 ob. Ukrainy

Inne informadie - liczba beneficjentéw KCIK, gtéwne
obywatelstwa i formy wykorzystania

KCIK — wsparcie dla 200 oséb, w tym 70 mezczyzn,
50 0séb — ob. Ukrainy; 83 osoby pokrzywdzone
praca przymusowa

KCIK — wsparcie dla 187 oséb, w tym 100
cudzoziemcéw; 48 oséb — ob. Ukrainy; 74 osoby
pokrzywdzone praca przymusowa

KCIK — wparcie dla 181 oséb, w tym 98
cudzoziemcow, w tym 48 ob. Ukrainy; 109 oséb
pokrzywdzonych praca przymusowa

KCIK — wsparcie dla 226 oséb, w tym 168
cudzoziemcédw, w tym 24 ob. Ukrainy; 132 osoby
pokrzywdzone praca przymusowa

KCIK — wsparcie dla 166 oséb, w tym 109
cudzoziemcdw, w tym 19 ob. Ukrainy; 96 oséb
pokrzywdzonych praca przymusowa

KCIK — wsparcie dla 210 oséb, w tym 159
cudzoziemcéw, w tym 15 ob. Ukrainy, 23 ob.
Kolumbii; 130 oséb pokrzywdzonych praca
przymusowa

KCIK — wsparcie dla 254 oséb, w tym 231
cudzoziemcodw, w tym 14 ob. Ukrainy, 52 ob.
Kolumbii, 50 ob. Gwatemali; 167 oséb
pokrzywdzonych praca przymusowa

KCIK — wsparcie dla 295 oséb, w tym 277
cudzoziemcéw, w tym 19 ob. Ukrainy, 115 ob.
Meksyku; 213 oséb pokrzywdzonych praca
przymusowa

KCIK — wsparcie dla 289 oséb, w tym 277
cudzoziemcdw, w tym 13 ob. Ukrainy, 23 ob.
Argentyny, 10 ob. Filipin, 129 ob. Kolumbii, 36 ob.
Wenezueli; 191 oséb pokrzywdzonych praca
przymusowa

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie raportéw nt. handlu ludzmi publikowanych przez MSWIA, 2 a takze informacji z biura

IOM w Polsce oraz Fundagji La Strada.

& IOM

UN MIGRATION

22 Pokrzywdzeni obywatele Ukrainy zostali ujawnieni w dwéch sprawach: 1/ praca przy zbiorze i pakowaniu owocéw (69 oséb) oraz 2/ praca w restauracjach (22 osoby)
Handel ludzmi w Polsce. Raport 2017 - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl, https://www.gov.pl/web/handel-ludzmi/handel-ludzmi-w-polsce-raport-2017 [11 listopada
2025 r]).s. 16-17.
23 Raporty i andlizy dotyczqce Polski - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl, https://www.gov.pl/web/handel-ludzmi/raporty-i-analizy-dotyczace-polski [11 listopada 2025 r.].

zob. wiecej:


https://www.gov.pl/web/handel-ludzmi/raporty-i-analizy-dotyczace-polski

Ryzyko wyzysku w kontekscie pracy i zakwaterowania migrantéw \\“"/ Konsorcjum @ I O M

=< Mlgracy]ne
N
w Polsce po 2022 r. Migration Consorium.~ UN MIGRATION

’/

W swietle zaprezentowanych wyzej danych warto zwrdci¢ uwage, ze najwiecej domniemanych ofiar handlu ludzmi pochodzacych
z Ukrainy zostato zidentyfikowanych przez polskie organy $cigania przed 2022 r. Szczegdlny pod tym wzgledem byt rok 2016,
z uwagi na ujawnione dwie sprawy, w ktorych byly relatywnie duze liczby pokrzywdzonych (22 osoby wykorzystywane do pracy
w restauracjach oraz 79 osob wykorzystywanych do pracy przy zbiorze i pakowaniu owocdw). Zastanawia¢é moze, ze pomimo
przyjazdu do Polski po lutym 2022 r. tysiecy oséb z Ukrainy, przede wszystkim z grup wrazliwych, szczegdlnie zagrozonych
wykorzystaniem, w tym matoletnich bez opieki, osdb starszych, matek z dzie¢mi czy samotnych kobiet, liczba zidentyfikowanych
domniemanych ofiar wsréd obywateli Ukrainy znaczaco spadfa, co pokazuja powyzsze statystyki. Natomiast od 2021 r. w
statystykach najwieksza grupe oséb zidentyfikowanych jako pokrzywdzone handlem ludZmi stanowia obywatele panstw Ameryki
tacinskiej, przede wszystkim Kolumbii. Powyzsze dane, jak i wiedza o trendach migracyjnych w Polsce, prowokuja pytania
o skuteczno$¢ identyfikacji ofiar cudzoziemskich w Polsce mimo znaczacej poprawy krajowego systemu przeciwdziatania handlowi
ludZzmi, odnotowanej m.in. na arenie miedzynarodowej w ramach prac Biura do Spraw Monitorowania i Zwalczania Handlu Ludzmi
dziatajacego w Departamencie Stanu USA.

Zgodnie z danymi opracowanymi przez Departament Stanu USA na potrzeby rocznego raportu obejmujacego zagadnienia
przeciwdziatania_handlowi ludzmi w_poszczegdinych krajach?* (TIP), w 2024 r. Polska zostafa uznana za zastugujaca na najwyzsza
ocene, jesli chodzi o spetnianie minimalnych standardéw w zakresie przeciwdziatania handlowi ludzmi. Do podwyzszenia tej oceny,
wzgledem lat poprzednich, przyczynit sie m.in. wzrost finansowania wsparcia dla ofiar handlu ludzmi po raz pierwszy od o$miu lat,
wieksze finansowanie dziatan wynikajacych z Planu Dziatan Przeciwko Handlowi Ludzmi, a takze wieksze wysitki zwiazane z
identyfikacja ofiar pracy przymusowej oraz zmiany instytucjonalne (powofanie miedzyresortowego zespotu ds. przeciwdziatania
handlowi ludzmi).”> Zakwalifikowanie Polski do grupy 1 (najwyzej oceniane wysitki wiadz panstwowych) nie oznacza braku
probleméw: raport TIP m.in. zwraca uwage na niedostateczne wysitki panstwa w zakresie ochrony praw maftoletnich, w tym
cudzoziemskich dzieci bez opieki. Utrzymujacym sie mankamentem polskiego systemu jest nieskoordynowane zbieranie danych i
nieuwzglednianie w gromadzonych przez organy $cigania danych réznych form wykorzystania, co ogranicza mozliwosci planowania
wihasciwych dziafan prewencyjnych i oferty wsparcia.

Tabela 3. Wybrane charakterystyki pokrzywdzonych handlem ludzmi wg raportéw TIP za lata 2020-2023%¢

TIP 2021 TIP 2022 TIP 2023 TIP 2024

Ogdlne informacje taczna liczba: 248 taczna liczba: 304 taczna liczba: 395 taczna liczba: 383
nt. identyfikacji

. g . Przez organy Przez organy Przez organy Przez organy
poKraywazonyc Scigania: 82 Scigania: 94 Scigania: 141 Scigania: 88
Przez NGO: 166 Przez NGO: 210 Przez NGO: 254 Przez NGO: 295
Inne informacje o Formy wykorzystania: praca przymusowa, zebractwo, przymusowa stuzba domowa,
pokrzywdzonych dziatalno$¢ przestepcza i cele seksualne

Sektory: rolnictwo, budownictwo, przemyst odziezowy, przetworstwo rybne, prace
domowe, restauracje

Obywatelstwa: Kolumbia, Gwatemala, Wenezuela, Meksyk, Ukraina, Motdawia, Biatorus,
Filipiny, Wietnam, Butgaria, Rumunia

Zakwaterowanie: udostepniane przez pracodawce, zwykle zbyt duza liczba mieszkancéw,
nieodpowiednie warunki

Opracowanie: A. Tsyba, M. Szulecka na podstawie raportéw TIP.

242024 Trafficking in Persons Report: Poland, https://www.state.gov/reports/2024-trafficking-in-persons-report/poland/ [11 listopada 2025 r.].

25 Zarzqdzenie nr 392 Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 wrzesnia 2023 r. w sprawie Miedzyresortowego Zespotu do spraw Przeciwdziatania Handlowi Ludzmi. - Portal o przeciwdziataniu handlowi
ludzmi - Portal Gov.pl, https://www.gov.pl/web/handel-ludzmi/zarzadzenie-nr-392-prezesa-rady-ministrow-z-dnia-18-wrzesnia-2023-r-w-sprawie-miedzyresortowego-zespolu-do-spraw-
przeciwdzialania-handlowi-ludzmi [11 listopada 2025 r.].

26 Raporty TIP publikowane w danym roku obejmuja dane za poprzedni rok, np. TIP 2024 odzwierciedla dziatania i ich rezultaty odnotowane w 2023 r.
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Wszystkie dane statystyczne potwierdzaja dominujacy udziat obywateli panstw Ameryki tacinskiej, ktérych narazenie na
wykorzystanie w pracy przymusowej dostrzegaja réwniez organizacje miedzynarodowe i organizacje pozarzadowe wspierajace
migrantow w Polsce (m.in. IOM odnotowuje zwigkszone zainteresowanie informacja i wsparciem, zwiaszcza w dobrowolnym
powrocie, ze strony obywateli panstw Ameryki tacinskiej). W 2024 r. sposréd 574 migrantow, ktdrzy skorzystali z pomocy IOM w
dobrowolnym powrocie, 13 oséb, w zdecydowane] wiekszosci obywateli krajow Ameryki Lacinskiej, uznanych zostato za ofiary
handlu ludzmi?’.

Zwigkszajaca si¢ liczba migrantdw z panstw Ameryki tacinskiej (gtdwnie Kolumbii) ma réwniez wptyw na statystyki dotyczace
porad i konsultacji prawnych $wiadczonych przez IOM muin. za posrednictwem infolinii lub w odpowiedzi na pisemne pytania (te
ostatnie zadawane byty zwykle w jezyku hiszpariskim).

Jak wynika z danych dotyczacych korzystania z infolinii IOM, najwiecej telefondw w sprawie problemdw z pracodawca pochodzito
od obywateli Ukrainy (76%). W facznej liczbie présb o informacje (za posrednictwem infolinii i wiadomosci e-mail) druga
najbardziej liczng grupa zgtaszajaca problemy z pracodawcami byli obywatele Kolumbii. W ich pisemnych pro$bach o pomoc lub
porade najczesciej pojawialy sie nastepujace problemy:

* brak legalizacji pobytu, mimo obietnic ze strony agencji lub pracodawcy,
* brak legalnej umowy i wynikajace z tego naduzycia pracodawcy, takie jak nagte zwolnienie, obnizenie lub brak wynagrodzenia,
* niedopuszczalne warunki pracy, brak ubezpieczenia i dostepu do $wiadczen,

e odebranie paszportu przez pracodawce.

Problemy z pracodawca byly tez zgtaszane przez obywateli innych panstw, w tym Biatorusi, Uzbekistanu, Motdawii, Gruzji,
Tadzykistanu, Armenii i Turkmenistanu, oraz w niewielkiej liczbie — przez obywateli Filipin, Maroka, Zimbabwe, Bangladeszu, Chin
i Indii2®,

Do ujawnienia przypadkdw pracy przymusowej najczesciej dochodzi w trakcie prowadzenia kontroli legalnosci zatrudnienia czy
kontroli warunkéw pracy. W Polsce za kontrole legalnosci zatrudnienia cudzoziemcéw odpowiadaja Straz Graniczna (SG)
i Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP). Ta druga instytucja kontroluje legalno$¢ zatrudnienia, warunki oraz bezpieczenstwo pracy,
zaréwno w odniesieniu do cudzoziemcdw, jak i obywateli polskich. Kontroluje réwniez dziatalno$¢ agendji zatrudnienia, w tym
agendji pracy tymczasowej i agencji posrednictwa pracy. Inspekcja kontroluje zatrudnienie, a wigc prace $wiadczong na podstawie
umowy o prace lub w warunkach, ktére wskazuja na istnienie stosunku pracy (nawet gdy umowa nazywa sie inaczej lub brakuje
pisemnej umowy?’). Do$wiadczenia inspektoréow PIP potwierdzaja, ze zawieranie uméw cywilnoprawnych w sytuacjach, gdy
pracownik powinien otrzyma¢ umowe o prace, to sytuacje bardzo czesto spotykane, szczegdlnie w kontekscie powierzania pracy
cudzoziemcom. W stanie prawnym na czas badania (sierpien 2024 r. — luty 2025 r.) stwierdzenie przez inspektora pracy, ze
wihasciwa umowa jest umowa o prace, wymagato od inspektora skierowania do pracodawcy wystapienia, wydania mu polecenia lub
skierowania do sadu powddztwa o ustalenie istnienia stosunku pracy. Wybdr $rodka zalezat od inspektora pracy, ale musiat
uwzglednia¢ tez zainteresowanie pracownika zmiana podstawy wykonywania pracy. Sciezka sadowa, poza dodatkowym
obcigzeniem dla stron postepowania, na tle do$wiadczen PIP, wydawata sie najmniej skuteczna®.

Miedzy 2021 r. a 2023 r. w kazdym roku cudzoziemcy skfadali ok. 2,5 tys. skarg do Panstwowej Inspekgji Pracy, co stanowito
ok. 5% skarg ztozonych do PIP w tym okresie. Skargi kierowali przede wszystkim obywatele Ukrainy i Biatorusi, a dotyczyty one
nieprawidtowosci w wyptacaniu wynagrodzen za prace i innych $wiadczen pienieznych3!. We wspomnianym okresie wzrosta tez,
zwiaszcza migdzy 2021 a 2022 r. liczba kontroli legalnosci zatrudnienia cudzoziemcow. W 2021 r. byto 6,4 tys. takich kontroli
i objety one 30 tys. cudzoziemcow, w 2022 r. — kontroli byto 8,9 tys. i objety one 40,7 tys. cudzoziemcow. W 2023 r. liczby te
wyniosty odpowiednio 9,1 tys. kontroli i 39,4 tys. cudzoziemcédw. W 2023 r. 30% przeprowadzonych kontroli zakonczyto sie
stwierdzeniem nieprawidtowosci w powierzaniu pracy cudzoziemcom, co dotyczylo 17% skontrolowanych pracownikdw.
VW ogromnej wigkszosci byli to obywatele Ukrainy (71%). Istotny udziat (powyzej 100 oséb) w tej statystyce mieli tez obywatele
Biatorusi, Gruzji, Filipin, Indonezji, Indii, Motdawii i Uzbekistanu32

7 Dane zebrane i opracowane przez Stawomira Natecza z IOM Polska na potrzeby realizacji niniejszego badania.

28 Dane zebrane i opracowane przez Stawomira Natecza z IOM Polska na potrzeby realizacji niniejszego badania - dane na temat infolinii IOM zostaty wygenerowane i opracowane
przez pracownikow |IOM w Polsce.

29 Zob. tez art. 22 § 1,17, 12 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t). Dz. U. z 2025 r. poz. 277 z pézn. zm.).

30Zob. PIP chee ustalac istnienie stosunku pracy, a zainteresowany - niekoniecznie - Prawo.pl - LEX, https:/sip.lex.pl/#/external-
news/1795691558%keyword=9%22przekszta%C5%82cenie%20umowy%20cywilnoprawnej%228&cm=STOP [13 maja 2025 r.].

31 PIP, Sprawozdanie z dziatalnosci Parstwowej Inspekgji Pracy - 2023, Warszawa 2024, s. 18-19.

32 1bid,, s. 169-170.
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Co do struktury dane te nie réznia sie znaczaco®® od danych Strazy Granicznej, ktéra kontroluje nie tylko legalnos¢ zatrudnienia,
ale tez wszelkie inne formy wykonywania pracy przez cudzoziemcédw lub powierzania pracy cudzoziemcom niezgodnie z
przepisami. SG kontroluje tez legalnos¢ pobytu i przy tej okazji moze stwierdza¢ nielegalne wykonywanie pracy. Wedtug statystyk
SG wérdd ujawnionych przypadkéw nielegalnego wykonywania lub powierzania pracy badz nielegalnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (tabela 4) najwieksza grupe stanowia obywatele Ukrainy, Gruzji, Biatorusi, Motdawii, czyli panstw, ktorych obywatele
mogli korzysta¢ z przywilejow w dostepie do rynku pracy (na mocy tzw. specustawy ukrainskiej lub w ramach procedury
uproszczonej). Dowodzi to, ze funkcjonowanie tych przepisow upraszczajacych zatrudnienie obywatelom wspomnianych krajéow
nie zawsze przekfada sie na legalne wykonywanie pracy.

Tabela 4. Liczba obywateli wybranych panistw trzecich ujawnionych w zwiqzku nielegalnym wykonywaniem lub powierzaniem pracy
bqdz nielegalnym prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w latach 2021-2024

2021 r. 2022 r. 2023 r. 2024 r.
1. Ukraina 9476  Ukraina 7833  Ukraina 6164  Ukraina 4576
2. Biatorus 714 Gruzja 740  Gruzja 1020  Gruzja 1122
3. Gruzja 604  Biatorus 844  Biatorus 864  Kolumbia 1082
4. Motdawia 488 Motdawia 344  Motdawia 422 Biatorus 538
5. Indonezja 134  Indonezja 258  Kolumbia 203 Indonezja 334

Azerbejdza

6. n 109  Indie 183  Indie 164 Indie 316
7. Rosja 86  Filipiny 116 Uzbekistan 144 Motdawia 247
8. Filipiny 74 Kolumbia 109  Filipiny 132 Filipiny 197
9. Bangladesz 73 Rosja 101  Bangladesz 90  Uzbekistan 185
10. Turcja 73 Bangladesz 91 Rosja 89  Nepal 143
tacznie
(ob.
panstw
trzecich) 12264 11201 9962 10659

Opracowanie: M. Kope¢, M. Szulecka na podstawie danych SG.

W statystyce wykrytych przez SG przypadkéw nielegalnie wykonywanej pracy uwage zwracaja obywatele Kolumbii. W badaniu
terenowym byli wskazywani jako jedna z kluczowych grup narazonych na wykorzystanie, rekrutowanych do pracy w Polsce mu.in.
ze wzgledu na mozliwos¢ przyjazdu do naszego kraju w ruchu bezwizowym. Mimo natozonego w sierpniu 2024 r. ograniczenia
(,wprowadzenia” obowigzku wizowego** dla oséb, ktdre przyjezdzaja do pracy w Polsce), jak sie wydaje i jak potwierdzali to w
wywiadach eksperci, rekrutacja pracownikéw kolumbijskich nie ostabta. Posrednicy zaczeli jednak siega¢ po inne rozwigzania, by
utatwi¢ dostep do rynku pracy w Polsce, lub ograniczyli swoja oferte do rekrutacji i organizacji przyjazdéw migrantéw. To, wraz
z rosnaca skalg imigracji z Kolumbii do Polski, moze odpowiada¢ za pigciokrotny wzrost liczby przypadkéw nielegalnie
wykonywanej pracy przez Kolumbijczykéw miedzy rokiem 2023 a 2024.

33 Z zastrzezeniem odno$nie do obywateli Kolumbii, ktérych nielegalne zatrudnienie w 2023 r. zostalo ujawnione przez PIP tylko w 47 przypadkach (co stanowito niecaa 1/3
skontrolowanych oséb z tego panstwa).
34 Ograniczenie ruchu bezwizowego - Polska w Kolumbii - Portal Gov.pl, https://www.gov.pl/web/kolumbia/zmiana-przepisow-wizowych [11 listopada 2025 r.].
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2.3. Priorytety w przeciwdziataniu wyzyskowi oséb migrujqcych

W polskim kontekscie mozna wyodrebni¢ trzy rodzaje proceséw migracyjnych, ktére najczesciej pojawiaja sie w opracowaniach,
raportach i dyskusji publicznej jako obszary, w ktérych nalezy wzmocni¢ identyfikacje pokrzywdzonych, a jednoczesnie zapewni¢ im
odpowiednia pomoc, jak rowniez wzmocni¢ wysitki w kierunku przeciwdziatania wyzyskowi. Pierwszy obszar to osoby zmuszone
do ucieczki z wlasnego kraju, z uwagi na przesladowania, zagrozenie dla bezpieczenstwa, zycia i zdrowia wiasnego badz rodziny. Co
istotne, w oficjalnych dokumentach i programach w tym kontekscie wymieniane sg osoby uchodzcze z Ukrainy i to na ich
podatno$¢ na wykorzystanie oraz nieuczciwe praktyki w zakresie powierzania pracy3> powinno sie zwraca¢ szczegdlng uwage®

Kolejny proces dotyczy dzieci, zwlaszcza mtodziezy, w szczegdlnosci podrézujacej bez opieki rodzicow. Po czgéci proces ten ma
zwiazek z migracja uchodzcza z Ukrainy?’, ale zwraca sie tez uwage na sytuacje dzieci przekraczajacych lub usitujacych przekroczy¢
granice polsko-biatoruska, zaréwno przez oficjalne przejscia graniczne, jak i poza nimi. Potwierdzone sg przypadki nastoletnich
dzieci, ofiar przemocy i wykorzystania, poddawanych czesto opresyjnym $rodkom kontrolnym, podczas gdy to wiasnie takie osoby
stanowia grupe szczegdlnie wrazliwa®

Kolejny obszar to migracja ekonomiczna do Polski, a w szczegdlnosci jej formy organizowane i wspierane przez podmioty
zewngtrzne — agencje posrednictwa pracy, indywidualnych rekruteréw czy biura podrézy. Udziat podmiotow posredniczacych (o
czym jest tez mowa nizej, w ramach omdwienia wynikéw badania terenowego) stanowi istotny czynnik ryzyka wyzysku
pracowniczego®. Zdaja sobie z tego sprawe instytucje panstwowe, organizacje pozarzadowe oraz miedzynarodowe. Wyzwaniem
jest jednak taka interwencja i zaplanowanie dziatai prewencyjnych, ktére nie uderza w podmioty posredniczace w rekrutadcji
i powierzaniu pracy dziafajace w dobrej wierze, wspierajace migrantdw w znalezieniu pracy, organizacji przyjazdu i w konsekwencji
w poprawie warunkoéw zycia. VWzmozonych wysitkdw wymaga tez identyfikacja ofiar pracy przymusowej, zapewnienie im
odpowiedniego wsparcia, a takze skuteczne pociaganie do odpowiedzialnosci sprawcow tego procederu®.

3. KONTEKST | RYZYKA WYKORZYSTANIA OSOB MIGRUJACYCH W POLSCE

Niniejsza czes¢ raportu opiera sig na analizie wypowiedzi oséb eksperckich oraz oséb migrujacych, zebranych w toku badania.
Odnosi sie do trzech pierwszych punktéw wskazanych jako cele szczegdtowe badania, tj. pytan o formy wyzysku, czynniki ryzyka
wykorzystania, a takze wzajemne powiazania miedzy wyzyskiem w miejscu pracy i wyzyskiem zwiazanym z zakwaterowaniem.
Wyniki badan poprzedzone sa refleksja odnosnie do niejednoznacznych ocen niektérych zachowan, a tym samym wyzwan w
zakresie identyfikacji przejawdw wyzysku i analizy ich uwarunkowan.

3.1. Subiektywne podejscie do warunkéw pracy i zamieszkania

W trakcie badania omawiane byty zachowania pracodawcow, oferowane warunki pracy oraz standard zakwaterowania, ktére
wzbudzaty niepokdj lub dodatkowe pytania oséb reprezentujacych organizacje pozarzadowe. Dla przykfadu, jeden z przywotanych
przypadkéw, w wywiadzie okreslony przez ekspertke (e16_ngo) jako ,mieszkanie solidarnosciowe”, dotyczyt sytuacji, w ktére;
osobie uchodzczej (tu: z Ukrainy) udostepniano nieodptatnie pokdj, ale wiasciciel mieszkania oczekiwat, ze w zamian osoba ta
zajmie si¢ opieka nad zwierzetami domowymi. Takie ustalenia miedzy osoba udostepniajaca pokdj czy jakas przestrzen w
mieszkaniu lub domu a osoba, ktéra z tej przestrzeni nieodpfatnie korzysta, zasadniczo nie sa zrodtlem niepokoju, zwiaszcza jesli
dotycza oséb znajacych sie dtuzej. W kontekscie osob uchodzczych pojawita sie jednak refleksja, czy zajecia bedace niejako
wyrazem wadziecznosci za udostepnione mieszkanie nie sg zbyt absorbujace, nie utrudniaja osobom uchodzczym usamodzielnienia
sie ekonomicznie, poprzez np. podjecie pracy, ktéra mogtaby jednak uniemozliwia¢ wywiazywanie sie¢ z zadan takich jak opieka nad
zwierzetami.

3 PIP, Sprawozdanie z dziafalnoéci Parstwowej Inspekgji Pracy - 2023, op. cit, s. 174.

3 Zob. Raport z lll rundy ewaluacyjnej ekspertow GRETA - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl, https://www.gov.pliweb/handel-ludzmi/raport-z-iii-rundy-
ewaluacyjnej-ekspertow-greta [11 listopada 2025 r.].

37 Zob. min. 2024 Trafficking in Persons Report: Poland., Raport monitorujacy sytuacje dzieci uchodzczych z Ukrainy 2024 (Styczen-Czerwiec) | International Rescue Committee (IRC),
https://www.rescue.org/eu/report/raport-monitorujacy-sytuacje-dzieci-uchodzczych-z-ukrainy-2024-styczen-czerwiec [11 marzec 2025 r.]. Zob. tez: Handel ludzmi. Te dzieci wymagaja
szczegdlnej ochrony, https://brpd.gov.pl/2025/03/06/handel-ludzmi-te-dzieci-wymagaja-szczegolnej-ochrony/ [11 listopada 2025 r.].

38 Zob. Raport z lll rundy ewaluacyjnej ekspertéw GRETA - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl.

39Zob. min. Krajowy Plan Dziafan przeciwko Handlowi Ludzmi na lata 2022-2024 - Portal o przeciwdziafaniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl, https:/www.gov.pl/web/handel-
ludzmi/krajowy-plan-dzialan-przeciwko-handlowi-ludzmi-na-lata-2022-2024 [11 listopada 2025 r.], s. 2, 2024 Trafficking in Persons Report: Poland.

40 Z. Lasocik, Dlaczego w Polsce jest niewiele spraw karnych dotyczacych pracy przymusowejl, Warszawa 2022.
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Jesli oczekiwania ze strony wiascicieli mieszkan przekraczaja jakies, zwykle subiektywnie okreslone, granice (co do ilosci
poswieconego czasu, formy zaangazowania), warto sie zastanowi¢, czy dana sytuacja nie jest zrodtem wyzysku. Osoby, ktérych nie
sta¢ na wynajem mieszkania, moga godzi¢ sie na rézne warunki, byle tylko nie traci¢ dachu nad gtowa. VWspomniane ,odptacanie”
opieka nad zwierzetami w zamian za mozliwos¢ mieszkania w jakim$ miejscu to sytuacja, ktéra, jak sie wydaje, budzi najmnie]
watpliwosci. Skrajnym przypadkiem sg sytuacje, gdy osoby udzielajace mieszkania oczekuja od oséb goszczonych zwrotu kosztow
np. w formie czynnosci seksualnych. Jak wynika z jednego z wywiadow, na takie sytuacje byty szczegdlnie narazone osoby mitode, ze
spotecznosci LGBTQIA, dla ktérych opcja bezpiecznego schronienia (prywatnego lub zbiorowego miejsca zamieszkania) byta albo
niedostepna, albo trudno dostepna (e11_ngo)*'.

Podobnie jest z oczekiwaniami pracodawcdw i warunkami pracy. Charakter niektorych prac, w takich sektorach jak przetworstwo
spozywcze (miesne, rybne) oraz sadownictwo w okresie intensywnych zbiorow, gastronomia czy gospodarka magazynowa
i logistyka, oznacza prace w trudnych warunkach, np. w bardzo niskich lub bardzo wysokich temperaturach, konieczno$¢ dzwigania,
prace w porze nocnej lub przez diugie godziny. Rynek prac dla niskokwalifikowanych pracownikow fizycznych coraz czesciej
korzysta z pracy migrantéw, mimo ze czesto majg kompetencje, by wykonywa¢ prace wymagajace wyzszych kwalifikacji. Na
przeszkodzie stoi jednak niewielka liczba ofert umozliwiajacych prace w jezykach innych niz polski, a takze nieche¢ czesci
pracodawcow do zatrudniania oséb migrujacych (e5_ngo). Problemem moze byc¢ tez kwestia uznawalnosci dyplomoéw.

Nawet jedli prace wykonywane przez migrantéw nie ciesza sie duzym zainteresowaniem wsrdd polskich pracownikéw, rezultaty
tych prac (jak produkty spozywcze, $wieze warzywa czy owoce, opieka nad osobg niesamodzielng) tworza z wykonujacych je oséb
kategorie niezbednych pracownikow (essential workers). State zapotrzebowanie na ich prace zwykle nie przektada sie jednak na
lepsze warunki i wynagrodzenia. Mogfoby sie wydawac, ze wyjatek, jak wynika z badania, dotyczy prac opiekuticzych w prywatnych
domach, w odniesieniu do ktérych przedstawiciele organizacji spotecznych obserwuja mniej naduzy¢ lub sa one znacznie rzadzie]
zglaszane niz problemy obserwowane w takich sektorach jak produkcja. Z drugiej strony, praca w gospodarstwach domowych
rodzi ryzyko wykorzystania w warunkach zblizonych do niewolnictwa z uwagi np. na mozliwos¢ ograniczania swobody poruszania
sie pracownika, nieokreslong liczbe obowiazkéw do wykonania i nielimitowany czas pracy, zwifaszcza gdy praca pofaczona jest z
mieszkaniem. Jednoczesnie jest to praca, ktérej warunki nie daja sie fatwo monitorowac, przez co prawdopodobienstwo ujawnienia
zlego traktowania i wyzysku pracownika sa niewielkie®2.

Jak wynika z badania, nawet jedli praca jest trudna i zwigzana z duzym wysitkiem (jak np. opieka nad osobg catkowicie
niesamodzielna), zapotrzebowanie na takie zajecia ze strony pracodawcéw spotyka sie z zainteresowaniem oséb migrujacych. To
drugie moze wynika¢ z braku innych prac, cho¢ nie zawsze tak jest. Dla oséb, ktére nie maja gdzie mieszka¢, mozliwos¢ podjecia
pracy z zamieszkaniem stanowi rozwiazanie problemu. Jednoczesnie osoby, ktére w pracach opiekuticzych maja juz doswiadczenie
oraz dobrga opinie bytych pracodawcéw, sa bardzo pozadana grupa pracownikow. Cho¢ nie zawsze, jak wynika z badania, przektfada
sie to na legalne zatrudnienie. Nie musi to jednak automatycznie oznacza¢ zagrozenia wyzyskiem: naduzycia ze strony
pracodawcow zatrudniajacych osoby do opieki moga sie zdarza¢, cho¢ w badaniu takie przypadki zostaty odnotowane jako rzadsze
niz naduzycia w innych branzach. Moze to wynikac z faktu, ze dobry opiekun czy dobra opiekunka to osoba, ktéra trudno szybko
zastapi¢, zmiany moga tez by<¢ niewskazane ze wzgledu na dobrostan podopiecznych.

Utrzymanie pracownika wymaga dotrzymania warunkdw umowy, nawet jedli jest to umowa tylko ustna (w przypadku
cudzoziemcédw — formalnie niedopuszczalna). W takich sytuacjach kluczowe jest zasadniczo to, czy osoby pracujace w
gospodarstwach domowych moga w ogdle liczy¢ na umowe, a tym samym na odprowadzone od wynagrodzenia skfadki i zwigzany
z tym dostep do publicznych $wiadczeh opieki zdrowotnej oraz — w przysztosci — prawo do emerytury. Zdaniem czesci ekspertow
uczestniczacych w badaniu takie kwestie pozostaja czesto poza obszarem zainteresowania oséb zatrudnianych, do czasu, gdy
pojawiaja sie problemy ze zdrowiem lub dokumenty pobytowe straca waznos¢. Bioracy udziat w badaniu eksperci podkreslali, ze
problemem jest sytuacja, gdy osoby pracujace w gospodarstwach domowych nie moga liczy¢ na wiasciwa umowe lub okazuje sie,
ze to na nich spoczywa dopetnianie formalnosci lub ponoszenie optat, w tym odprowadzanie skfadki zdrowotne;.

W sektorach takich jak produkcja i w pracach niewymagajacych kwalifikacji, a wymagajacych wytrzymatosci i sity fizycznej,
zastapienie jednego pracownika innym wydaje si¢ znacznie prostsze. Pracownik skarzacy sie¢ na warunki pracy lub brak
odpowiedniej umowy moze ustyszed, ze na jego miejsce fatwo znalez¢ wielu chetnych. W takich warunkach istnieje duze ryzyko, ze
nawet trudne, ale akceptowalne warunki pracy moga ulec pogorszeniu, jesli pracodawcy lub menadzerowie, wykorzystujac
argument duzej podazy pracownikdw, zdecyduja si¢ natozy¢ nowe, nieuzgodnione wczesniej obowiazki, wydtuza¢ godziny pracy
lub obnizy¢ standardy BHP. Ale nie zawsze wystepuje podobne ryzyko: istotne, by warunki pracy, nawet trudne, nie naruszaty
przepisow, byly znane i akceptowane przez pracownikéw. Jedna z ekspertek wyjasnita:

Sq tez osoby, ktérym taka praca odpowiada, bo na przyktad sq takie miejsca pracy, ze mysle sobie, ze to pewnie jest ciezko i w ogéle. Ale
miatam rozméwcdw, ktérzy mowili: ,stuchaj, jak nie przeszkadza ci, ze stoisz przez iles godzin i chcesz zarobi¢ 6-7 tysiecy miesiecznie, to
bedziesz tam pracowac”. Bo wszystko inne jakby gra, wszystko inne tam jest w porzqdku, po prostu to jest ciezka praca. (..) Ale jezeli na
przyktad chcesz miec Izejszq prace, nie czujesz, nie dajesz rady, no to jak najbardziej musisz sobie znalez¢ innq. Ale to tez nie jest tak, ze
wszystkie fabryki bedq wyzyskiwaty (e4_akad).

41 Zob. tez czes¢ 4.7.
42 A Ricard-Guay, T. Maroukis, Human Trafficking in Domestic Work in the EU: A Special Case or a Learning Ground for the Anti-Trafficking Field?, ,Journal of Immigrant & Refugee Studies”
2017, t. 15, nr 2; E. de Volder, Trdfficking in the Domestic-Work Sector in the Netherlands: A Hidden Phenomenon, ,Journal of Immigrant & Refugee Studies” 2017, t. 15, nr 2.
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Warto tez zwréci¢ uwage na czas pracy. Z perspektywy bezpieczenstwa pracownikow wykazywanie 300 godzin pracy w miesiacu
moze oznacza¢ warunki wyzysku. Pojawiaja sie jednak argumenty, ze sa osoby, ktére chca pracowac w takim wymiarze i powinno
im sie to umozliwi¢, ale — jak podkreslit jeden z ekspertéw — przepracowane godziny musza by¢ wiasciwie wynagradzane i musi by¢
zagwarantowane:

prawo do niepracowania bez wiasnej zgody, niebycia przymuszanymi do pracowania ponad 8 godzin. Bo niektdre osoby chcq pracowac,
tylko zeby nie bylo to przymuszanie. (...) jezeli te osoby w wiekszosci pracujq przez agencje pracy i ta agencja pracy podpisuje z
przedsiebiorstwem umowe na 8 godzin, to oni stusznie uwazajq, ze kiedy pracujq po 12 godzin, to te 4 godziny nie powinny by¢ podpisane
jako marza dla agengji*® (e3_ngo).

Rozmowy z pracownikami potwierdzity, ze szukanie innej pracy w sytuacji niezadowolenia z warunkéw lub poczucia bycia
wykorzystywanym to najczestsze wyjscie. Nie zawsze jest ono jednak tatwo dostepne. Jesli praca jest Swiadczona za
posrednictwem agendji i na podstawie umowy, samodzielne poszukiwania nowej pracy moga oznacza¢ natozenie przez agencje kar
za porzucenie pracy**. Jednoczesnie szansa, ze w kontakcie z agencja pracownicy wynegocjuja zmiane pracy na taka, w ktérej beda
panowaty akceptowalne dla nich warunki, moze by¢ niewielka. Z rozméw z pracownikami wynikato, ze czesto nie mieli oni w ogdle
wiedzy, do jakiej pracy trafig, a tym samym nie mieli mozliwosci negocjowania warunkow.

Jak zauwazali zwlaszcza przedstawiciele $rodowiska akademickiego interesujacy sie warunkami pracy migrantéw, nie tylko z
perspektywy jej legalnosci, ale takze pod wzgledem ewentualnych zagrozen, istnieje pewna kategoria prac, w ktorych warunki sa
trudne badz niemozliwe do poprawienia lub zmiany (np. poprzez roztozenie obowiazkdw na wiecej osob, krétsze godziny pracy),
gdyz oznaczac¢ to moze mniejszy jednostkowy zarobek. Dotyczy to na przyktad pracy w rzezni (w niskich temperaturach) lub pracy
przy zbiorach w okresie najwiekszych plonow. Sa tez prace, ktérych organizacja i warunki nie do kornca zaleza od pracodawcédw, jak
wihasnie praca przy zbiorach: ,w takim znaczeniu wiasnie pracy w trudnych warunkach pogodowych, co w rolnictwie jest
praktycznie norma” (w6_akad).

Sa zatem prace, gdzie mozna sie spodziewa¢ réznych niedogodnosci i trudnych warunkdw, czego migranci majg Swiadomosé.
VWazne jest dla nich, czy za te prace wyptacane jest na czas wynagrodzenie i czy wykonywaniu tej pracy nie towarzysza dodatkowe,
nie znane im trudnosci. Sa tez prace, ktdre z perspektywy migrantow wydaja sie wzglednie proste, a ich wykonywanie moze by¢ na
rézne sposoby utatwione bez ponoszenia duzych kosztdw przez pracodawce. Jedna z migrantek z Kolumbii wspomniata o swoich
dodwiadczeniach pracy w bardzo dobrym hotelu, o wysokim standardzie wyposazenia. Powiedziata, Zze musiata sprzata¢ na
kolanach, poniewaz nie miata do dyspozycji nawet mopa (cs2_1). Pracownicy widza tez, ze w niektorych miejscach pracy nie sa
zachowywane nawet podstawowe zasady higieny i bezpieczefistwa — brakuje np. ubran roboczych do pracy z zywnoscia czy
odpowiedniej odziezy w zakfadach pracy, w ktérych panuje niska temperatura (cs5_1).

Jesli do tego dochodza praktyki kwaterowania pozbawiajace pracownikéw jakiejkolwiek prywatnosci®, uwlaczajace ich godnosdi i
niebezpieczne dla ich zdrowia*, a takze lekcewazaca postawa wobec ewentualnie zgfaszanych probleméw, mozna stwierdzi¢, ze
osoby migrujace, traktowane sg czasem jak ,maszyny”, odstawiane na bok lub wrecz wyrzucane w razie najdrobniejszych
niedyspozydji (cs2_1). Jedna z migrantek podsumowata zachowania agencji, ktora nigdy w pozytywny sposéb nie zareagowata na
problemy migrantéw: ,ze oni dostownie widza ludzi jako zwierze. Nie, nawet nie jako zwierze, to jest jak maszyne do produkdji
pieniedzy” (cs5_2). Jak pokazaly wywiady z pracownikami z Ameryki tacifskiej, mimo takiej $wiadomosci, czesto migranci
pozostawali w danych miejscach pracy i zakwaterowania, bo byli przekonani lub przekonywani przez innych (koordynatordw,
posrednikow, wspdtpracownikow), ze nie maja wyjscia i trwanie w tych warunkach jest wciaz lepszym rozwiazaniem niz powrét do
kraju pochodzenia. Mozna to skomentowa¢, postugujac sie fragmentem wypowiedzi jednego z migrantéw:

to nie jest sprawiedliwe, aby miec takie zte warunki. To prawda, ze znormalizowaliSmy tego rodzaju zte zachowanie. Zdecydowalismy sie
wiec zostac w tym samym miejscu, poniewaz nie mielismy juz mozliwosci pracy w czyms innym i lepiej zostac tutaj, niz wraca¢ do Kolumbii
(cs5_1).

Problem z wykorzystaniem polega wiec na tym, ze nawet jesli subiektywna ocena warunkéw pracy czy mieszkania jest zfa, osoby
tego doswiadczajace sa utrzymywane w przekonaniu, ze w ich sytuacji (ze wzgledu na jezyk, status prawny, kompetencje) nie ma
szansy na poprawe. Historie migrantéw dowodzg jednak, ze mimo strachu przed negatywnymi konsekwencjami i braku pewnosdi,
czy jest alternatywa, nie zawsze biernie poddaja sie wyzyskowi, probujac walczy¢ o swoje prawa i lepsze warunki.

43 Jedli pracownicy zatrudniani sa przez agencje pracy tymczasowej, formalnie sa pracownikami tej agendji, to z nimi maja podpisane umowy okreélajace warunki pracy. Agencja rozlicza sie
bezposrednio z pracodawcy uzytkownikiem, czyli pracodawca, na ktdrego rzecz pracownicy agencji $wiadczg prace. Marza to — w uproszczeniu réznica miedzy kosztami ponoszonymi
przez pracodawce uzytkownika uwzgledniajacymi ustugi agencji a kosztami pracy pracownikéw tymczasowych. Zob. wiecej w materiatach PIP dotyczacych pracy tymczasowej i roli agendji
zatrudnienia. Wiecej: Praca tymczasowa - Paristwowa Inspekgja Pracy, https://www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/niezbednik-pracownika/praca-tymczasowa [11 listopada 2025 r.].

44 W jednym z wywiadéw wymieniona wysokosé¢ kary wynosita 1000 zt. Czeéciej jednak rozméwcey wskazywali ryzyko, ze porzucenie pracy to najpewniej utrata petnej wysokosci
wynagrodzenia za ostatni przepracowany, ale nierozliczony okres. Przy zalegtych wynagrodzeniach moze to by¢ wiec kwota znaczaca.

45 Czeé¢ oséb wspomniata o niezapowiedzianych wizytach koordynatoréw w miejscach zamieszkania, kontrolowaniu czystoéci w pokojach i nakfadaniu kar badz odliczaniu od
wynagrodzenia nieuzgodnionych wczesdniej kosztéw (jak srodki czystosci). Jeden z migrantéw wspomniat o zakwaterowaniu, w ktérym nie dos¢, ze panowaty zte warunki, to miejsce, w
ktérym mozna bylo sie wykapaé, pozbawione byto jakichkolwiek zaston czy elementéw odgradzajacych je od reszty przestrzeni i byto zlokalizowane obok kuchni, w ktérej migranci
przygotowywali positki i je spozywali (cs5_1).

4 Jedna z oséb pracujacych w Polsce, pochodzaca z Kolumbii, podzielifa sie do$wiadczeniem upominania sie o godne warunki zamieszkania i reakcja ze strony koordynatoréw w agendjj,
ktéra to mieszkanie zapewniata. Poprosita mianowicie o zmiane miejsca zamieszkania ze wzgledu na obecnos¢ szczuréw i w obawie o stan zdrowia wspotlokatorki i wspotpracowniczki.
Ustyszata, ze w Polsce jest to absolutnie normalne zjawisko, tak mieszkaja ludzie. Po naciskach na zmiane miejsca zamieszkania dostafa inne, ale tam kluczowym problemem bylty insekty,
pluskwy i karaluchy (cs5_2).



https://www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/niezbednik-pracownika/praca-tymczasowa
https://www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/niezbednik-pracownika/praca-tymczasowa
https://www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/niezbednik-pracownika/praca-tymczasowa
https://www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/niezbednik-pracownika/praca-tymczasowa
https://www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/niezbednik-pracownika/praca-tymczasowa

s . . . : - \\\v 2% Konsorcjum
Ryzyko wyzysku w kontekscie pracy i zakwaterowania migrantéw < Migracyjne @ I M

w Polsce po 2022 r. (”“\\ Migration Consorium.~ UN MIGRATION

//

3.2. Ryzyko wykorzystania oséb uchodzczych z Ukrainy

Masowe przyjazdy oséb uchodzczych z Ukrainy, gtéwnie kobiet z dzie¢mi, od samego poczatku budzity wiele obaw zwigzanych z
ryzykiem handlu ludzmi?’. Ryzyko to bylo brane pod uwage od czasu rozpoczecia peinoskalowej wojny w Ukrainie, cho¢ z czasem
zmienit sie jego charakter, faczac potencjalne zagrozenia wykorzystaniem z wykonywang praca lub zajmowanym mieszkaniem.
Rozmdéwczynie z organizacji miedzynarodowej podkreslity, ze pierwsze tygodnie, a nawet miesigce od petnoskalowej agresji Rosji w
Ukrainie, to w wielu krajach czgsto brak koordynadji i chaos, jesli chodzi o przeciwdziatanie handlowi ludZzmi, mimo zaangazowania
licznych podmiotéw w  przeciwdziatanie zjawisku lub ochrone praw oséb migrujacych w ogdle. Wiaczenie sie instytucji
panstwowych jako koordynatora tych dziatan byto najczesciej spdznione.

Spdzniong reakdje, jesli chodzi o koordynacje dziatan i ich kontrole pod katem zapobiegania naduzyciom i ryzykom wykorzystania,
mozna tez odnies¢ do dziatan humanitarnych, czyli organizacji miejsc recepcyjnych, transportu i rozpoznania oraz zabezpieczenia
potrzeb oséb uciekajacych z kraju objgtego wojna. Wielu ekspertéw bioracych udziat w badaniu podkreslato, jak bardzo
niekontrolowany byt proces kwaterowania oséb uchodzczych czy transportu z miejsc pierwszej recepcji w Polsce. Z czasem,
zwhaszcza na poziomie lokalnym, udawato sie wypracowac jakas wspotprace np. z Policja lub Straza Miejska (e22_akad), dzieki ktore;
dziatania pomocowe podlegaty tez kontroli ze strony stuzb przeciwdziatajacych naruszeniom prawa i przestepczosci. Ale
doswiadczenia recepcji oséb uchodzczych w 2022 r. wyraznie pokazuja, ze brak koordynacji, dostatecznej uwagi poswigconej
bezpieczenstwu, mogly narazi¢ osoby uchodzcze na rézne ryzyka.

Jeden z ekspertéw wskazat sytuacje, w ktérej to ryzyko sie zmaterializowato. Dotyczyla ona jednego z miejsc zbiorowego
zakwaterowania, ktére byto zlokalizowane w poblizu zaktadu przetworstwa miesnego. Kilka mieszkajacych tam kobiet skorzystato z
oferty posrednika, ktéry pojawit sie w osrodku i obiecywat prace wraz z zamieszkaniem. Po miesiacu ciezkiej pracy i mieszkania w
niewielkim lokalu pracowniczym okazato sie, ze ,koszty w tym mieszkaniu sa takie, Ze wiasciwie caty ich zarobek péjdzie na to”
(e22_akad).

Inny rozmdweca zwrdciH uwage, ze w okresie najbardziej nasilonych przyjazdéw oséb uchodzczych z Ukrainy, szukajace pracy
kobiety byly szczegdlnie narazone na oszustwa ze strony pracodawcow:

No szczegdlnie kiedy byta wojna. ... bardzo duzo oséb szukato pracy, wiec wiadomo, Ze byto wiecej tego naduzywania. Tak mi sie wydaje,
Ze duzo bylo takich pan, co zglaszato sie na jakies sprzqtanie, cos tam im nie ptacili. To takie... no duzo byfo tych takich historii, styszeliSmy,
no teraz mniej, ale no wiadomo, ze nadal to sie zdarza (e12_ngo).

Ekspertki z organizacji miedzynarodowej zwrécity uwage, bazujac na doswiadczeniach masowych przyjazdéw z Ukrainy i dziatan
recepcyjnych, ze nie tylko brak koordynacji jest problemem w zapobieganiu wyzyskowi oséb uchodzZczych czy migrantow o niskim
kapitale spofecznym, bez do$wiadczenia mieszkania poza krajem pochodzenia. Jest nim tez brak wspdipracy miedzysektorowe;j*.

Nieczesto organy do spraw zwalczania handlu ludZzmi byty powiqzane z organami humanitarnymi lub innymi dziatajgcymi tam podmiotami
humanitarnymi. A te dwa $wiaty niekoniecznie byly ze sobq potqczone. Tak wigc organy do spraw zwalczania handlu ludzmi wykonaty wiele
dobrej pracy, ale nie zostaly one wiqczone do gtéwnego nurtu dziatari humanitarnych. [Mam na mysli] plany dziatari humanitarnych
koniecznie uwzgledniajqce zwalczanie handlu ludzmi i odwrotnie — plany dziatania na rzecz zwalczania handlu ludzmi uwzgledniajqce
kwestie humanitarne (e19_1_ingo).

Ta uwaga nie dotyczy co prawda tylko odpowiedzi na potrzeby oséb uchodzczych z Ukrainy, ale ze wzgledu na skalg tej
przymusowej mobilnosci i skale potrzeb, oczywiste jest, ze postulat brania pod uwage aspektdw humanitarnych w polityce
przeciwdziatania handlowi ludZzmi jest istotny. Jego zignorowanie moze naraza¢ osoby uchodZcze na jeszcze wigksze ryzyka i
marginalizacje, zwfaszcza w sytuacji, gdy podmioty zaangazowane w przeciwdziatanie handlowi ludZzmi uznaja, Zze nie maja do
czynienia z ofiarami tego procederu.

Eksperci reprezentujacy organizacje pozarzadowe i migdzynarodowe zwrdcili uwagg, ze po ponad dwdch latach od masowych
przyjazddw oséb uchodzczych z Ukrainy, ale jednoczesnie w obliczu niewykluczonej eskalacji dziatah wojennych, a tym samym
prawdopodobnie wigkszej skali przyjazdéw uchodzczych z Ukrainy, kluczowe jest poswiecenie uwagi osobom, ktérych
usamodzielnienie jest trudniejsze lub wiaze sig¢ z wigkszymi ryzykami wykorzystania ze wzgledu na wiek (osoby bardzo mtode, w
tym dzieci przebywajace w Polsce bez opiekundw, badZ osoby starsze i mniej zaradne), niepetnosprawnosci, sytuacje rodzinng
(konieczno$¢ opiekowania sie osobami zaleznymi, w tym dzie¢mi), poziom edukagji (brak wyksztatcenia, trudnosci w nauce nowych
jezykow, a czasem tez niepismiennos¢) lub szczegdlne narazenie na dyskryminacje (jak w wypadku spotecznosci romskiej czy oséb
LGBTQIA).

47 Zob. tez. S. Pertek, . Kuznetsova, ,,Ani jednego bezpiecznego miejsca”. Uchodzcy z Ukrainy a ryzyko przemocy, wyzysku i handlu ludzmi. Wyniki badan z Polski i Ukrainy, 2022.
48S, Jarosz, W. Klaus (red.), Polska Szkota Pomagania. Przyjecie 0séb uchodzczych z Ukrainy w Polsce w 2022 roku, Warszawa 2023.
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W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage na ryzyko wykorzystania oséb uchodzczych w innych celach niz praca. Chodzi tu
przykladowo o wykorzystanie sytuacji kobiet z dzie¢mi ze spotecznosci romskiej. Jedna z ekspertek zwrocita uwagg, ze watpliwosci
moze rodzi¢ pobieranie przez kobiety romskie naleznych im $wiadczen spotecznych, prawdopodobnie przejmowanych przez inne
osoby z tej grupy:

mam podejrzenia, ze czes¢ tych kobiet z dzie¢mi moze by¢ wykorzystywana do, moze nie wytudzenia $wiadczerh — to sq Swiadczenia, ktdre
sq im nalezne — ale jak gdyby one nie mogq sie nimi swobodnie postugiwac i sq kontrolowane. To raczej nie wyplywa i nie bedzie wyptywac
dlatego, ze ta spoteczno$c romska-zakarpacka jest bardzo tradycyjna. (...) Ale mam wrazenie, Ze sq to osoby bardzo mocno kontrolowane i
byc¢ moze wyzyskiwane. (...) To jest bardzo wazny problem (e10_ingo).

W tym miejscu warto przywota¢ obserwowane w kontekscie grup romskich zjawiska, jak problem z dostepem do $wiadczen dla
0s6éb uchodzczych, dyskryminujace praktyki zwiazane z dostepem do ochrony, mieszkan czy podczas kontroli granicznej®.

Trudno stwierdzi¢, czy rzeczywiscie dochodzito do przypadkdw, gdy kobiety korzystajace ze $wiadczen socjalnych w Polsce nie
mogty dysponowac otrzymanymi pieniedzmi lub byty ich pozbawiane. Eksperci znajacy sytuacje spotecznosci romskiej w innych
panstwach zwrdcili uwage, ze skoro takie przypadki byty odnotowywane w innych krajach i dotyczyly wigkszych grup oséb, nalezy
przygladac¢ sie tym sytuacjom i mie¢ na uwadze, ze podobny proceder moze mie¢ miejsce réwniez w Polsce (e19_ingo).
Jednoczesnie sytuacje te nie powinny by¢ blednie utozsamiane z wytudzeniami®C. Jak pokazuje bowiem debata medialna i publiczna
na temat dostepu oséb uchodzczych do $wiadczen 800+ dla dzieci®! i potrzeby wprowadzania ograniczen, pochopne stwierdzenia
i uproszczenia w przekazach medialnych i politycznych moga by¢ Zzrédtem napigd i dziatan jeszcze bardziej pogarszajacych sytuacje
grup stabszych lub marginalizowanych.

3.3. Dotowane zakwaterowanie jako szansa i zagrozenie

W kwestii zamieszkania oséb uchodzczych rozméwey zwracali uwage na tzw. program 40+°2, czyli $wiadczenia pieniezne za
zakwaterowanie i wyzywienie 0séb uchodzczych z Ukrainy jako zachete do ich wspierania w dostepie do zakwaterowania.
Pozytywnym aspektem tego programu w kontekscie zapobiegania wyzyskowi byt — jak okreslita to jedna z ekspertek — fakt, ze
,jednak zostata zaoferowana ta pomoc, jakby taka rekompensata ze strony panstwa, co troche mogto zmniejszy¢ to takie chyba
naturalne, w jakims takim psychologicznym odruchu, oczekiwanie wdzigcznodci” (e9_ngo).

Jednoczesnie program ten byt oceniany dos¢ krytycznie, ale przede wszystkim ze wzgledu na niedostateczng kontrole proceséw
przyjmowania 0séb uchodzczych. Kilkoro ekspertéw podkreslito, ze dla niektérych wiascicieli mieszkarn program stat sie Zzrédtem
dochodu i korzystanie z niego miato niewiele wspdlnego z pomocg osobom uchodzczym (e9_ngo, e14_ngo). To samo mozna
powiedzie¢ tez o miejscach zbiorowego zakwaterowania, ktére byty dotowane z budzetu panstwa — czes¢ z nich réwniez byfa po
prostu zrédtem dochodu dla wiascicieli obiektdow noclegowych. Réznice w wysokosci tego finansowania przyczynity sie do
swoistego ,,utowarowienia” oséb uchodzczych?3,

Odnosnie do tzw. programu 40+ w potowie 2024 r. rzad, informowal*, ze zainteresowanie programem malao, a program
przestat stuzy¢ zaktadanym celom, co doprowadzito do jego zakonczenia i pozostawienia mozliwosci wsparcia oséb uchodzczych w
dostepie do zakwaterowania wytacznie w postaci miejsc zbiorowego zakwaterowania prowadzonych przez wojewodoéw. Z
perspektywy kilkorga ekspertéw problemem byt nie tyle brak zainteresowania programem, ile brak odpowiedniego nadzoru nad
nim.

Wsréd naduzyc zwiazanych z funkcjonowaniem tzw. programu 40+ byto m.in. niezgodne z prawem postugiwanie sie danymi oséb
uchodzczych przez osoby pobierajace swiadczenie. PESEL-e oséb uchodzczych bez ich wiedzy byty zglaszane przez osoby
deklarujace udostepnienie miejsca zamieszkania osobom z tymi PESEL-ami. Jednoczesnie posiadacze tych numerdw PESEL na
wiasny rachunek i za whasne pieniadze wynajmowali niezalezne mieszkania. Jeszcze inny schemat nieuczciwego dziatania to sytuacja,
gdy PESEL-e osdb wynajmujacych na komercyjnych zasadach dany lokal byly zglaszane przez wiasciciela lokalu jako podstawa do
wypftacenia wiascicielowi lokalu $wiadczenia ,,40+".

49 Zob. raport IOM na temat dostepu_oséb uchodzczych ze spotecznosci romskiej do pomocy spotecznej i oferty wsparcia - Experiences of Roma Refugees from
Ukraine in Accessing Services | IOM Poland, https:/poland.iom.int/pl/resources/experiences-roma-refugees-ukraine-accessing-services-and-assistance-poland  [11
listopada 2025 r.]. Zob. tez raport o ryzyku handlu ludzmi w kontekécie oséb uchodzczych z Ukrainy Vulnerability and resilience to exploitation and trafficking among
people fleeing Ukraine, https://mixedmigration.org/resource/vulnerability-people-fleeing-ukraine/ [11 listopada 2025 r.].

0 Tamze.

>1 Stanowisko Fundacji ,Ukraifski Dom” w sprawie zmian zasad wsparcia ,800+” dla uchodzcéw wojennych z Ukrainy. Wiecej: O. Riabchun, Stanowisko Fundagji
,Ukrairiski Dom” w sprawie zmian zasad wsparcia ,,800+" dla uchodzcéw wojennych z Ukrainy, https://ukrainskidom.pl/stanowisko-800/ [11 listopada 2025 r.].

52 Program dopfat dla osob udzielajacych zakwaterowania osobom uchodzczym z Ukrainy, funkcjonujacy w latach 2022-2024, wprowadzony w reakcji na masowe
przyjazdy oséb uchodzczych do Polski na skutek petnoskalowej inwazji Rosji w Ukrainie.

3 N. Bloch, Z. Szmyt, Nomadland. Miejsca zbiorowego zakwaterowania oséb uchodzczych z Ukrainy w Wielkopolsce a procesy integracyjne, Poznan 2024. ; N.
Bloch, Z. Szmyt, Miejsca zbiorowego zakwaterowania dla oséb uchodzczych w Polsce — analiza dos$wiadczen, identyfikacja wyzwan i scenariusze na przysztosc,
Warszawa 2024.

> Od 1 lipca br. zmiany w zasadach pomocy uchodzcom wojennym z Ukrainy - Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji - Portal Gov.pl,
https://www.gov.pl/iweb/mswia/od-1-lipca-br-zmiany-w-zasadach-pomocy-uchodzcom-wojennym-z-ukrainy [11 listopada 2025 r.].
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Z perspektywy organizacji pozarzadowych, a zwfaszcza osob zajmujacych sig kwestia zakwaterowania oséb uchodzczych, zabrakto
dobrej woli w uznaniu, ze program miat luki, ktére doprowadzity do naduzy¢, ale ze mozna i nalezy go zmieni¢ w taki sposéb, by
byt Zrédtem wsparcia. Jak wskazata jedna z ekspertek, decydenci byli jednak zamknieci na uwagi organizacji spotecznych pracujacych
w terenie:

Oni chcieli po prostu to mozliwie szybko zamkngc. | zrobili to. Juz od pewnego momentu wiedzielismy, ze jakby nie ma mozliwosci, zeby to
zostato przedtuzone. Jedyne co, to byta walka o dostep do informadji, zeby to byto komunikowane jak najwczesniej. Ale z tym tez niestety sie
nie udato. No nie byto zrozumienia po stronie wladz, ze to jest tak bardzo wazny program. Oni w pewnym momencie, ja juz miatam
wrazenie, ze przez tq skale naduzyc, do ktérej sami tak naprawde doprowadzili, w ten, a nie w inny sposéb konstruujqc ten program, mieli
takie przekonanie, Ze po prostu ten program tylko wspiera oszustow, tylko jest Zrédlem jakby naduzy¢, a nie realnego wsparcia i ze te
osoby, ktdre z niego korzystajq, tak naprawde tego nie potrzebujq. A to nie byta prawda (€9_ngo).

Usamodzielnienie sie¢ wielu oséb czy rodzin uchodzczych jest zwykle duzym wyzwaniem ze wzgledu na koszty wynajmu i
ograniczong dostgpno$¢ mieszkan. Niezalezne mieszkanie, na przejrzystych warunkach, to oczywiscie stan pozadany, ale wymaga
on niezaleznosci finansowej lub dostepu do nielicznych i w praktyce majacych zbyt mafg skale programéw pomocy w
usamodzielnianiu sie w wymiarze mieszkaniowym. S3 jednak grupy cudzoziemcdéw, w tym przede wszystkim osoby uchodzcze z
grup wrazliwych czy rodziny uchodzcze, ktérym usamodzielnienie si¢ w wymiarze mieszkaniowym przychodzi znacznie trudnie;.
Cho¢ miejsca zbiorowego zakwaterowania byly wyjéciem z sytuacji®>, nie zawsze byly wyjéciem optymalnym. Jak pokazato kilka
historii relacjonowanych w wywiadach®®, miejsca te nie zawsze byly bezpieczne, wolne od wyzysku®’.

3.4. Nastolatkowie zagrozeni wyzyskiem

Jednym z istotnych zagadnien poruszanych w trakcie badania byfa sytuacja oséb nastoletnich lub bardzo miodych dorostych,
gldwnie, ale nie wytacznie, z Ukrainy. Chodzito w tym wypadku o ryzyko wykorzystania mfodych oséb, zmuszonych opusci¢ swoje
kraje pochodzenia, szukajacych miejsca zamieszkania lub Zrédet dochodu. Nie zawsze migracja przymusowa oznacza wejscie w
procedure uchodzZcza, w ramach ktérej osoby ubiegajace sie o ochrone moga liczy¢ na miejsce zamieszkania w osrodku
recepcyjnym lub skromne, ale jednak dostepne, wsparcie w finansowaniu zamieszkania poza osrodkiem. Dotyczy to np. mtodych
0séb z Biatorusi, dla ktérych dostepnos¢ réznych legalnych $ciezek migracji, jak wizy humanitarne, nie oznaczata i nadal nie oznacza
eliminacji problemu w postaci braku dostgpnych (tez finansowo) mieszkan czy dyskryminacji na rynku mieszkaniowym.

Z uwagi na skale migracji przymusowej z Ukrainy to jednak mtodziez uchodzcza z Ukrainy lub dzieci, ktore dotaczyty do wczesnie]
juz pracujacych migrantéw ekonomicznych w Polsce po wybuchu petnoskalowej wojny w Ukrainie, to temat, ktéry w szczegdlnosci
nalezy bra¢ pod uwage we wszelkich dziafaniach ukierunkowanych na zapobieganie wyzyskowi. Eksperci podkreslali przy tym
réznice w sytuacji nastoletnich dzieci w Ukrainie i w Polsce:

(...) ten system w Ukrainie jest nieco inny i osoby ponizej 18. roku Zycia, (...) ktére od 14. roku zycia nabywajq duzo wigksze uprawnienia
niz w Polsce — to, ze na przyktad koriczq tq szkofe wczesniej, mogq wyjecha¢ do innego miasta, zawiera¢ normalnie umowe o prace,
wynajqc¢ mieszkanie, zarobkowac, dysponowac swoimi pieniedzmi, przemieszczac sie swobodnie zaréwno na terytorium Ukrainy, jak i poza.
Przyjezdzajqc tutaj, stykajq sie z inng zupetnie rzeczywistq. To jest dla nich bardzo dziwne, ze wiadnie samodzielnie teoretycznie nie powinni
przyjqc tej pracy, nie majq petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, wiec tak normalnie nie wynajmq mieszkania w normalnym systemie,
tylko na czarno, w szarej strefie ewentualnie (...) Pojawia sie duzo probleméw (e10_ingo).

Eksperci wskazywali, ze zwiaszcza na poczatku masowej recepcji osob uchodzczych z Ukrainy, w pierwszych miesigcach, gdy
system jeszcze nie byt dobrze zorganizowany, do miejsc zbiorowego zakwaterowania trafiali nastoletni chtopcy z Ukrainy, bez
opiekundw. Sytuacje te probowali wykorzystad rekruterzy szukajacy pracownikéw do réznego rodzaju prac remontowych,
budowlanych albo rolniczych. Co prawda rekruterzy byli zainteresowani tez praca oséb dorostych jednak szczegdlne obawy rodzita
sytuacja osdéb mafoletnich, bedacych w Polsce zaréwno z opiekunami (ale czgsto niezdolnymi do podejmowania pracy), jak i bez.
W tym kontekscie w szczegdlnosci warto zwrdci¢ uwage na sytuacje dzieci bez opieki, ktdre — zgodnie z prawem — powinny by¢
w pieczy zastepczej’®. Problematyczne sa takze sytuacje, gdy mitode osoby opuszczaja piecze zastepcza, nie majac odpowiednich
zasobdw ani $rodkéw utrzymania w Polsce. Jedna z ekspertek wskazafa ten problem na przyktadzie historii mtodego mezczyzny z
Ukrainy, ktéry po opuszczeniu pieczy zastepczej szukat zrédet utrzymania i zakwaterowania:

(...) wyszedt z pieczy i znalazt na poczqtku sobie od razu jakqs$ prace, ale i dostat zakwaterowanie wiasnie (...) u tego pracodawcy. Ale po
jakim$ miesiqcu, dwdch zrezygnowat. Juz nie wiem, czy go zwolnili, czy zrezygnowat. W kazdym razie stracit tq prace, no i stracit tez od razu
przy tym miejsce zamieszkania, no i tez nie posiadat zupetnie jakiej$ takiej sieci wsparcia, informacji na temat tego, ze w ogéle moze sie
skierowac do miejsca zbiorowego zakwaterowania. (...) on sie znalazt w jakis sposob w [nazwa miasta], (...) i on tam na dworcu po prostu
przez jakies kilka tygodni mieszkat (w9_ngo).

%5 W jednej z rozmédw eksperci wskazali pozytywne przyktady miejsc zbiorowego zakwaterowania, w ktérych funkcjonuja rodziny uchodzcze i w ktérych podejmowane sa inicjatywy

angazowania oséb z tej spotecznosci w odpfatna prace, co jest dobrze odbierane przez mieszkaricéw (e18_1_akad).

%6 M.in. w dwéch przypadkach ujawnionych w badaniu okazato sie, ze osoby przebywajace w miejscu zbiorowego zakwaterowania byty zmuszane do $wiadczenia pracy na rzecz tych

miejsc, cho¢ umowy z nadzorujacymi te miejsca urzedami wojewddzkimi nie obejmowaty w ogdle informacji o mozliwosci podejmowania pracy w tych osrodkach.

57 Zob. tez. czes¢ 4.7.

%8 Zob. tez podrecznik dotyczacy dzieci cudzoziemskich w pieczy zastepczej. Wiecej: Dzieci cudzoziemskie w pieczy zastepczej | IOM Poland, https://poland.iom.int/pl/resources/dzieci-
cudzoziemskie-w-pieczy-zastepcze-migrant-children-foster-care [11 listopada 2025 r.]. Jego elementem jest kwestia dzieci bez opieki, ktére moga by¢ ofiarami handlu ludzmi lub sa

narazone na wyzysk.


https://interwencjaprawna.pl/wp-content/uploads/2021/01/Dzieci-cudzoziemskie-w-pieczy-zastepczej-podrecznik-dla-NGO.pdf
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W miescie, w ktérym znalazt sie ten miody cztowiek (oddalonym zreszta o kilkaset kilometrow od poprzedniego miejsca pracy i
zakwaterowania), dziatata organizacja, ktéra ostatecznie pomogta mtodemu uchodzcy. W tym wypadku pomoc byta mozliwa,
poniewaz mtody mezczyzna byt z Ukrainy, a wiec mdgt skorzysta¢ z oferty przeznaczonej dla obywateli Ukrainy, w tym miejsca
zbiorowego zakwaterowania®?.

Rozmdéwcey zwrddili jednak uwage, odnoszac sie konkretnie do matoletnich, nastoletnich uchodzcéw z Ukrainy, ze zdarza sig, ze
przebywaja oni w Polsce bez opieki, ale nie chcg trafia¢c do osrodkéw, pieczy zastepczej czy domdw dziecka i by¢ poddawani
jakiejkolwiek kontroli lub ograniczeniom. Unikanie systemu opieki nad matoletnimi cudzoziemcami bez opieki to unikanie réwniez
wszelkich stuzb, ktére moglyby ujawni¢ wiek i status cudzoziemca. Ta sytuacja naraza jednak nastoletnie osoby na kryzys
bezdomnosci i ryzyko wykorzystania.

Jak wynika z badania, organizacje pomocowe odpowiadaty na sytuacje kryzysowe nastoletnich oséb z Ukrainy, cho¢ nie zawsze
udzielana przez nie pomoc miescita sie¢ w ramach ustalonego systemu, np. wtedy, gdy do osrodkéw zbiorowego zakwaterowania
byli przyjmowani matoletni bez opieki, a opiekunami stawaly si¢ inne, nieznajome osoby przebywajace juz w tych osrodkach.
Dopdki takie rozwiazania nie niosty kolejnych ryzyk dla nastoletnich uchodzcow, nalezy je oceni¢ pozytywnie, cho¢, jak zwrdcia
uwage jedna z ekspertek (e9_ngo), od strony formalnej udzielanie zakwaterowania takim osobom nie wygladato tak, jak powinno.
To pokazuje tez, ze nawet jedli kolejnos¢ formalnosci byta inna niz przewidziana w systemie, mozliwa byla odpowiedz na sytuacje
miodych oséb w kryzysie, ale zalezafa ona od zaangazowania konkretnej organizacji. Trudno stwierdzi¢, czy wrazliwos¢ na takie
ryzyka jest powszechna.

Warto tez, za jednym ekspertdw, wskazac na ryzyko wykorzystania sytuacji matoletnich, ktérzy maja w Polsce opiekundow. Zdarza
sie, ze nastolatkowie podejmuja pracg, by wesprze¢ rodzicéw, dziadkéw lub innych cztonkdw rodziny lub wykonuja prace razem z
nimi. Tak moze sie zdarzac¢ np. w pracach sezonowych, przy zbiorach owocow (e6_akad), w obiektach hotelowych czy osrodkach
turystycznych, gdzie w wysokim sezonie jest zapotrzebowanie na dodatkowych pracownikow. VW tym kontekscie szczegdlnie
istotne jest dbanie o bezpieczenstwo maftoletnich, ale tez przestrzeganie polskiego prawa w zakresie pracy dzieci®.

3.5. Wykorzystanie niskiej $wiadomosci i matych zasobéw spotecznych oséb migrujqcych

Eksperci bioracy udziat w badaniu zwracali uwage, ze ryzyko wykorzystania jest tym wieksze, im mniejsza jest znajomos¢ realidw
prawno-instytucjonalnych w Polsce. Przynajmniej na poczatku swojego pobytu w Polsce cudzoziemcy nie wiedza, do czego maja
prawo i do czego s3 zobowiazani, gdzie moga uzyska¢ rzetelng informacje i gdzie moga liczy¢ na pomoc w razie problemdw.
Dotyczy to w szczegdlnosci oséb uchodzczych bez wczedniejszego doswiadczenia migracyjnego, ale tez migrantdw
ekonomicznych, ktérzy opuszczaja swdj kraj, by szuka¢ pracy i nowego miejsca do Zycia, ale nie sa przygotowani na spotkanie z
nowa, inng rzeczywistoscia. To nieprzygotowanie wykorzystuja pracodawcy czy posrednicy pracy, jesli proponuja osobom
migrujacym nieuczciwe warunki pracy (np. stawki ponizej wysokosci stawek minimalnych), zawyzone koszty zakwaterowania czy
umowy dajace pracodawcom wiele mozliwosci naktadania kar na pracownikéw, a pracownikom — niewielkie mozliwosci
egzekwowania swoich praw. Najbardziej wyraznym przejawem takiej nieuczciwosci sa wspomniane w kilku wywiadach, w tym w
rozmowach z pracownikami migrujacymi, sytuacje, gdy to pracodawcy czy posrednicy utrzymuja migrantdw w przekonaniu, ze
praca czy zamieszkanie w warunkach wyzysku, brak odpowiednich umdw, to norma w Polsce.

W celu zapobiegania takim sytuacjom istotny jest mozliwie jak najszerszy dostep do informacji — w ogdle i informacji we wiasne;
sprawie®!. Chodzi zwlaszcza o mozliwosci skonsultowania wiasnej sytuacji, proponowanych lub juz podpisanych umoéw czy innych
warunkéw pracy lub zamieszkania z kompetentnymi osobami — prawnikami dyzurujacymi w miejscach zbiorowego zakwaterowania
czy przedstawicielami organizacji spotecznych udzielajacych porad prawnych migrantom i uchodzcom. Oferta takich konsultacji
rozwingfa sie znaczaco w odpowiedzi na masowe przyjazdy oséb uchodzczych z Ukrainy. Jednak nawet wowczas byty miejsca na
mapie Polski, takie jak obszary wiejskie czy mate miasta oddalone od duzych o$rodkéw miejskich, w ktorych dostep do informacii |
mozliwosci uzyskania kompetentnej porady byly bardzo ograniczone. Jeden z rozmdwcdw, odnoszac ryzyko wykorzystania do
0séb uchodzczych z Ukrainy, wspomniat o miejscach zbiorowego zakwaterowania w matych miejscowosciach, w ktérych nie byto
zadnego wsparcia prawnego ani konsultacyjnego, ,no i to byta taka izolacja, moze czasami w pieknych warunkach” (e22_akad).
Miejsca te pozostawaty nierzadko poza obszarem zainteresowania instytucji publicznych dziafajacych w zakresie pomocy spofecznej
i poza obszarem zainteresowania stuzb kontrolnych czy porzadkowych. Te pojawialy sie dopiero wtedy, gdy cos sie wydarzyto lub
gdy dany osrodek przykuwat uwage mediow.

Jak zauwazyfa jedna z rozmowczyn, zaangazowana w udzielanie porad prawnych osobom uchodzczym, w trakcie konsultagji
prawnych mozliwe jest zidentyfikowanie ryzyk, ktorych migranci czasem nie sa $wiadomi lub nie sg pewni:

59 Warto zaznaczy¢, ze w éwietle prawa obowiazujacego w lutym 2025 r. osoba dorosfa musiata ponosi¢ koszty zbiorowego zakwaterowania, jesli przebywata w Polsce dhuzej niz 120 dni
— zob. wiecej nt. odrodkéw zbiorowego zakwaterowania i zasad odptatnosci.

60 Zakaz pracy dzieci - Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu, https:/pihrb.org/34-zakaz-pracy-dzieci/ [11 listopada 2025 r.], . Zatrudnianie pracownikéw miodocianych - Parstwowa Inspekcja
Pracy, https:/;www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/porady-prawne/zatrudnianie-pracownikow-mlodocianych [11 listopada 2025 r.].

61 Zob. tez czeé¢ 4.1, -
23



https://www.gov.pl/attachment/6b14feaa-f454-47fc-b062-f2e079a8f145
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(...) podczas porad prawnych przychodzita do mnie, musze powiedzie¢, ze spora grupa. (...) osoby, ktére méwiq mi, ze pracujq w pewnych
miejscach, sq to zazwyczaj osoby zatrudniane albo do opieki, albo przy takich pracach porzqdkowych, ktére sygnalizujq, pytajq sie na
przyktad, czy mogq zawrze¢ umowe, czy to jest zgodne z prawem. | te umowy moim zdaniem mogq $wiadczyc¢ o tym, ze mamy do
czynienia z pracq przymusowq. Przede wszystkim majq zakaz od pracodawcy informowania i pokazywania tej umowy. Stawki duzo ponizej
stawek minimalnych. (...) pani mi ttumaczyta, ze dostaly propozycje pracy przy sprzqtaniu, stawka 15 zt na godzine, przez pierwsze trzy
miesiqce /,5 zt na godzing, bo musi sie przyuczy¢ do zawodu — do sprzqtania takich powierzchni, obiektéw wielkopowierzchniowych. Kary
umowne za wszystko — za spéZnienie sie, nieprzyjscie, niezapewnienie zastepstwa, za nadmierne zuzycie $rodkéw do sprzqtania, za
zniszczenie uniformu (e10_ingo).

Rozmdéwezyni podkredlita, ze osoby, ktére zwracaly sie z pytaniami, czy tres¢ tych umow (zawartych juz zreszta wczedniej) jest
odpowiednia, czy nakfadanie licznych kar jest legalne, z uwagi na brak znajomosci jezyka polskiego i obciazenie jednoczesnie
obowiazkami opiekunczymi obawiaty sie podejmowania jakichkolwiek krokow. Nie informowaty tez doktadnie, jakich pracodawcéw
to dotyczy, co uniemozliwiato zainicjowanie jakichkolwiek dziatah kontrolnych. Majac juz nawet $wiadomos¢, ze praktyki
pracodawcow (jak o potowe nizsza stawka za prace motywowana koniecznoscia przyuczenia przez kilka miesiecy) nie sa zgodne z
prawem, nie decydowaly sie na oficjalne zgtoszenie do instytucji panstwowych, o ktérych wiedze nabywaty dopiero podczas
konsultacji. Obawialy sie, ze ujawnienie nieuczciwego pracodawcy (w tym agencji) moze spowodowac, ze dziesiatki innych oséb
zatrudnionych na tych samych zasadach straci Zrodto chocby tych niskich dochodéw. Pracodawcy, a zwilaszcza agencje pracy,
wykorzystuja nie tylko niska $wiadomos¢ osdéb migrujacych, brak doswiadczenia migracyjnego, ale tez wspomniany lek. Na tym
buduja swoje strategie zarzadzania personelem. Dotyczy to przede wszystkim oséb, ktérym z réznych wzgleddw trudniej
zaadaptowac si¢ na rynku pracy w Polsce (ze wzgledu na wiek, brak kompetendji jezykowych, brak kwalifikacji, brak alternatywnych
ofert pracy, ktorej wykonywanie ze wzgledu na mozliwosci fizyczne danego migranta bytoby mozliwe).

3.6. Przejawy praktyk opartych na wykorzystaniu stabszej pozycji pracownikéw cudzoziemskich
3.6.1 Praca i zamieszkanie a niedyspozycje zdrowotne

Jednym z przejawdw nieuczciwych praktyk pracodawcédw, w tym agencji zatrudnienia, jest nieptacenie naleznych skfadek
zdrowotnych. Migranci zwykle przekonuja sie o tym, gdy musza skorzysta¢ ze swiadczen opieki zdrowotnej. A korzystaja z nich
rzadko, dopiero w nagtych przypadkach lub w przypadkach wymagajacych profesjonalnej pomocy medycznej. Jedli pracuja na
podstawie umowy zlecenia, okres pozostawania bez pracy oznacza dla nich brak wynagrodzenia. Sformutowanie ,no work, no pay”
stato sie niemal synonimem umowy zlecenia, co potwierdzita jedna z ekspertek (e4_akad), ale co wynikato tez z rozmdéw z
pracownikami z Ameryki tacinskiej. Jesli odprowadzone sa odpowiednie sktadki i migranci maja wiedze, w jaki sposéb moga
skorzystac¢ z publicznych ustug opieki zdrowotnej, w razie choroby moga przynajmniej prébowac siega¢ po taka pomoc.

Jak wynika z wywiadow, zdarza sie jednak i tak, ze nawet migranci ubezpieczeni nie maja mozliwosci skorzystania z opieki
zdrowotnej lub sami z niej rezygnuja, gdyz nieobecnos¢ w pracy, rowniez ta spowodowana choroba, oznacza dla nich kary
finansowe nakfadane przez pracodawce (odliczane od wynagrodzenia). W skrajnych przypadkach jest tez tak, ze mimo choroby
migranci sa zmuszani do wykonywania pracy. Bez zgody koordynatoréw nie moga jej przerwad, gdyz to grozi utratg pracy, a tym
samym tez zakwaterowania i wynagrodzenia za okreslony czas. Te skrajne przypadki, jak wynika z obserwacji czesci rozméwcéw,
dotycza zwiaszcza pracy wykonywanej bez zadnych umow:

W fabrykach kilka oséb pracowato. Z tego, co wiem, wiasciwie mieli zte warunki tej pracy, bo méwily te panie, ze bardzo ciezko byto
pracowac i pézniej, kiedy na przyktad jedna miata wypadek, to wiasciwie nie dostata nic. Nie mogta nawet sie zgtosi¢ do zadnego NFZ-u, bo
znowuz — nielegalnie pracowata. No i byto powiedziane, ze ,musisz wrécic do pracy” i mimo ze ona tam co$ z kregostupem miata
(e12_ngo).

Jedli niedyspozycja zdrowotna (np. ztamana reka) uniemozliwia zupetnie wykonywanie pracy przez dtuzszy czas, mozna sie
spodziewac, ze osoba z ta niedyspozycja pozostanie w najlepszym razie bez srodkéw do zycia, ale moze sie zdarzy¢, ze réwniez
bez zakwaterowania. Jest to bardziej prawdopodobne, jesli dana osoba nie miata umowy regulujacej wykonywanie pracy lub miafa
umowe zlecenie. W tych sytuacjach niedyspozycja zdrowotna moze by¢ réwnoznaczna z brakiem mozliwosci pracy dla agendji, a
tym samym koniecznoscia opuszczenia miejsca zakwaterowania, ktére jest zwiazane z ta praca. Jak wynika z rozmow z czescia
ekspertow, ale i rozméw z pracownikami z Ameryki tacinskiej, zdarzato sie jednak i tak, ze pracownicy mogli zosta¢ w danym
miejscu zakwaterowania i wréci¢ po chorobie do wykonywania pracy. Wiazafa sie z tym jednak koniecznos¢ zwrotu kosztéw
zakwaterowania w czasie choroby. W okresie wykonywania pracy koszty zakwaterowania sa odliczane od wynagrodzenia, ale gdy z
powodu choroby nie ma wynagrodzenia, rosnie niejako zadtuzenie migranta, ktore jest nastepnie redukowane przy okazji kolejnych
wynagrodzen.
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3.6.2. (Zte) Traktowanie pracownikéw cudzoziemskich

Wedtug wiekszosci ekspertdw zle traktowanie przynajmniej czesci pracownikéw cudzoziemskich wynika z przekonania
pracodawcow, posrednikow, rekruterdw, a czasem tez innych pracownikéw, ze pracownicy z zagranicy to tzw. tania sita robocza.
Takie przekonanie maja tez sami cudzoziemcy. Pracownicy z Ameryki tacinskiej otwarcie przyznawali, ze sa traktowani jak maszyny,
tatwo zastepowalne, jak tania sita robocza, ,nie stad”, niezastugujaca na bezpieczne warunki pracy i szacunek. Warto dodag¢, ze ,nie
stad” to juz nie tylko osoby spoza Polski. VW przekonaniu zwifaszcza pracownikéw bioracych udziat w badaniu to osoby z bardziej
odlegtych panstw Azji, Ameryki tacinskiej czy Afryki. Osoby z Europy Wschodniej, szczegdlnie z Ukrainy maja prawa niemal réwne
tym, ktore maja obywatele Polski, co stawia ich w lepszej sytuacji na rynku pracy. W $wietle informacji zebranych w badaniu ta
lepsza sytuacja to mniejsze narazenie na grozby i szantaze, z ktérymi spotykaja sie pracownicy z bardziej odlegtych panstw, gdy
upominajg si¢ o zapfatg, umowe lub zmiang warunkéw pracy. Lepsza sytuacja to tez mozliwosci szukania i podejmowania legalnej
pracy w innych krajach europejskich. To z kolei wzmaga wysitki rekruterow szukajacych pracownikéw poza kontynentem
europejskim. Jak wyjasnita jedna z ekspertek:

(...) do duzych zaktadéw produkcyjnych (...) do pracy $ciqgani sq ludzie na przyktad z Bangladeszu, dlatego, ze osoby z Ukrainy przestaty
sie juz optacac. Bo oni juz troche tu popracowali. No i juz nie chcq odwali¢ 300 godzin za 20 ztotych, tylko majq jakies swoje wymagania i
orientujq sie szybko, ze majqc tez teraz takie mozliwosci podrézowania po Europie, a wyjezdzajqc na Zachdd, dostang wiecej za te samq
prace, a moze nawet troszke Izejszq. W zwiqzku z tym oni wyjezdzajq dalej i to juz nie jest ta grupa, ta tania sita robocza, ktdrej szuka
polski pracodawca. Wiec oni szukajq innych oséb, takich, ktérzy na celu czesto majq po prostu zarobienie pieniedzy. Oni ich drenujq i
wyciskajq jak cytryny, oczywiscie dajqc [umowy] zlecenia (e14_ngo).

W opiniach pracownikéw z Ameryki tacinskiej, ktorzy podzielili sie swoimi doswiadczeniami, obywatele Ukrainy stanowia jednak
wcigz widoczng grupe pracownikéw w miejscach pracy, do ktérych rekrutowani sg tez pracownicy z bardziej odlegtych panstw.
Faktem jest jednak, Zze czesto ze wzgledu na wigksze doswiadczenie, kompetencje jezykowe lub status prawny zajmuja lepsze
pozycje (np. koordynatoréw) i maja bardziej stabilng sytuacje. Tak przynajmniej widzieli to pracownicy z Kolumbii majacy
doswiadczenia pracy w tych samych miejscach, w ktérych pracowali tez obywatele Ukrainy:

widzimy, ze wszyscy inni majq przywileje, tylko dlatego, ze sq nie tylko Polakami, ale takze dlatego, ze sq obywatelami europejskimi lub tylko
dlatego, ze sq Ukraincami, wiec majq status uchodzcy, wiec moze mozna im ptacic lepiej niz nam (cs2_2).

Jak wynika z rozmow z pracownikami z Ameryki tacifskiej, napiecia miedzy réznymi — ze wzgledu na kraj czy region pochodzenia —
grupami pracownikéw to czeste doswiadczenie pracownikéw cudzoziemskich. Problem ten byt tez znany czesci rozméwcdw
reprezentujacych organizacje pozarzadowe. Nie mozna generalizowad, ze napiecia czy konflikty sa obecne w kazdym zakfadzie
pracy. Nalezy jednak podkredli¢, ze niepokojace sa informacje, ze pracodawcy czy koordynatorzy pracy lekcewaza sygnaty o
agresywnych zachowaniach jednej grupy pracownikéw cudzoziemskich wobec innej. Jeszcze bardziej niepokojace sa sygnaty, gdy
sami sie ich dopuszczaja. Takie doswiadczenia miato kilkoro rozmdwcdw z Ameryki tacinskiej, wskazujac gfdwnie koordynatoréw
jako Zrédio agresywnych zachowan.

Brak reakgji na zfe traktowanie innych w miejscach pracy utrzymuje migrantow o stabszej pozycji (ze wzgledu na status prawny,
brak znajomosci jezyka, mniejsze doswiadczenie) w przekonaniu, ze nie moga liczy¢ na wsparcie i pomoc. Czes¢ rozmdwcow
sposréd migrantow stwierdzita, ze powszechnos¢ takich zachowan moze powodowac, ze migranci z mniejszym do$wiadczeniem
nabieraja przekonania, ze szturchanie czy krzyczenie w pracy na inng osobg jest standardowym sposobem komunikacji w zaktadach
pracy w Polsce. Z czasem jednak uzyskujg wiedze, ze tak nie jest, i ze s obiektem ponizajacych komentarzy i agresji (szturchania,
popychania) tylko dlatego, ze méwia w jezyku, w ktorym nie porozumiewa sie ich otoczenie, czy dlatego, ze czasem sa stabsi
fizycznie i nie maja jeszcze doswiadczenia w wykonywaniu pewnych prac (cs2_1,2, cs4, cs5_2).

Pracownicy, ktérzy podzielili sie swoimi doswiadczeniami, przyznali, ze w takich sytuacjach nie zawsze sa bierni. Zdarza sig, ze
odpowiadaja na agresje, ale swiadomi swojej stabszej pozycji i ewentualnych konsekwencji, musza sie liczy¢ z tym, ze straca prace
lub sami ja porzuca, gdyz pozostanie w niej nie bytoby juz dla nich bezpieczne. VW takiej sytuacji znalazto sie kilkoro migrantéw z
Kolumbii, ktérzy staneli w obronie bitej przez innego pracownika pracowniczki z tego samego kraju — ,,potem zaczelismy sie bic i
musielismy odejs¢” (cs5_1). Co oczywiste w takich sytuacjach, odejscie oznacza co najmniej brak wynagrodzenia za ostatni
przepracowany okres.
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3.6.3. Niewyptacanie (petnego) wynagrodzenia

Zdaniem przedstawicieli administracji panstwowej, organizacji spotecznych i miedzynarodowych, osoby migrujace najczesciej szukaja
pomocy i decydujg sie na wyjscie poza wiasne sieci spoteczne, a czasem nawet na kontakt z instytucjami publicznymi, gdy nie
otrzymuja wynagrodzenia lub wyptacane wynagrodzenie jest znacznie nizsze niz obiecywane. Rzadziej migranci konsultuja warunki
pracy i wynagrodzenia, zanim podpisza umowe. W rezultacie okazuje sie czasem, ze niskie wynagrodzenia, ktére otrzymuja, sa
zgodne z trescig zawartych umow, w ktérych wpisane byly réznego rodzaju odliczenia. Pracownicy, niezaleznie od obywatelstwa,
powinni otrzymywac wynagrodzenia, ktére nie naruszaja zasady minimalnych wynagrodzen i stawek godzinowych oraz zasady
niedyskryminacji. Nie zawsze jednak tak sie dzieje. Jak wynika z badania, zdarzato sie, ze od wynagrodzenia, w tym minimalnego,
odliczane byty koszty zakwaterowania czy inne koszty®?, ktérych migranci nie mogli negocjowaé. Przyktadem jest koszt lunchu w
jednym z zakfadéw przetworstwa miesnego — lunchem zawsze byto to, co migranci w tym zakfadzie produkowali. Gdyby chcieli
zje$¢ cos innego, zakupionego poza miejscem pracy i tak byliby kosztem takiego lunchu obciazeni (cs5_1,2).

Powszechnym doswiadczeniem migrantow, jak potwierdzali eksperci i migranci, byto tez nieotrzymywanie wynagrodzenia na czas.
W niektorych sytuacjach pracownicy byli zwodzeni — agencje zatrudniajace ich informowaty, ze brak wynagrodzenia wynika z braku
rozliczenia sie przez pracodawce uzytkownika z agencja;

Przeniesli nas do firmy (...) Zaczelismy tam pracowac, ale pojawit sie problem miedzy firmq a agencjq. Nie ptacili nam, bylismy bez pracy
przez péftora miesiqgca (...) Oczekiwalismy, ze otrzymamy zaptate za dni, ktére wygenerowalismy w poprzednim miesigcu, a oni nam nie
zaptacili, poniewaz firma im nie zaptacita (cs2_1).

Jest mozliwe, ze agendja, ktdra jest bezposrednim pracodawca, nie otrzymafa pfatnosci, co utrudnito jej realizowanie wyptat dla
pracownikéw. Niemniej, agencja miata zobowiazania wobec swoich pracownikéw i jesli wykonali oni zlecone prace, to
obowiazkiem agendji bylo rozliczenie sie z pracownikami. Wyegzekwowanie pfatnosci od firmy korzystajacej z pracy personelu
agencji to element relacji miedzy podmiotami gospodarczymi, ktére oczywiscie wiaza sie z ryzykiem prowadzenia dziatalnosci przez
danego przedsiebiorce, ale nie przez pracownika. Jesli rozwigzanie problemu braku ptatnosci na rzecz agendji nie jest mozliwe w
krotkim czasie, na pewno wyjsciem nie jest utrzymywanie pracownikéw w danym miejscu pracy, bez wyraznej perspektywy
wynagrodzenia za prace. Tymczasem takie doswiadczenia miafa czes¢ migrantéw: oczekiwali na zalegte wynagrodzenie nawet przez
dwa lub trzy miesiace i jednoczesnie wciaz wykonywali prace, poniewaz obawiali sie, ze gdy ja porzuca (by znalez¢ taka, w ktorej
wynagrodzenie jest pewne), stracg szanse na odzyskanie zalegtego wynagrodzenia.

Zdarzato sie jednak i tak, co potwierdzito sie w toku zbierania danych, ze agencje nie wyptacaty wynagrodzenia, a jednoczesnie
pracodawca uzytkownik zapewniat pracownikdw, ze pfatnosci za ich prace zostaly przekazane agencji. W takich sytuacjach
impulsem motywujacym zaréwno bezposredniego pracodawce, jak i pracodawce uzytkownika do faktycznego wyptacenia
wynagrodzen pracownikom moze by¢ przeprowadzenie kontroli, przy czym moze by¢ tu mowa zaréwno o audycie
prowadzonym przez wyspecjalizowane podmioty komercyjne, jak tez o kontroli prowadzonej przez Parstwowa Inspekcje Pracy.
W jednym z zakladéw pracy, w ktérych pracowali rozmdéwcy-pracownicy z Ameryki tacinskiej miata miejsce taka kontrola®.
Pracodawca uzytkownik nie rozliczyt sie z agencja, ktéra zapewniata okoto 100 pracownikéw z Kolumbii firmie z sektora
przetwérstwa spozywczego. Po dziafaniach kontrolnych pfatnosci zostaty uregulowane, a jednoczesnie procesy zatrudniania przez
agencje — w pewien sposéb naprawione.

Jak pokazato badanie, zdarza sie jednak i tak, ze pracownicy w ogdle nie otrzymuja wynagrodzenia i nie moga na nie liczy<.
Pomijajac juz wszystkie sytuacje, kiedy sa zmuszeni porzuci¢ miejsce pracy z uwagi na warunki i licza sie z tym, ze to oznacza
najpewniej brak wynagrodzenia, zaréwno pracownicy, jak i przedstawiciele organizacji pozarzadowych wskazywali na wciaz
wystepujacy model biznesowy, w ktérym pracodawcy wykorzystuja cudzoziemcdw do pracy, za ktérg nawet nie zamierzajg pfacic.
Upominajacych sie o wynagrodzenia pracownikdw planuja zastapi¢ innymi, ktérzy beda potraktowani tak samo. Dotyczy to przede
wszystkim pracodawcéw, ktorzy w ogdle nie sa zainteresowani legalizacja pracy cudzoziemcdw wykonujacych okreslone prace.
Zdarzato sie, ze dziatania tego rodzaju praktykowane byty przez dtuzszy czas, a powodem tego bylty niskie, wrecz nieodczuwalne dla
pracodawcy konsekwencje, nawet gdy dochodzito do ujawnienia nielegalnego powierzania pracy cudzoziemcom. Potwierdzali to
tez rozmdwcy z organizacji spotecznych:

te mandaty i kary dla pracodawcéw sq tak niskie, mimo ze caly czas niby sq podwyzszane te stawki. Pracodawcy naprawde jest fatwiej
zaptacic to, zapfacic kare i dalej nielegalnie zatrudnia¢, poniewaz dla niego liczy sie zysk. | ten zysk [z pracy cudzoziemcéw] jest naprawde
duzo wiekszy niz ta kara (e8_ingo).

Zgodnie ze zmienionymi w 2025 r. przepisami kary maja by¢ wyzsze i zalezne od liczby oséb, ktorym praca jest powierzana
nielegalnie®®. Inspektorzy pracy moga kara¢ mandatami do wysokosci 10 tys. ztotych. Cho¢ kwota ta wydaje sie wciaz niska (jezeli
dotyczy podmiotdw generujacych bardzo wysokie zyski), z perspektywy inspektoréw pracy istotna jest sama mozliwos¢ natozenia
wysokiego mandatu, na miejscu, bez czekania na postepowanie w sadzie.

62 W tym dodatkowe koszty zwiazane z zakwaterowaniem, jak gaz, woda ogrzewanie, koszty eksploatacyjne.

63 Z wywiadu z pracownikami nie mozna niestety wywnioskowa¢, czy kontrole te przeprowadzita firma audytujaca czy Pastwowa Inspekcja Pracy.

64 Zob. wiecej Cudzoziemcy: ufatwienia w zatrudnieniu, wyzsze sankcje za famanie prawa - Paristwowa Inspekcja Pracy, https://www:.pip.gov.pl/aktualnosci/cudzoziemcy-ulatwienia-w-
zatrudnieniu-wyzsze-sankcje-za-lamanie-prawa [15 maja 2025 r.].
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Zmiana ta, oczekiwana juz wczesniej, co zostato potwierdzone w badaniu, powinna przyczyni¢ sie¢ do innego niz dotychczas
odbioru dziatah podejmowanych przez inspektoréw pracy. VW konsekwencji powinna tez podnies¢ skutecznos$¢ sankgji i dziatac
prewencyjnie.

Nawet eksperci sceptycznie podchodzacy do skutecznosci kar widza w podwyzszeniu kar za nielegalne zatrudnianie cudzoziemcow
krok w dobrym kierunku, umozliwiajacy walke z nieuczciwa konkurencja, ale tez zwigkszajacy ochrone pracownikéw
cudzoziemskich przed wyzyskiem, ktérym najczesciej — wedtug zgtoszen — jest nieuczciwe wynagradzanie za pracg lub
niewyptacanie wynagrodzen. Problem polega jednak na tym, ze zgtoszenie takiego faktu, zwiaszcza przez cudzoziemca, ktéry nie ma
zalegalizowanej pracy, moze oznacza¢ wytacznie konsekwencje dla pracownika. Nawet jedli spotkaja one tez pracodawce, zwykle sa
nieodczuwalne lub w dtugim fancuchu posrednictwa bardzo trudno jest zidentyfikowac¢ podmiot, ktéry rzeczywiscie nieuczciwie
postepuje z pracownikami cudzoziemskimi®®. Dlatego warto podkresli¢, ze nie tylko wysokos¢ kar ma znaczenie, ale i ich nakfadanie
i egzekwowanie w praktyce.

Zgtaszanie Panstwowej Inspekcji Pracy braku wynagrodzenia nie stanowito, jak podkredlali rozmdwcy, wyjscia dla kazdego
pracownika cudzoziemskiego. Panuje przekonanie, odzwierciedlone tez w czesci wywiadéw, ze PIP nie zajmuje sie skargami
sktadanymi przez osoby pracujace ,na czarno”® czy na podstawie umdéw cywilnoprawnych. Warto zaznaczy¢, ze zajmuje sie
sytuacjami, w ktérych zachodzi stosunek pracy, niezaleznie od formy umowy®’. Jak zaznaczyfa jedna z ekspertek odnosnie do
inspektoréw pracy w jednym z wojewddztw, kieruje ona osoby doswiadczajace braku wynagrodzenia za prace i zatrudnione na
podstawie umow cywilnoprawnych do PIP, gdyz wie, ze dziatania beda podjete réwniez w takich sytuacjach. Cho¢ co do zasady
PIP rozpatruje skargi oséb zatrudnionych®® (na podstawie umowy o prace), kontrole moze podejmowac tez w zakfadach, gdzie
inne formy umow sa pozorne, poniewaz rzeczywiste warunki pracy odpowiadajg warunkom umowy o prace.

3.6.4. ,Whprowadzanie w biqd na starcie” i inne nieuczciwe praktyki

Udziat nieuczciwych posrednikéw i dziatania agencji ukierunkowane na utrzymanie pracownikdéw w stanie gotowosci do podjecia
pracy, ale niekoniecznie zapewnienie tej pracy na zasadach obiecywanych w czasie rekrutacji, to powszechne doswiadczenia
migrantdw, a tym samym powszechne czynniki ryzyka ich wykorzystywania, jesli pracownicy nie maja mozliwosci swobodnej
zmiany swojej sytuadji®®. Jedna z rozméwczyn, migrantka z Kolumbii pracujaca w Polsce, stwierdzita, ze agencje po$wiecaja uwage
tylko pracownikom, ktérzy przynosza zysk. Przyznata jednoczesnie, ze zrédtem problemow jest to, co sie dzieje ,na starcie”. A jest
to pofaczenie braku rzetelnej informacji (ze strony posrednikéw) z niedostateczng ostroznoscia (ze strony migrantow):

Mysle, ze jestesmy niedoinformowani o wszystkich tych sytuacjach i ze powinna istnie¢ wieksza kontrola nad agencjami, ktére oferujqg nam
te informacje, @ moim zdaniem naszym bfedem jest réwniez to, Ze nie poswiecamy czasu na... Czujemy sie zagubieni, kiedy przyjezdzamy
do Polski, a biura podrdzy, ktére nas tu sprowadzajq, obiecujqg nam najwiecej. To oni obiecujqg nam najwiecej nieba i ziemi (cs2_1).

Inna rozmdéwczyni dodata, ze pewnym usprawiedliwieniem braku uwaznosci jest to, ze najczesciej osobami, ktére sktadaja obietnice
i rekrutuja do pracy sa rodacy:

(...) chodzi o to, ze ufamy tym ludziom, zwtaszcza ze wiekszos¢ z nich to Kolumbijczycy, musze powiedziec. (...) Tak, rekruterzy. Oni sq
Kolumbijczykami. Widzielismy to na portalach spotecznosciowych i powiedzieli nam réwniez, ze ich do$wiadczenie jest bardzo dobre i
bedziesz w stanie pomdc swojej rodzinie w Kolumbii i zarabia¢ w Polsce, poniewaz bedziesz zarabia¢ duzo pieniedzy, wiec ludzie korzystajq
z okazji i ryzyka, aby przyjechac do Polski bez gwarangji (cs2_2).

Jeden z przedstawicieli placowek dyplomatycznych kraju pochodzenia, majac wiedze o badaniu, podzielit sie swoimi spostrzezeniami
(not_1). Podkreslit, ze zgfaszanie odpowiednim instytucjom (jak Panstwowa Inspekcja Pracy) problemdw, ktérych migranci
dos$wiadczaja w pracy lub w zwiazku z szukaniem pracy, konczy sie zazwyczaj konsekwencjami, ktére ponosi wyfacznie
cudzoziemiec, a nie podmiot, ktéry de facto zawinit — np. wprowadzajac cudzoziemca w btad. Z doswiadczen tego eksperta wynika,
ze jesli cudzoziemiec, ktéry zgtasza problem, ma nieuregulowany status, najpewniej jedyna konsekwencja poinformowania instytudcji
panstwa polskiego o problemie bedzie wydalenie cudzoziemca. Pracodawcy czy posrednicy pozostaja niejako bezkarni lub ponosza
stosunkowo niskie kary, wcale nie zniechecajace do kontynuowania nieuczciwych praktyk.

W sytuacji, gdy posrednicy czuja sie bezkarni, a jednoczesnie maja niemal nieograniczone mozliwosci prowadzenia swoich dziatan za
posrednictwem internetu i medidw spotecznosciowych (to jest bowiem gldwny kanat rekrutacji), rosnie ryzyko, ze beda trwale
opiera¢ swoje praktyki na oszukanczych ofertach czy nieuczciwym wynagradzaniu za prace lub stwarzaniu warunkéw pracy, ktére
maja posta¢ wyzysku. Zdarzajg sie tez pracodawcy bezposredni, dla ktérych nielegalne powierzanie pracy, oszczedzanie na
srodkach bezpieczenstwa w pracy czy srodkach zabezpieczenia pracownikow to stafa praktyka, nieulegajaca zmianom nawet w
sytuacji, gdy w ramach prowadzonych kontroli stwierdzane sa naruszenia prawa i nakfadane s sankcje na pracodawce.

65 Zob. tez PIP, Sprawozdanie z dziatalnosci Parstwowej Inspekgji Pracy - 2023, op. cit, s. 174.

66 W jednym z wywiaddw pojawita sie rada, ktora nalezy przekazywaé osobom cudzoziemskim, ktére mimo upominania sie nie uzyskuja stosownych umdw czy terminowo wypfacanych
wynagrodzen, by nawet w sytuacji, gdy praca byta wykonywania ,na czarno”, osoby te dokumentowaty warunki i czas pracy na rzecz danego pracodawcy. Takie informacje moga by¢
istotnym materiatem dowodowym w sprawach o wykorzystanie pracownicze (e13_ngo).

67 Umowy cywilnoprawne - jaki zakres kontroli PIP?, https://www.infor.pl/prawo/praca/formy-zatrudnienia/328357,umowy-cywilnoprawne-jaki-zakres-kontroli-pip.ntml [11 listopada 2025 r.].
8 Jak ztozy¢ skarge? - Panstwowa Inspekdja Pracy, https//www.pip.gov.pl/dla-pracownikow/niezbednik-pracownika/jak-zlozyc-skarge [11 listopada 2025 r.].

7 Swobode te moga ogranicza¢ formalnosci zwiazane z legalizacja pracy i pobytu, zalezne od agendji.
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Przedstawiciele administracji publicznej podkreslali jednak, ze powyzsze sytuacje sa marginalne. Pracodawcy bezposredni, ktérym
rzeczywiscie zalezy na pracownikach zmotywowanych do wykonywania pracy i zdolnych do niej, postepuja zgodnie z zasadami —
wkiadaja wysitek w legalizacje pracy cudzoziemcow, wypfacaja wynagrodzenia na czas (e21_adm). Podobnej tendencji nie wida¢
natomiast u czesci podmiotdw posredniczacych w zatrudnieniu, siegajacych po coraz to nowe rozwiazania, aby tylko ,zatrze¢
slady” nieuczciwej dziatalnosci (np. przez zamykanie jednych firm i otwieranie innych), omijanie przepiséw o pracy tymczasowe; i
ubezpieczeniach spotecznych.

3.6.5. Posrednictwo w zatrudnianiu cudzoziemcdw — pod czy poza kontrolg?

Postulatem wytaniajacym sie z wielu wywiadow, ale tez rozmdw z pracownikami cudzoziemskimi, byto uregulowanie rynku
posrednikdow oraz skuteczne karanie i $ciganie tych, ktorym juz zostaty na jakim$ etapie stusznie przypisane zarzuty zwiazane z
wyzyskiem pracownikéw. Zdaniem wielu ekspertow tak sie nie dzieje — wiele podmiotdw czy wiasciwie osob zaktadajacych kolejne
spotki lub dziatalnosci indywidualne korzysta z faktu, ze cudzoziemcom brakuje rzetelnej informacji, $wiadomosci wiasnych praw i
przede wszystkim realnych mozliwosci poprawy sytuacji, czyli znalezienia szybko innej pracy i innego miejsca zamieszkania.

Jedna z ekspertek podkreslata, ze polskie prawo przewiduje $rodki kontroli posrednictwa pracy. Prowadzenie dziatalnosci jako
agendja zatrudnienia wymaga zgloszenia. Ogélnodostepny jest Krajowy Rejestr Agendji Zatrudnienia”, ktéry pozwala sprawdzi¢, czy
dany podmiot rzeczywiscie legalnie prowadzi dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa pracy i agencji pracy tymczasowej. Mozliwe jest
wiec weryfikowanie podmiotéw posredniczacych, przynajmniej pod katem zgodnosci z prawem prowadzonej przez nie
dziatalnosci, pod warunkiem jednak, ze osoba weryfikujaca zna jezyk polski. Tylko w tym jezyku dostepny byt rejestr w czasie
prowadzonego badania. Ponadto trzeba mie¢ wiedze, ze taki rejestr w ogdle funkcjonuje, a nie jest to wiedza powszechna nawet
wirdd obywateli Polski. VW wypadku oséb z zagranicy, niezaznajomionych z polskim systemem prawno-instytucjonalnym, wiedza o
tej mozliwosci jest tym bardziej ograniczona.

Wspomniany rejestr pozwala tez sprawdzi¢ podmioty zarejestrowane w Polsce. Tymczasem w proces organizowania wyjazdow za
granice i rekrutacji pracownikéw do pracy w Polsce zaangazowane sa tez podmioty, ktére niekoniecznie taka dziatalnos¢ prowadza
w Polsce. To juz zdecydowanie utrudnia weryfikowanie posrednikdw, zwiaszcza jesli ograniczaja swoja dziatalnos¢ tylko do krajow
pochodzenia. Jak wynika z wypowiedzi kilkorga migrantéw, o mozliwosci wyjazdu dowiadywali sie raczej od prywatnych oséb,
czesto znajomych, co nie wzbudzato niepokoju i nie sklaniato do dodatkowych weryfikacji. Zdarzato sie jednak i tak, ze osoby
migrujace z Ameryki tacinskiej miaty juz $wiadomos¢, ze oferta przedstawiona w kraju pochodzenia moze nie pokrywac sie z tym,
co zastang w Polsce, ale z réznych powoddw decydowaly sie zaryzykowac i wyjechad. Przede wszystkim dlatego, ze liczyly, ze nie
padna ofiarg oszustwa, poradza sobie w innym kraju, podobnie jak wiele innych oséb, o ktdrych styszaty. Wreszcie dla niektérych
migrantéw mozliwos¢ podjecia pracy w Polsce pomimo ryzyka wydawafa sie lepszym wyjéciem z sytuacji niz pozostanie w kraju
pochodzenia bez zadnych perspektyw”!. Ale mogto by¢ tez tak, jak w jednym przypadku ujawnionym w toku badania, ze wyjazd z
kraju pochodzenia i skorzystanie z oferty, ktéra od razu budzita zastrzezenia, byty podyktowane checia dostania sie do Polski i
wsparcia w Polsce wiasnego dziecka, ktére do Polski dotarto do pracy znacznie wczesniej i padto ofiarg oszustwa (cs2_2).

Sa nieliczne kraje, jak Filipiny, z ktéorych migracje sa kontrolowane przy pomocy licencionowanych podmiotow
posredniczacych’? Problem polega jednak na tym, ze wiele oséb z Filipin dociera do Polski z innych krajéw niz ich kraj pochodzenia
i z pomocg innych podmiotdw niz licencjonowane i kontrolowane przez rzad Filipin agencje. To automatycznie zmniejsza ochrone
praw pracowniczych i rodzi wiele watpliwosci natury prawnej. Jedna z ekspertek wyjasnita, ze w razie problemdw:

do ambasady tez péjdq tak naprawde tylko i, ktdrzy wiedzq, ze przyjechali legalnie. (...) oni [ambasada] majq i tak obowiqzek wesprzec
kazdego ze swoich migrantéw. (...) Ale z drugiej strony, jak przyjezdzasz przez ten kraj trzeci, to wiesz, ze zrobites cos nie do konca, jak
powinienes, wiec sie wahasz, czy tam pojs¢ (e4_akad).

Jeszcze innym wyzwaniem sa formy posrednictwa, ktére maja znacznie bardziej zawoalowany charakter. Chodzi m.n. o
outsourcing_procesu’?, outsourcing pracowniczy czy leasing pracowniczy’. Wszystkie te formy budza zastrzezenia instytudii
panstwowych” jako sprzyjajace naruszaniu praw pracowniczych, obchodzeniu przepiséw w zakresie pracy tymczasowej,
zaprzeczaniu odpowiedzialnosci w razie wypadkoéw czy niejasnosciom w rozliczeniach, skutkujacym ostatecznie niewtasciwym
wynagradzaniem pracownikéw cudzoziemskich za prace. W ogdlnodostepnych informacjach, np. na stronach agencji pracy,
pojawiaja sie one jednak w kontekscie nowoczesnych rozwiazar kadrowych, korzystnych dla pracodawcow pod wzgledem
finansowym i jednoczesnie redukujacych do minimum formalnosci po stronie pracodawcy, czyli korzystajacego z pracy
,wynajetych”, ,,oddelegowanych” pracownikéw. Jeden z ekspertéw wprost wskazal, ze leasing pracowniczy to z perspektywy
przeciwdziatania handlowi ludzmi ,najbardziej niebezpieczny mechanizm. Bardzo pozadany na rynku pracy” (e17_akad). Poza tym,
jak podkreslali eksperci, na rynku funkcjonuja podmioty, ktére posrednicza w rekrutacji i zatrudnieniu migrantéw, ale robig to w
niezarejestrowany sposéb (e21_adm). Jesli przy tym opieraja swoje dziafania na oszukanczych praktykach, trudno pociaga¢ je do
odpowiedzialnosci, poddawac kontroli czy sankcjom.

7% Informacje o rejestrze: KRAZ - stor.praca.gov.pl, https://stor.praca.gov.pl/portal/kraz [11 listopada 2025 r.].

71 Takie obserwacje zawart tez w swojej analizie Kolumbijczyk, ktory przyjechat do pracy w Polsce i jednoczesnie podjat studia magisterskie, ktére zakoriczyt obrong pracy magisterskiej,
napisanej pod kierunkiem prof. Natalii Bloch, przygotowanej w ramach programu “Cultural Differences and Transnational Processes”, realizowanego na Uniwersytecie im.

Adama Mickiewicza w Poznaniu - D.ARR. Méndez, Risk, Precarity and Hope: Colombian Migrant Workers in Warehouses in Poland.

72 DMW | Department of Migrant Workers, https://dmw.gov.ph/whitelisted/agencies [11 listopada 2025 r.].

73 1. Florczak, Praca tymczasowa to nie outsourcing procesu. Problemy z zatrudnianiem cudzoziemcow.

74 Outsourcing pracownikéw. Na co powinien zwrécic¢ uwage pracodawca - PARP - Centrum Rozwoju MSP, https://www.parp.gov.pl/component/content/article/77222:outsourcing-
pracownikow-na-co-powinien-zwrocic-uwage-pracodawca [11 listopada 2025 r.].

75 Outsourcing a praca tymczasowa - Okregowy Inspektorat Pracy w Olsztynie, https:/olsztyn.pip.gov.pl/aktualnosci/outsourcing-a-praca-tymczasowa [11 listopada 2025 r.].



https://stor.praca.gov.pl/portal/kraz/oKraz
https://stor.praca.gov.pl/portal/kraz/oKraz
https://stor.praca.gov.pl/portal/kraz/oKraz
https://stor.praca.gov.pl/portal/kraz/oKraz
https://dmw.gov.ph/whitelisted/agencies
https://dmw.gov.ph/whitelisted/agencies
https://dmw.gov.ph/whitelisted/agencies
https://cc.info.pl/2023/04/24/praca-tymczasowa-to-nie-outsourcing-procesu-problemy-z-zatrudnianiem-cudzoziemcow/
https://cc.info.pl/2023/04/24/praca-tymczasowa-to-nie-outsourcing-procesu-problemy-z-zatrudnianiem-cudzoziemcow/
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/77222:outsourcing-pracownikow-na-co-powinien-zwrocic-uwage-pracodawca
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/77222:outsourcing-pracownikow-na-co-powinien-zwrocic-uwage-pracodawca
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/77222:outsourcing-pracownikow-na-co-powinien-zwrocic-uwage-pracodawca
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/77222:outsourcing-pracownikow-na-co-powinien-zwrocic-uwage-pracodawca
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/77222:outsourcing-pracownikow-na-co-powinien-zwrocic-uwage-pracodawca
https://olsztyn.pip.gov.pl/aktualnosci/outsourcing-a-praca-tymczasowa
https://olsztyn.pip.gov.pl/aktualnosci/outsourcing-a-praca-tymczasowa
https://olsztyn.pip.gov.pl/aktualnosci/outsourcing-a-praca-tymczasowa

Ryzyko wyzysku w kontekscie pracy i zakwaterowania migrantow W, Konsorcjum @ IO M

5 Mlgracy]ne
w Polsce PO 2022 r. / Mlg-ranonConsomum UN MIGRATION

’//

Jeden z migrantéw, ktéry zgodzit sie podzieli¢ swoja historia, za hamowa rekrutera poznanego w poblizu miejsca zamieszkania w
Polsce zdecydowat sie porzuci¢ pracg, w ktérej obawiat sie kontroli i deportacji, i szuka¢ pracy w innym miescie. Zaptacit
rekruterowi za pomoc w znalezieniu pracy i wyrobieniu dokumentow. Okazato sie jednak, ze agencja, ktdra ten rekruter rzekomo
reprezentowat, ani nie ma dla migranta pracy, ani nie moze pomoc mu w legalizacji pobytu i pracy. Jak dodat rozmdéweca z Kolumbii
pracujacy w Polsce, zachecony do zmiany pracy przez rekrutera: ,dotarlismy tam do rzekomej agencji, agencja istniata, ale ta osoba
nie” (cs5_1). Okazato sie bowiem, ze mezczyzna, ktéry go zachecat do zmiany pracy, nie pracowat juz dla tej agencji. Zostat z niej
zwolniony za oszustwa, ktérych sie dopuszczat.

Warto podkredli¢, ze rola posrednikéw nie musi by¢ wytacznie negatywna. Jak wynika z badania, to wiasnie posrednicy, ale uczciwi,
przekazujacy rzetelne informacje i rzetelnie dziafajace agencje zatrudnienia moga by¢ rozwiazaniem wielu probleméw. To do nich
trafiaja czesto oszukani wczesniej migranci i mimo poczatkowej rezygnacji odbudowuja swoja wiare w to, ze moga wykonywac
prace w Polsce, mie¢ wiasciwe umowy i akceptowalne warunki pracy. Jednoczesnie pojawity sie jednak w wywiadach zastrzezenia,
ze to, co jest postrzegane przez migrantow jako korzystne rozwiazanie (wsparcie ze strony agencji w legalizacji pobytu) z
perspektywy oséb zorientowanych co do zasad legalizacji pobytu i pracy w Polsce bywa niekiedy potsrodkiem, potencjalnie
niosacym ryzyko utraty legalnego statusu pobytu przez migranta (e1_ngo). Dotyczy to chociazby oséb, ktére przyjechaty do pracy
w ramach ruchu bezwizowego i z pomoca agencji zatrudnienia uzyskuja prawo pobytu w Polsce w celu uczenia si¢ lub odbycia
studiéw. Jesli takiego celu nie maja, to w Swietle polskiego prawa oznacza cel pobytu niezgodny z deklarowanym. W konsekwendji
moze prowadzi¢ to do wydania przez Straz Graniczng decyzji o zobowigzaniu do powrotu. Tego czasem migranci nie sg Swiadomi
— z ulga mdwia o posiadanej karcie pobytu, ale jednoczesnie z niepokojem przyznaja, ze jest ona wydana w zwiazku z edukacja, w
ktdra nie sa w ogdle zaangazowani’®.

Zaangazowanie niektorych agencji w legalizacje pobytu cudzoziemcdw i rzeczywiste wsparcie w uzyskiwaniu dokumentéw
pobytowych jest, mimo powyzszych zastrzezen, istotnym elementem de facto sprzyjajacym przestrzeganiu praw migrantéw.
Migranci, ktorych sprawy pobytowe sa uregulowane, s w lepszym potozeniu niz ci, ktérzy nie mieli lub juz utracili prawo pobytu w
Polsce.

3.7. Rola pracodawcy w legdlizadji pracy i pobytu w Polsce

Badanie z udziatem ekspertdw, ale i pracownikow migrujacych, potwierdzito, ze ewidentnymi czynnikami ryzyka wykorzystania oséb
migrujacych i podejmujacych prace w Polsce jest udziat posrednikéw oraz powiazanie pracy z innymi aspektami zycia
cudzoziemskich pracownikow:

sytuacja, w ktérej wiecej niz praca zalezy od pracodawcy, po prostu w naturalny sposéb generuje ryzyko naduzy¢. To obserwujemy w sytuadji
tego powigzania pracy i mieszkania, ale tez (...) jest takie powiqzanie pracy i legalizacji pobytu, czyli troche szantazowanie albo stawianie
pracownika w patowej sytuacji, w Ktérej praca jest warunkiem koniecznym i niezbednym do tego, zeby zachowac legalnos¢ pobytu
(e15_ngo).

Polskie prawo regulujace dostep cudzoziemcow do rynku pracy w pewnym sensie zwiazuje pracownika z pracodawca (w tym
agencja). Zgodnie z prawem to pracodawca wystepuje do urzedu wojewddzkiego o wydanie zezwolenia na prace lub do
powiatowego urzedu pracy o wpisanie do rejestru o$wiadczenia o powierzeniu pracy cudzoziemcowi. Co do zasady praca dla
kazdego innego pracodawcy, jedli cudzoziemiec nie jest zwolniony z obowiazku posiadania zezwolenia na prace na mocy innych
przepiséw, wiaze sie z obowiazkiem uzyskania odpowiednich zezwoleh czy zarejestrowania oswiadczen przez kolejnego
pracodawce. To utrudnia zmiane pracy. Co wazniejsze jednak, utrudnia zmiane pracy w sytuacji, gdy praca w warunkach
wykorzystania jest de facto praca, na podstawie ktdrej cudzoziemiec mogt zalegalizowaé pobyt w Polsce, jest w (zwykle
wielomiesiecznym) procesie takiej legalizacji lub zamierza wystapi¢ o dokumenty pobytowe na podstawie pracy wykonywanej dla
danego pracodawcy. Jak zauwazyta jedna z rozmdwczyn, to sprawia, ze ,pracodawcy trzymaja swoich pracownikdw w
niepewnosci albo groza im tym, ze nie wypeltnia jakiego$ dokumentu, albo ze nie zadbaja o legalizacje” (e15_ngo). Pracownicy
cudzoziemscy sa zawsze w mniej korzystnym potozeniu — nie maja mozliwosci kontrolowac pracodawcy ani egzekwowac obietnicy
zwiazanej z legalizacja pracy:

Czesto nam sie zdarzajq takie sytuacje, w ktérych pracownik nie ma umowy w garsci albo wiasnie nie ma tego zezwolenia w garsdi, tylko
musi po prostu zaufa¢ temu swojemu pracodawcy, ze on dokona tych formalnosci. Natomiast nie ma dowoddéw, ze ten pracodawca to
zrobit, albo nie ma zadnego mechanizmu, zeby upewnic sie, ze pracodawca traktuje jego uczciwie (e15_ngo).

Jedna z zaufanych oséb towarzyszaca migrantowi z Kolumbii i ttumaczaca rozmowe z nim w trakcie terenowej fazy badania
podsumowafa doswiadczenia mezczyzny w zakresie legalizacji pobytu i pracy, obiecywanej przez agendje, ale niezakonczonej
sukcesem z uwagi na zmiany pracodawcow w Polsce. Jak zaznaczyta, mezczyznie w Polsce ,nikt nie dat pracy, bo nie miat papierdw,
ale on nie miat papieréw, bo nie dali mu pracy” (cs5_4).

76 W sytuacji takiej byty co najmniej cztery osoby z Ameryki tacifiskiej, ktére wziely udziat w bezposrednich rozmowach.
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4. PRZECIWDZIALANIE WYKORZYSTANIU
PRACOWNICZEMU W OPINIACH OSOB EKSPERCKICH

Niniejsza cze$¢ raportu jest opracowana na podstawie danych zebranych w toku badania terenowego, tj. podczas wywiadow z
przedstawicielami organizacji pozarzadowych, osobami badajacymi adaptacje oséb migrujacych do zycia w Polsce, a takze
przedstawicieli administracji publicznej. Zebrane tu informacje odpowiadaja przede wszystkim na czwarte pytanie badawcze, czyli
pytanie o to, co jest robione i co nalezy jeszcze robi¢, by zapobiega¢ naduzyciom w miejscach pracy i zakwaterowania, lepiej
identyfikowad ryzyka, a przede wszystkim rzeczywiscie wspiera¢ osoby pokrzywdzone wyzyskiem. W tej czesci przywotywane sa
gldwnie opinie oséb eksperckich, choé pytanie o mozliwe rozwiazania byto zadawane tez osobom migrujacym. Tam, gdzie byto to
wskazane, dodana jest tez ich perspektywa.

4.1. Dostep do rzetelnej i aktualnej informacji — ogdlnej i we wtasnej sprawie

W pierwszych miesiacach po wybuchu petnoskalowej wojny w Ukrainie punkty pomocowe, nawet jesli dziataty spontanicznie i nie
byty odpowiednio koordynowane, byly zwykle catodobowe. Taki tez tryb pracy mialy punkty informacyjne w miejscach
tranzytowych jak dworce kolejowe. Ze wzgledu na inna skale i rodzaj wyzwan po trzech latach od masowego przyjazdu
uchodzcow i masowego zrywu pomocowego konieczne byto usystematyzowanie dziatah pomocowych, dostosowanie ich do
biezacych wyzwan, a przede wszystkim zadbanie o to, by dostepna — np. na stronach internetowych — informacja byta aktualna.
Nierzadko bowiem, co podkredlit jeden z badanych ekspertow (e22_akad), migranci staraja sie sami szukac informagji, co jest
bardzo pozytywne, ale ich wysitek moze is¢ na marne w sytuacji, gdy znalezione informacje, np. o punktach recepcyjnych i
miejscach zbiorowego zakwaterowania, sg nieaktualne. Wtedy najczesciej musza i tak szuka¢ pomocy w dotarciu do aktualnych
informacji.

Inny rozmdéwca zauwazyt, ze to, co osobie mieszkajacej w Polsce i znajacej polskie realia moze si¢ wydawac oczywiste i fatwe do
odszukania w bogatych zasobach chocby internetowych, wcale takie nie jest dla cudzoziemca:

bo codziennie ludzie przychodzq i majq bardzo czesto te same pytania. | chyba zdajemy sobie sprawe, ze albo ludzie nie czytajq w
internecie, albo faktycznie ciezko znalez¢ informacje. Nie wiem, bo pytania sie powtarzajq i czasami tak chce sie powiedzie¢ ,No masz to
wszystko w internecie”. No przeciez to wszystko juz dawno opisane, a pozniej faktycznie, nie wszystko jest opisane, wiec musimy im tam
pomdc i jakiejs informagji udzieli¢ (e12_ngo).

Stad potrzeba udzielania informaciji, ktéra by¢ moze jest dostepna w zasobach internetowych ale jest rozproszona, dostepna tylko

w jezyku polskim lub dostepna jedynie w godzinach pracy urzeddw lub organizacji. Jedna z ekspertek podkreslita tez, ze migrantom
zalezy czasem nawet nie tyle na uzyskaniu informacji, ile na ich potwierdzeniu. To moze wynika¢ z braku zaufania do zrodet, z
ktorych korzystaja (np. strony internetowe), ale tez przekonania, ze kazda informacje powinien potwierdzi¢ ktos ,z autorytetem”,
np. prawnik, lider spofecznosci (e4_akad). Na tym przekonaniu moze bazowac komercyjna oferta ustug wspierania w legalizacji
pobytu, co nie rodzi zagrozen, dopoki ustugi te sa rzetelne.

Zawarto$¢ informacji udzielanych za posrednictwem réznych kanatéw, w réznych formach, odpfatnie lub nie, powinna by¢ nie
tylko aktualna, ale tez odzwierciedla¢ rzeczywiste mozliwosci dostepne dla oséb migrujacych: uzyskania porady, skonsultowania
zawieranych umow, zlozenia skargi. Badanie potwierdzito, ze w zaleznosci od wojewddztwa, a nawet powiatu, mozliwosci
uzyskania rzetelnej informacji sa bardzo rézne, co wynika z wielu kwestii. Jedna z nich jest sprawnos¢ dziatania instytucji publicznych
i ich autentyczne zainteresowanie rozwiazywaniem probleméw na poziomie lokalnym. Struktury lokalne, jak podkreslita jedna z
ekspertek, sa mniej podatne na zmiany i fluktuacje (poza rotacja kadr) niz krajowa polityka. Wypracowane relacje miedzy
organizacjami spofecznymi a instytucjami publicznymi na szczeblu lokalnym to kapitat, ktéry moze sie przekfada¢ na wzglednie
efektywny system wspierania oséb w kryzysie, w tym oséb cudzoziemskich, oszukanych przez pracodawcéw czy nagle
pozbawionych miejsca zamieszkania. Czasem jednak brakuje podmiotow, ktére moglyby na poziomie lokalnym wspdlnie dziata¢ na
rzecz zapobiegania wyzyskowi oséb cudzoziemskich. Jesli podmioty publiczne nie maja tez umocowania prawnego, aby $wiadczy¢
pomoc lub zajmowac sie sprawami np. obywateli panstw trzecich, ktérzy padli ofiarg nieuczciwego pracodawcy, nie beda mogtly sie
samodzielnie angazowac w udzielenie wsparcia. Jedna z ekspertek, przedstawicielka organizacji pozarzadowej przyznafa:

Nie ma dokqd si¢ zwrdci¢, bo ja moge opisac [gdzie nalezy sie zwracac], tylko nie mam, gdzie tych ludzi wystac. Wiec uruchomianie akgji
informacyjnej nie ma sensu w momencie, kiedy ktos sie zgtosi do mnie i ja powiem: ,Przepraszam, lezy tam juz pieciu Kolombijczykdw, juz
nie ma miejsca w tym schronisku”. Musi stac za tym cata forma wsparcia, a nie tylko informacja. Informacja to jest za mato (e1_ngo).
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W zapewnianiu dostepu do informacji warto wzia¢ pod uwage réwniez dwie inne kwestie, ktore moga wptywac na to, czy praca
wiozona w rzetelne informowanie przyniesie zamierzone efekty. Po pierwsze, nosnikiem informacji o mozliwosciach i
ewentualnych ryzykach sg przede wszystkim sieci spoteczne migrantéw oraz media spotecznosciowe, co ma wiele konsekwencji. W
ramach sieci moze rozprzestrzenia¢ sie informacja, kto lub jaka organizacja badz instytucja jest wiarygodnym zrédtem informacji. W
ramach sieci moga rozprzestrzeniac sie tez prawdziwe lub nieprawdziwe informacje o warunkach pracy. Jedna z ekspertek zwrécita
uwage, ze niezaleznie od staran w przekazywaniu rzetelnej informacji, w tym o mozliwych ryzykach, trudno mie¢ kontrole nad tym,
jak informacja bedzie odebrana. Podata przy tym przykfad oséb z Nepalu pokrzywdzonych w Polsce ostrzegajacych przed ryzykiem
wyzysku swoich rodakéw bedacych jeszcze w kraju pochodzenia, ale ,,0soby tam nie chciaty wierzy¢, bo uwazaty, ze [pokrzywdzeni
Nepalczycy méwig to] z powodu zawisci, zeby wiecej oséb nie przyjezdzato i nie zabierato im tej pracy” (el1_ngo). Podobne
obserwacje w odniesieniu do spotecznosci pracownikéw z Filipin miata inna ekspertka uczestniczaca w badaniu — zauwazyta, ze
osoby planujace przyjazd do Polski ostrzegane przez migrantéw juz w Polsce przebywajacych traktuja tych migrantéw z
nieufnoscia, a przekazywane przez nich ostrzezenia — jako zabezpieczanie wiasnych miejsc pracy i niedawanie szansy innym na
poprawe sytuacji ekonomicznej.

Po drugie, dostepna informacja powinna dotyczy¢ nie tylko zasad pobytu i pracy w Polsce, ale tez mozliwych sposobow weryfikadji
wiasnej sytuacji prawnej cudzoziemca. W badaniu wielokrotnie przytaczane byly bezposrednie doswiadczenia osdb pracujacych w
Polsce, pochodzacych z Ameryki tacinskiej, wskazujace, ze:

pracownicy nie mogq dojs¢ do informagji, na jakim etapie procedury pobytowej sq. Jak rozpoczynajq prace, to pracodawcy najczesciej
sciqgajq od nich pieniqdze na te dziatania administracyjne, pozwolenie na prace i inne sprawy, procedury pobytowe. Jesli chodzi o
pozwolenie na prace, to muszq, sq zobowigzani do tego. Natomiast w postepowaniu pobytowym nie muszq. Ale powinni poinformowac
pracownikéw etycznie, ze pozwolenie na prace to nie jest jeszcze prawo pobytowe, bo niektdre osoby nie wiedzq tego. Natomiast
pracodawcy bardzo czesto juz pobierajq pieniqdze i méwiq, ze to robiq [wystepujq o zezwolenie na pobyt] (e3_ngo).

Jak wyjasnit dalej ekspert wspierajacy spoteczno$¢ migrancka, wiara pracownikow w to, ze pracodawca rzeczywiscie dopetnia
formalnosci i uzyskuje wymagane w polskim porzadku prawnym dokumenty legalizujace prace i pobyt bywa powodem utraty
legalnego statusu pobytu — ,oni wierza w system prawny europejski, dla nich Polska jest krajem europejskim, wiec oni maja
zaufanie. Dopoki nie <<obudza sie>>, Zze wcale tak nie jest, Ze ten system tak nie dziata” (e3_ngo).

Dlatego wazne jest informowanie nie tylko o zasadach, ale i o tym, kto i za jakie procedury jest odpowiedzialny i w jaki sposéb
mozna sprawdzi¢, czy swoje obowiazki realizuje. Dotyczy to wiasnie m.n. wystepowania przez pracodawcédw o zezwolenia na
prace czy przez petnomocnikéw o zezwolenie na pobyt. Jedna z migrantek, ktéra przyjechata z Kolumbii do pracy w Polsce,
opowiedziata, jak frustrujaca jest sytuacja oséb, ktére sg utrzymywane w przekonaniu, ze wszystkie formalnosci zwiazane z ich
praca w Polsce sg dopetnione, ale orientuja sig, ze tak nie jest:

Co mozesz zrobic, jesli uwazasz, ze masz pozwolenie na prace i pracujesz przez dhugi czas, a po 90 dniach nie mozesz rozpoczqc
procedury legalizacji, poniewaz nigdy nie otrzymates pozwolenia na prace? Wiec pracowates nielegalnie. Wiec to twoja wina. Tak, to twoja
wina, poniewaz zostates ztapany, a potem bytes zbyt gtupi, by to zauwazyc. Ale jak mozesz to stwierdzic? Przenoszq cie, ukrywajq przed
tobq rzeczy. Nie masz nic, nie masz mozliwosci dowiedzenia sie, Zze cos zrobili, i nie masz prawa sie temu sprzeciwiac. A potem jestes
nielegalny i to wszystko (cs2_2).

Zanim migranci nabiorg podejrzen i znajda mozliwos¢ uzyskania rzetelnej informacji o swojej sprawie bezposrednio w urzedach
wojewoddzkich, moga juz utraci¢ prawo do legalnego pobytu w Polsce (np. w postaci dozwolonego okresu pobytu w ramach ruchu
bezwizowego). To powoduje, ze w sytuacji ujawnienia ich nieuregulowanego statusu pobytu muszg ponosic¢ tego konsekwencje —
wyjechac z Polski (dobrowolnie lub przymusowo) badz funkcjonowac ,poza systemem”, czyli pracowac wyfacznie w szarej strefie,
z narazeniem na grozby i ryzyko wykorzystania. Zdarza sie, ze cudzoziemcy pracuja w szarej strefie, ale nie wiedza o tym — maja
umowy, ktére nie obowiazuja, maja wiedze o odprowadzaniu skfadek i podatkdw, ktdre nie trafiajg do whasciwych odbiorcédw (np.
ZUS). Uzyskuja te wiedze dopiero przy okazji kontroli lub w razie potrzeby skorzystania z pomocy medycznej. Jak podsumowat to
jeden z ekspertdw, ,jest prawo w Polsce, ktére penalizuje osoby, ktére pracuja bez wiasnej wiedzy, bez wiasnej zgody na czarno. |
te osoby sa zobowiazane do powrotu” (e3_ngo).

Czes¢ rozmoéwcow wskazafa tez potrzebe przekazywania bardzo praktycznych informacji o zyciu w Polsce. Zdarza sie, ze
cudzoziemcy czesto nie maja podstawowej wiedzy o kraju, do ktérego przyjezdzaja, np. o warunkach pogodowych o danej porze
roku. Czasem maja takq wiedzg, ale ze wzgledu na brak doswiadczen w zakresie pobytu w innych panstwach nie majg wyobrazen,
co moze oznaczac np. zima w Polsce. Stad zauwazane niekiedy nieprzygotowanie osob, ktére przyjezdzaja do pracy w Polsce i nie
maja np. zimowej odziezy. Jej zakup na miejscu moze by¢ trudny lub niemozliwy z kilku powoddw, w tym braku srodkéw, braku
czasuy, ale tez braku wiedzy, gdzie najlepiej takie zakupy poczyni¢, szczegdlnie gdy pierwsze dni pobytu oznaczaja od razu prace i
zakwaterowanie odlegle od os$rodkéw miejskich.
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4.2. Dziatania prewencyjne i podnoszenie swiadomosci

Opracowanie i przekazywanie rzetelnej informacji to element dziafan prewencyjnych. Moga by¢ one szeroko zakrojone,
ukierunkowane na podnoszenie Swiadomosci réznych grup spotecznych, w tym takich, ktére nie maja nic wspdlnego z migracjami.
Osoby z takich grup moga dopiero planowac¢ wyjazdy zagraniczne, np. w celu wykonywania pracy sezonowej, lub sa odbiorcami i
konsumentami ustug i towardw, ktérych ceny moga wskazywac na nieuczciwa konkurencje lub zte warunki pracy. W toku rozmaéw
z ekspertami wiele uwagi zostato poswiecone wiasnie budowaniu $wiadomosci, w szczegdlnosci wsrdd oséb, ktére sg jeszcze w
krajach pochodzenia i dopiero planuja wyjazd za granice, np. do pracy.

Jak sie wydaje, w Polsce na najbardziej podatny grunt padaja inicjatywy zwiazane z podnoszeniem $wiadomosci ludzi mtodych, np.
uczniow szkdt srednich, ktdrzy rozwazaja prace za granica, w tym prace sezonowa. W zakresie przeciwdziatania handlowi ludzmi
rozpoznawalnym elementem podnoszenia $wiadomosci jest docieranie z informacja i dziatania prewencyjne w $rodowiskach, w
ktérych sprawcy handlu ludzmi nierzadko szukaja swoich ofiar, tj. wsrdd osob, ktére maja problemy finansowe, sa podatne na
wptywy innych lub bardzo zainteresowane zmiang otoczenia. Dziafania prewencyjne powinny by¢ ukierunkowane na zapobieganie
wyzyskowi oséb w jakim$ sensie stabszych, mniej uprzywilejowanych, mniej zorientowanych co do zasad panujacych w danym
kraju. Jeden z rozmdwcdw angazujacy sie w podnoszenie swiadomosci o zagrozeniu handlem ludzmi w ramach spotkan z uczniami
w szkotach srednich powiedziat:

ci ludzie przychodzq juz po, kiedy jest potrzebna pomoc, ale lepiej ich teraz szkolic. (...) te warsztaty robie prewencyjne o handlu ludzmi. Ja
mowie: lepiej nauczy¢ 20 dzieciakéw, jak nie zostac ofiarq, niz ja bede pomagat takiej jednej ofierze pdzniej, ktéra do mnie przyjdzie
(e12_ngo).

Podnoszenie $wiadomosci oséb migrujacych to tez informowanie o znaczeniu takich czynnosci jak zawieranie umow, koniecznosci
zaznajomienia sie z ich trescia i niepodpisywania ich w razie jakichkolwiek obaw, ale tez informowanie, jakie elementy powinny
wzbudza¢ watpliwosci. Osoby pochodzace z innych kultur prawnych moga mie¢ trudnosci w rozréznianiu uméw, ktére mozna
zawierac z pracownikami w Polsce, ale tez nie mie¢ wiedzy, co w takich umowach jest dopuszczalne. Warto jednak pamieta¢, o
czym byta juz mowa wczesniej, ze osoby migrujace moga by¢ poddawane presji czasu przy rozpoczynaniu pracy lub zmianie
miejsca pracy i nie maja mozliwosci doktadnego zapoznania sie z dokumentami, a tym bardziej ich skonsultowania. Jeden z
rozmowcow odnidst sie do takich sytuadji, ale zastrzegt, ze nie zawsze presja czasu czy presja ze strony pracodawcéw lub wiascicieli
mieszkan stoi za podpisaniem umowy, ktéra potem pracownicy z zagranicy uwazaja za niekorzystna. Moze sta¢ za tym bariera
jezykowa:

czesto mamy sytuacje, w ktorych ktos na przyktad ma umowe przedstawionq po polsku, ale sam nie zadbat o to, zeby jq przeczytac. | to nie
jest tak, ze na przyktad osoba wynajmujqca postawita te osobe w sytuadji, w ktérej musiata co$ podpisac, zanim mogta sie z tym zapoznac,
tylko po prostu podpisata w ciemno, a nie musiata. (...) ale generalnie to nie wynika tak bezposrednio z nacisku albo woli zrobienia,
wykorzystywania osoby, tylko po prostu z tego, ze ta osoba ma znacznie utrudnionq sytuacje w Polsce przez te bariere jezykowq (e3_ngo).

Z wypowiedzi tej jasno wynika tez problem dostepnosci informacji i ustug w réznych jezykach, a jednoczesnie brak czasu lub
odpowiednich zasobdw, by zapewni¢ sobie komfort przy zawieraniu jakichkolwiek umoéw. Za tymi podpisanymi ,w ciemno”
umowami nie musza i$¢ zadne niebezpieczenstwa. Moze sie jednak zdarzy¢, ze podpisany dokument zawiera niekorzystne
postanowienia (jak np. dodatkowe, niewspdtmierne, koszty zuzycia sprzetéw w wynajmowanym mieszkaniu lub odliczenia od
wynagrodzenia godzin nieobecnosci w pracy ze wzgledu na chorobe).

Oczywistym czynnikiem sprzyjajacym zapobieganiu wyzyskowi jest podnoszenie $wiadomosci wirdd oséb narazonych na rézne
formy wykorzystania — poprzez kampanie informacyjne, szczegdlnie w mediach spotecznosciowych, zajecia w szkofach czy
inicjatywy przykuwajace uwage, a jednoczesnie majace warto$¢ edukacyjna’’. Na podstawie badania terenowego mozna stwierdzi¢,
ze kluczowe jest, aby pracownicy migrujacy nie tyle znali definicje handlu ludzmi, ile wiedzieli, jakiego rodzaju zachowania wobec
nich sa przekroczeniem obowiazujacych w Polsce norm i w jakich sytuacjach moga zwrdcic¢ sie po pomoc, konsultacje czy chociaz
informacje. W tym kontekscie warto przywota¢ wypowiedz jednego z ekspertéw, ktory zwrécit uwage, ze w rolnictwie
Swiadomos$¢ zarowno pracodawcédw, jak i pracownikéw, ze dokumenty cudzoziemcdw nie moga by¢ im odbierane i
przechowywane czy ,zabezpieczane” przez pracodawcédw, wydaje sie rosna¢ (e6_akad). Zapewne rosnie ona wraz z wiekszym
doswiadczeniem zaréwno pracodawcéw w zakresie zatrudniania migrantdw, jak i migrantéw w zakresie podejmowania pracy w
Polsce i poznawania zasad jej wykonywania i praw pracowniczych.

Osoby, ktérych doswiadczenie w pracy za granica dopiero sie zaczyna, czesto nie maja wiedzy, do czego pracodawca czy wiasciciel
mieszkania ma prawo. Podczas wywiadu z grupa oséb z Ameryki tacinskiej kilkakrotnie padfa informacja, ze dokumenty byty
przechowywane przez pracodawce lub zarzadce kwatery pracowniczej. Informacja ta byta przedstawiana jako jeden z naturalnych
elementow dosdwiadczenia migracyjnego. Informacja zwrotna, przekazana przez osobe z organizacji pozarzadowej, ze nikt nie jest
uprawniony do przechowywania dokumentéw migrantow, spotkata sie z zaskoczeniem po stronie rozmowcow.

77Cho¢ w badaniu nie bylo to omawiane, jedna z takich inicjatyw moze by¢ ,Escape truck”, mobilny pokdj zagadek, ktérego opuszczenie mozliwe jest po odpowiedzi na pytania zwiazane z
tematyka handlu ludzmi. Jest to wspdlne edukacyjne przedsiewziecie Ambasady Krélestwa Niderlandow, Uniwersytetu Wroctawskiego, Komendy Gtéwnej Policji i Komendy Gtéwnej
Strazy Granicznej. Wiecej: KGSG, Granicznej, ESCAPETRUCK - pojazd zagadek, https://www.strazgraniczna.pl/pl/aktualnosci/13321,ESCAPETRUCK-pojazd-zagadek.html [12 listopada 2025
r..



https://www.strazgraniczna.pl/pl/aktualnosci/13321,ESCAPETRUCK-pojazd-zagadek.html
https://www.strazgraniczna.pl/pl/aktualnosci/13321,ESCAPETRUCK-pojazd-zagadek.html

Ryzyko wyzysku w kontekscie pracy i zakwaterowania migrantow W, Konsorcjum @ IO M

5 Mlgracy]ne
w Polsce PO 2022 r. / Mlg-ranonConsomum UN MIGRATION

’//

Jest wiec ciagla potrzeba przekazywania za posrednictwem réznych kanatdw komunikacji i na réznych etapach procesu
migracyjnego, w tym zanim on sig fizycznie rozpocznie (w konsulatach, ambasadach, materiatach informacyjnych kierowanych do
oséb  zainteresowanych przyjazdem do Polski w celu wykonywania pracy), prostych komunikatéw, czego pracodawcom,
posrednikom czy koordynatorom pracy lub miejsc zakwaterowania robi¢ nie wolno, gdzie mozna sig zgtosi¢ (i z jakim problemem)
oraz gdzie mozna weryfikowac informacje, np. czy dana agencja jest legalnie dziatajacym podmiotem w Polsce.

Powyzsze informacje powinny by¢ dostepne nie tylko dla migrantow. Powinny by¢ tez fatwe do znalezienia i wykorzystania przez
ogdt spoteczenstwa. Kilkoro ekspertéw podkreslato, ze nie mozna sie tudzi¢, ze kazda osoba mieszkajaca w Polsce przedkfada
dobro migrantéw nad wiasne interesy, w tym dostep do tanich produktéw czy ustug. Jest jednak jakis procent ludzi, spoteczenstwa
obywatelskiego czy podmiotéw gospodarczych, ktéry dostrzega wyzysk i nieuczciwos¢ réznych podmiotéw (pracodawcéw,
posrednikéw), nie godzi sie na to i szuka srodkow zaradczych. Istotne jest wiec, by byty dostepne informacje o tym, co i jak mozna
zrobi¢ w konkretnych przypadkach, np. spotykajac osoby, ktére utracity prace i jednoczesnie miejsce zamieszkania i sa bez srodkow
do zycia, w nieznanym sobie otoczeniu. Upowszechnienie takiej wiedzy moze by¢ elementem szerzej zakrojonych kampanii
spotecznych. Ich przykladem moga by¢ filmy przygotowane przez Fundacje La Strada’® i polskie biuro IOM’?. Warto jednak
upowszechnia¢ tez wiedze bardziej ogdlna o zasadach legalnej pracy w Polsce, jej zaletach i w ramach tak ukierunkowanej
informacji wskazywac potencjalne zagrozenia i mozliwosci zwrdcenia sie po porade lub pomoc. Funkcje taka moze pemi¢ np.
strona internetowa prowadzona przez polskie biuro IOM po$wiecona wiasnie zagadnieniu legalnej pracy w Polsce®® dostepna w
kilku jezykach (w tym ukraifskim, hiszpanskim). Jest mozliwe, ze migranci nieidentyfikujacy swojej sytuacji jako sytuacji wyzysku, ale
zainteresowani obowigzkami pracodawcéw i pracownikow w Polsce czy zaniepokojeni jakimié praktykami ze strony pracodawcéw
szybciej znajda niezbedne informacje na takich stronach niz na stronach poswieconych stricte przeciwdziataniu pracy przymusowej.

Podnoszenie swiadomosci, a raczej pogtebianie wiedzy, to tez kwestia szkolenia przedstawicieli instytucji publicznych w obszarze
pomocy spofecznej, interwendji kryzysowej, $cigania przestepstw i wymiaru sprawiedliwosci. W badaniu kilkakrotnie padty
stwierdzenia, ze cze$¢ przedstawicieli organdw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci (prokuratoréw i sedzidw) nie rozumie
ztozonosci przestepstwa, a skazania nastepuja na podstawie innych przepiséw niz przepisy dotyczace handlu ludzmi. Ponadto, jak
wskazato kilkoro ekspertéw, identyfikacji ofiar oraz pociaganiu do odpowiedzialnosci sprawcdw nie sprzyja rotacja w stuzbach, braki
kadrowe oraz fakt, ze w zasadzie tylko waska grupa przedstawicieli organdw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci ma i w miare
mozliwosci poglebia wiedze o zjawisku®!. Zgodnie z informacjami zawartymi w sprawozdaniach z realizacji Krajowego Planu Dziatan
Przeciwko Handlowi Ludzmi®? zakres tego rodzaju szkolen oferowanych pracownikom instytucji publicznych $wiadczacych pomoc,
zaangazowanych w interwencje kryzysowa, poradnictwo zawodowe czy zaangazowanych w obstuge numerdw alarmowych stale
ro$nie. W prowadzenie szkolen angazuja sie wyspecjalizowane organizacje miedzynarodowe (IOM, UNHCR) lub krajowe (np. La
Strada).

VWspomniane szkolenia, odnotowane tez w badaniu, sa symptomem pozytywnych zmian. Potwierdzaja one zapotrzebowanie na
wiedze, zainteresowanie tematem i che¢ jego zgtebienia, nawet jesli wynika ona z biezacych potrzeb — stykania sie z osobami
cudzoziemskimi narazonymi na wyzysk. Eksperci bioracy udziat w badaniu zauwazali, ze by takie dziatania byty systematyczne i miaty
sens, dziatalno$¢ szkoleniowa musi by¢ odpowiednio planowana i finansowana. Szkolenia musza by¢ powtarzane, a jednoczesnie ich
tres¢ dostosowywana do nowych realidéw i zmieniajacych sie form wyzysku, ale tez zmieniajacego sie prawa migracyjnego czy
karnego. Szkolenia nie powinny koncentrowac sie wyfacznie na prawnokarnym aspekcie procesu — mozliwosci $cigania, materiale
dowodowym czy problemach z jego uzyskaniem. Musi w nich by¢ uwzgledniona perspektywa oséb pokrzywdzonych i ich
specjalne potrzeby, a takze specyfika ich sytuacji (doswiadczenie przemocy, traumy, rezygnacji, strachu).

Samoidentyfikacja danej osoby jako ofiary handlu ludzmi czy w ogdle wyzysku i zwrécenie sie gdziekolwiek z prosba o pomoc
moze nie nastapi¢ nigdy lub by¢ odroczona w czasie ze wzgledu na doswiadczanie szantazu, grézb i przekonanie o braku wyjscia z
sytuacji. Wrazliwos¢ na wyzysk innych oséb powinna by¢ wiec budowana w spoteczenstwie w ogdle, a szczegdlnie wsrdd
przedstawicieli instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych, ale tez wérdd pracodawcdw, posrednikdw pracy, rekruterdw. Jak
wskazafa czes¢ ekspertdw, niektére firmy w trosce o wiasny wizerunek decyduja sie na audyt strategii kadrowej i tancuchdw
dostaw oraz eliminacje praktyk, ktére okazuja sie nieetyczne (cho¢ przynosza krétkoterminowy zysk i nierzadko sa zgodne z
prawem). Jest wiele inicjatyw promujacych odpowiedzialny biznes, a przy tym chronigcych prawa oséb migrujacych®. W Polsce
mozna wskaza¢ m.in. dziafania w ramach partnerstwa TENT®, w ramach ktérego duze firmy otwieraja sie na zgodne z zasadami
zatrudnianie i integracje uchodzcéw w $rodowisku pracy, w tym np. uczestnicza w targach pracy. Warto réwniez wspomnie¢ o
programach promujacych etyczne praktyki rekrutacyjne, poprzez przyznawanie certyfikatdow firmom czy agencjom spetniajacym
okreslone kryteria®. Aktywnosci w tym obszarze podejmuja takze dziatajace w Polsce organizacje miedzynarodowe (np. UNHCR
oraz IOM),% a takze lokalne organizacje, w tym organizacje skupiajace podmioty gospodarcze.

78 Ogélnopolska Sie¢ Organizacji Pozarzqdowych Przeciwko Handlowi Ludzmi /, https://www.youtube.com/channel/UCEFA]7Tko5-OorFjUN7kiQ [11 listopada 2025 r.].

79 Przeciwdziatanie handlowi ludzmi | IOM Poland, https:/poland.iom.int/pl/przeciwdzialanie-handlowi-ludzmi [11 listopada 2025 r.].

80 Wiecej: Legalna praca w Polsce | IOM Poland, https://poland.iom.int/pl/micro/legalna-praca-w-polsce [11 listopada 2025 r.].

81 Takie uwagi pojawialy sie tez w raportach Departamentu Stanu USA — Trafficking in Persons (TIP) — zob. 2024 Trafficking in Persons Report: Poland.

82Roczne sprawozdania dostepne sa na portalu ,Handel Ludzmi” prowadzonym przez MSWiA.

83 Mapping risks to migrant workers in supply chains in Europe: Case studies and best practices from the agriculture, food-processing, manufacturing and hospitality sectors,

https://publications.iom.int/books/mapping-risks-migrant-workers-supply-chains-europe-case-studies-and-best-practices [11 listopada 2025 r.].

84 Tent w Polsce, https//www.tent.org/poland/ [11 listopada 2025 r.].

85 Program certyfikacji pn. ,Agencja zatrudnienia przyjazna pracownikom” prowadzi Konfederacja Lewiatan wraz z Ogélnopolskim Porozumieniem Zwiazkéw Zawodowych. Pierwsza

edycja programu odbyta sie w 2021 r. Wiecej: Zostari certyfikowanq agencjq zatrudnienia, https://www.certyfikacjaagencjipl/ [11 listopada 2025 r.].

8 Przyktadem jest inicjatywa IRIS — globalny program dotyczacy etycznej rekrutacji. Wiecej: IRIS | IOM Poland, https:/poland.iom.int/pl/iris [11 listopada 2025 r.]. -
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4.3. Zmiany legislacyjne umozliwiajqce lepszq ochrone praw cudzoziemcéw

Badane zjawisko — wyzysk osdb migrujacych w pracy i miejscu zamieszkania — moze mie¢ zwiazek z handlem ludZzmi i praca
przymusowa jako jedna z form tego procederu. Kilkoro badanych ekspertow wskazywato, ze niezbedna jest zmiana przepisdw
karnych w takim kierunku, by wprost zawieraty definicje pracy przymusowej. Jednym z postulatéw jest tez kompleksowe ujecie
przepisdw dotyczacych identyfikowania i Scigania przypadkéw handlu ludZzmi w ramach jednej, odrebnej ustawy. Dziatania w tym
kierunku zostaly zreszta zainicjowane — wczesniej w ramach postulatéw ze strony Fundacja La Strada®, a w lutym 2025 r. w
ramach spedalne] grupy roboczei®® w Miedzyresortowym Zespole do Spraw Przeciwdziatania Handlowi Ludzmi. Eksperci
postulujacy odrebna, kompleksowa regulacje ukierunkowana na zwalczanie handlu ludzmi i wspieranie oséb pokrzywdzonych tym
procederem lub ochrone $wiadkéw wskazywali, ze tylko odrebna regulacja pozwoli na holistyczne dziatania, uwzgledniajace interesy
0s6b pokrzywdzonych, podmiotéw zaangazowanych w udzielanie wsparcia czy wreszcie interes organdw $cigania.

Nie wszyscy eksperci widzieli taka potrzebe lub widzieli w takiej zmianie kierunek rzeczywiscie sprzyjajacy przeciwdziataniu
wyzyskowi pracowniczemu oséb migrujacych. W badaniu pojawity sie obawy, ze ujeta w prawie definicja pracy przymusowej nie
zmieni podejécia organdw Scigania i wymiaru sprawiedliwosci, ktérych przedstawiciele nie widza w zgfaszanych zjawiskach znamion
przestepstwa handlu ludzmi (ktérego forma jest praca przymusowa, cho¢ niezdefiniowana osobno w polskim prawie karnym). W
takich sytuacjach postepowania albo nie sg wszczynane, albo sa umarzane. Czasem dochodzi do_natozenia sankcji_karnych lub
administracyjnych, ale na podstawie innych przepiséw® (np. dotyczacych naruszenia praw pracowniczych). Jesli jednak pracodawcy
ponosza konsekwencje swoich dziatan identyfikowanych przez odpowiednie instytucje jako przypadki wykorzystywania do pracy
przymusowej, to sa one mniejsze niz konsekwendje, ktére ponosiliby w wypadku potwierdzenia ich udziatu w handlu ludzmi. W
takich sytuacjach osoby pokrzywdzone takimi dziataniami, w domysle praca przymusowa, zostaja najczesciej bez zadnego wsparcia,
w tym (z nielicznymi wyjatkami)?® bez mozliwosci zalegalizowania pobytu w wypadku utraty jego legalnosci.

Postulaty wprowadzenia do polskiego prawa co najmniej definicji pracy przymusowej pojawity sie znacznie wczesniej, gdy w Polsce
obserwowane byto rosnace ryzyko zmuszania coraz liczniejszych pracownikéw cudzoziemskich do pracy i dostrzegany byt brak
systemowej odpowiedzi na ten problem. Kilkoro ekspertow w wywiadach przypomniato w tym kontekscie obszerng prace
ekspercka z 2020 r, zawierajaca propozycje definicji pracy przymusowe}”!, ale podkredlali, ze od tego czasu nic sie w samym
prawie nie zmienito. Niektérzy uczestniczacy w badaniu eksperci twierdzili jednak, ze prace przymusowa mozna ujawniaé w
polskim kontekscie nawet bez wprowadzenia tej definicji, ale potrzebne jest ujawnienie takich dziatan jak: wprowadzanie w btad i
uzywanie grozb, zatrzymywanie dokumentéw pracownikdw, a takze naliczanie nieuzasadnionych kosztéw badz zadtuzenia. O
niektorych z tych praktyk opowiedziata jedna z rozmdwczyn z Kolumbii:

Mam kilku kolegéw, ktérzy zastawili swéj dom na 12 milionéw pesos, kazdy zaptacit za przyjazd tutaj, pobrali od nich 12 milionéw pesos i
oni przyjechali, ale [wedtug posrednikow] byta to wycieczka, ktdra rzekomo zostata sfinansowana [przez posrednikow]. Wiec kazq kolegom
pracowac. Dopoki nie sptacq ,,dtugu”, nie mogq odejs¢ (cs2_2).

Nawet jesli taka sytuacje wykorzystania niektorzy eksperci uznali za wyczerpujaca znamiona handlu ludZzmi, to najczesciej za taka nie
byta ona uznawana przez wifasciwe organy. Powodem, jak wskazato kilkoro rozmdwcéw, jest duzy stopiert dobrowolnosci dziatan
po stronie migrantow i czasem swiadomosci, ze dziafania te sa naruszeniem lub obejsciem prawa. Chodzi o aktywne szukanie pracy
i mozliwosci wyjazdu, zawieranie niekorzystnych uméw nawet wtedy, gdy rodza one watpliwosci, podejmowanie ryzyka mimo
Swiadomosci zagrozen (w nadziei, ze zagrozenia dotycza kogo$ innego). Nalezy jednak podkresli¢, na co zwracali uwage tez
rozmowcy zorientowani w tematyce przeciwdziatania handlowi ludzmi, ze dobrowolne przyjazdy nie wykluczaja wystepowania
elementéw wskazujacych na handel ludzmi — w przypadku handlu ludZzmi zgoda pokrzywdzonego nie wyklucza stwierdzenia
przestepstwa. W pewnych kontekstach moze jednak utrudniac jego identyfikacje.

Jednym z wyraznych postulatow, ktory pojawit sie w toku badan, byto wiaczenie w tworzenie lub modyfikacje aktow prawnych
0séb, ktéore z danag tematyka (jak wspieranie 0oséb pokrzywdzonych wyzyskiem pracowniczym) maja do czynienia w swojej
praktyce zawodowej, w kontekstach lokalnych. To moze sprzyja¢ w perspektywie czasu poprawie wykrywalnosci takich
przestepstw, ale tez wspiera¢ planowanie dziatani na rzecz oséb pokrzywdzonych, a takze dostarcza¢ konkretnych wskazowek
odnosnie do ich finansowania.

87 Zob. ,Opinie w sprawie sporzadzonej przez Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci ekspertyzy dotyczacej komparatystycznej analizy zasadnosci stworzenia w_polskim porzadku prawnym
ustawy o przeciwdziataniu_handlowi ludZzmi” autorstwa sedziego dr. Witolda Jakimko z kwietnia 2024 r. oraz , Zatozenia do projektu ustawy o przeciwdziataniu zjawisku handlu ludzmi, a w
tym pracy przymusowe|” - przygotowane dla Fundacji La Strada przez sedziego dr. Witolda Jakimko z lutego 2025 r.: Nasze artykuly — La Strada, https:/strada.orgpl/nasze-artykuly/ [11
listopada 2025 r.].

88 Posiedzenie Grupy ds. opracowania projektu ustawy o przeciwdziataniu i zwalczaniu handlu ludzmi - Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl, https://www.gov.pliweb/handel-
ludzmi/posiedzenie-grupy-ds-opracowania-projektu-ustawy-o-przeciwdzialaniu-i-zwalczaniu-handlu-ludzmi [11 listopada 2025 r.].

89 W. Jakimko, Koniec procesowego zamiatania przestepstwa handlu ludzmi pod dywan i dowolnych zmian kwalifikacji na ,fatwiejsze” dla organdw Scigania: Nasze artykuty — La Strada.

0 MOS - Status  pokrzywdzonego w  postepowaniu  kamym  przeciwko  podmiotowi  powierzajgcemu  wykonywanie  pracy i  egzekuga  orzeczenia  sqdowego,
https://mos.cudzoziemcy.gov.pl/informacje/status-pok/wprowadzenie [11 listopada 2025 r.].

91 Zob. kompleksowy wieloautorski_podrecznik dot. zjawiska pracy przymusowej, zawierajacy propozycje definicji pracy przymusowej, a takze rozbudowane narzedzia identyfikowania
ryzyka pracy przymusowej i odpowiedzi na nie - Praca przymusowa. Poradnik: jak jq rozpoznac i jej przeciwdziata¢, B. Faracik (red.), Warszawa 2020; Publikacje - Polski Instytut Praw Cztowieka i
Biznesu, https:/pihrb.org/publikacje/ [11 listopada 2025 r.]. Praca jest rezultatem dziatar podjetych przez grupe robocza ds. relacji z osobami $wiadczacymi prace dziafajacej przy Zespole
ds. Zréwnowazonego Rozwoju i Spotecznej Odpowiedzialnoéci Przedsiebiorstw w latach 2018-2020. Wiecej: Grupa robocza ds. relacji z osobami Swiadczqcymi prace - Ministerstwo Inwestydji
i Rozwoju - Portal Gov.pl, https://www.gov.pl/web/archiwum-inwestycje-rozwoj/grupa-robocza-ds-relacji-z-osobami-swiadczacymi-prace [11 listopada 2025 r.].
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Inne postulaty odnoszace si¢ do prawa odnotowane w toku badania to zasady podejmowania pracy przez cudzoziemcédw, a
konkretnie przepisy dotyczace zawieranych umoéw z cudzoziemcami. Jak twierdzita czes¢ ekspertéw (w tym przedstawiciele
administracji publicznej), tylko umowa o prace moze zwigkszy¢ ochrone praw pracowniczych. Postulat wprowadzenia umowy o
prace jako jedynej mozliwej w wypadku powierzania pracy cudzoziemcom byt elementem projektowanych przepiséw, ale najpierw
projektodawca wycofat sie z tej propozycji czeSciowo (rozwazajac obowiazek zawarcia umowy o prace jedynie w wypadku
pracownikéw agendji pracy tymczasowej)??, a nastepnie catkowicie. Ostateczna tre$¢ nowych przepiséw o warunkach
dopuszczalnosci powierzania pracy cudzoziemcom? nie zawiera obowiazku zawarcia okreslonej formy umowy z pracownikiem
cudzoziemskim. Powinna by¢ to umowa odpowiadajaca warunkom pracy, zawarta przed podjeciem pracy, w formie pisemnej, w
jezyku zrozumiatym dla cudzoziemca i jesli jest to inny jezyk niz polski, z ttumaczeniem przysiggtym na jezyk polski. Nowe prawo
zawiera przepisy naktadajace na pracodawcéw dodatkowe obowigzki, cze$ciowo ujete wczesniej w innych przepisach®, ale tez
nowe lub zmienione. Dotyczy to m.n. obowiazku potwierdzenia przez pracodawce legalnosci pobytu cudzoziemca przed
powierzeniem mu pracy, ale tez mozliwosci sprawdzenia tej legalnosci w okresie powierzania pracy, podwyzszonych sankdji
karnych za nielegalne powierzenie pracy cudzoziemcom (w tym réowniez sankcji za utrudnianie dziatalnosci kontrolnej) oraz
mozliwosci ukarania za nielegalne powierzanie pracy cudzoziemcom mandatem do 10 000 z naktadanym przez inspektora pracy
bezposrednio w toku dziafan kontrolnych, bez wystepowania z wnioskiem o ukaranie do sadu®®.

4.4. Pozqdane wzmocnienie roli inspektoréw pracy

Kilkoro ekspertow bioracych udziat w badaniu zauwazylo, ze powodem braku wsparcia instytucjonalnego dla cudzoziemcéw
narazonych na wyzysk w pracy sa obowiazujace przepisy, m.in te ograniczajace mozliwosci wspomnianych wyzej inspektorow
pracy. Kluczowe jest podejmowanie dziatani tylko w odniesieniu do oséb, w ktérych wypadku wystepuje stosunek pracy. ,A poza
tym sprawdzajg tylko papiery, a nie wchodza na halg, nie wiedza, co tam sie dzieje” (e3_ngo) — to jedno z powszechnych w
badaniu stwierdzen, stanowiace jednoczesnie krytyke zbyt ograniczonej roli inspektoréw pracy. Zdaniem kilkorga rozmdwcdw, to
inspektorzy pracy sa przygotowani do ujawniania naduzy¢ i to oni wiedza, czym sa bezpieczne warunki pracy, umowy
odpowiadajace charakterowi pracy, ryzyka wynikajace z nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy (np. zwiazane z
wykonywaniem pracy bez przerw, w warunkach zagrazajacych zdrowiu lub nawet zyciu, np. na niezabezpieczonych budowach czy
przy maszynach). Te kompetencje sa niezbedne do kontrolowania, czy prawa pracownicze sa przestrzegane. Ale moga by¢ tez
uzyteczne do identyfikowania przypadkéw pracy przymusowej. Trudno je jednak wykorzysta¢ w sytuacji, gdy — jak twierdzita czes¢
ekspertow — inspektorzy nie widza rzeczywistych warunkéw pracy, a jedynie dokumenty.

Panstwowa Inspekcja Pracy ma mozliwos¢ zwrdcenia sie do stuzb mundurowych: do Policji o zabezpieczenie dziatar kontrolnych
czy Strazy Granicznej — o przeprowadzenie wspdlnej kontroli, co pozwala na bardziej pogtebione dziafania kontrolne. To zdaje sie
nie przynosi¢ jednak rezultatu w postaci zwiekszenia liczby przypadkéw identyfikacji pracy przymusowej przez inspektoréw pracy.
Jednym z powodow jest fakt, ze gdy inspektorzy nabieraja w toku dziatan kontrolnych podejrzen, ze maja do czynienia z tym
przestepstwem i dotyczy ono migrantéw, zglaszaja je Strazy Granicznej, gdzie — jak zwrdcili uwage eksperci (e21_adm) — jest grono
wyspecjalizowanych o0séb rozumiejacych mechanizmy, na ktérych opiera sie wspdiczesne niewolnictwo, a jednoczesnie sa
przewidziane w prawie kompetencje w zakresie ujawniania i $cigania sprawcow.

Z czesci wypowiedzi eksperckich mozna wywnioskowad, ze przy obecnej skali wyzwan w zakresie kontrolowania warunkéw pracy,
eliminowania pracy w tzw. szarej strefie, ale i eliminowania praktyk polegajacych na obchodzeniu przepiséw (np. Kodeksu pracy czy
w odniesieniu do pracy tymczasowej) trudno oczekiwa¢, by PIP stata sie tez instytucja kluczowa, jesli chodzi o ujawnianie
przypadkéw handlu ludzmi. To by wymagato wielu zmian organizacyjnych, szkolenia i wzmocnienia kadr. Wazne jest jednak, i to
podkreslali rozmowcy, by Inspekcja miata mozliwos¢ lepiej chroni¢ prawa pracownicze przy zatozeniu, ze nalezy to robi¢ nie tylko
tam, gdzie wystepuje zatrudnienie na podstawie umowy o prace. Pojawit sie bowiem w badaniu argument podwazajacy mozliwos¢
skutecznej interwencji PIP, gdy cudzoziemcy maja tylko umowy cywilnoprawne, ktérych regulacja jest pozbawiona niemal
elementédw ochronnych (e21_adm).

Kilkoro ekspertéw wskazywato jednak, ze cho¢ umowa o prace daje najwiecej przywilejdw i stanowi najwieksza ochrone dla
pracownikéw, nie zawsze jest pozadana przez cudzoziemcow forma kontraktu. Chodzi przede wszystkim o ograniczony czas
pracy, ktéry sie z nia wigze. Cudzoziemcy czesto chca pracowad wiecej niz przewidziane w ramach umowy o prace limity (40
godzin tygodniowo). W takich sytuacjach umowy cywilnoprawne moga by¢ dla nich bardziej korzystne. Problem polega jednak na
tym, ze sa one zawierane réowniez w sytuacjach, gdy nie powinny. Temu polska administracja powinna poswieci¢ nalezyta uwage (i
zreszta zamierza, jak wynika m.in. z planu dziatar PIP)%

92 Zob. projekt bedacy przedmiotem prac parlamentarnych w lutym 2025 r.

93 Ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o warunkach dopuszczalno$ci powierzania pracy cudzoziemcom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2025 r,, poz. 621).

94 Chodzi przede wszystkim o przepisy w zakresie sprawdzania legalnosci pobytu cudzoziemcdw przed powierzeniem im pracy i sankcje za niedopetnienie tego obowiazku - zob. Ustawa
z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz.
1745) .

9 Zob. tez informacje o obowigzkach pracodawcdw i sankcjach karnych za nielegalne powierzanie pracy przygotowana przez PIP. Wiecej: Cudzoziemcy: utatwienia w zatrudnieniu, wyzsze
sankcje za tamanie prawa - Paristwowa Inspekgja Pracy, https://www.pip.gov.pl/aktualnosci/cudzoziemcy-ulatwienia-w-zatrudnieniu-wyzsze-sankcje-za-lamanie-prawa [11 listopada 2025 r.].

% Panstwowa Inspekcja Pracy, Program dziatania Paristwowej Inspekdji Pracy na lata 2025-2027. https://www.pip.gov.pl/files/238/Misja-i-Program-PIP/1088/Program-dziaania-PIP-2025-

2027 pdf.
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Wymaga to jednak wzmocnienia kadrowego i kompetencyjnego organdw kontrolnych. Jednym z postulatéw, ktéry byt juz
dyskutowany w momencie prowadzenia badania, jest uprawnienie inspektoréw pracy do przeksztatcenia umowy cywilnoprawne;
w umowe o prace, w toku podejmowanych czynnosci, bez wystepowania do sadu. Rozwigzanie to rodzi jednak kontrowersje””.

Niemniej, kilkoro ekspertéw wyraznie podkreslato potrzebe zwigkszenia wysitkéw w kierunku nakazywania zawierania uméw o
prace z pracownikami cudzoziemskimi. Dotyczy to w szczegdlnosci sektoréw gospodarki i miejsc pracy (do ktérych czesto trafiaja
wiasnie migranci), w ktorych wzgledy bezpieczenstwa pracy i sam charakter pracy (powtarzalno$¢, nadzor, okreslone miejsce
wykonywania) wymagaja odpowiedniego zabezpieczenia, ktére gwarantuje tylko umowa o prace. Mozna przy tym postuzy¢ sie
bardzo obrazowym postulatem jednego z ekspertow:

Generalnie, zgodnie z prawem w Polsce, prace, ktére wiqzq sie z ryzykiem, z wiekszym ryzykiem, nie powinny by¢ na umowe zlecenie, nie
mogq by¢ na umowe zlecenie (...). | nie moze sobie kto$ wpadac na miesiqc, dwa pracowac w tartaku. Na to trzeba mie¢ przeszkolenie itd.
To jest kolejna sprawa, ze prawnie nawet nie powinno by¢ mozliwe tej osobie mie¢ umowy zlecenia, tylko umowe o prace (e3_ngo).

Tymczasem wiadomo, ze cudzoziemcy, by mie¢ lub utrzyma¢ prace, w wypadku braku alternatywnych ofert pracy, zmuszeni sg
czesto do zawierania niekorzystnych umdw, zakladania dziatalnosci gospodarczej, ktérej na pewno nie prowadza, gdy pracuja na
zasadach okredlonych przez zaktad pracy i pod nadzorem przetozonych. Czasem sa na blizej nieokreslonym w czasie ,okresie
probnym”®, po ktérym dopiero maja nastapi¢ wihasciwe formalnosci (w tym przeszkolenie, badania medyczne) czy pracujg w
ramach fikcyjnego wolontariatu®’, ktéry okazuje sie praca w pelnym wymiarze czasu pracy, ale wynagradzanym w sposéb godzacy
w interesy pracownikéw (m.n. w odniesieniu do skladek emerytalnych). Czes¢ ekspertow podkreslata jednak wyraznie, ze
nierzadko forma umowy i zwiazane z nig formalnosci nie sg kwestionowane przez migrantéw, dopéki uzyskiwane wynagrodzenie
jest zgodne z ustalonym. Umowa o prace moze by¢ przez nich kojarzona z nizszymi zarobkami netto i mniejsza iloscia godzin do
przepracowania, co zwiaszcza dla 0séb, ktérym zalezy na maksymalizacji zyskéw, jest sytuacja niepozadana.

4.5. Budowa systemu wsparcia dla oséb narazonych na wyzysk w pracy i miejscach zamieszkania

Wywiady z ekspertami z organizacji spotecznych potwierdzity, ze przypadki wskazujace na wykorzystanie migrantdow w pierwsze;
kolejnosci konsultowane sg — jesli to mozliwe — z prawnikami pracujacymi lub wspotpracujacymi w danej organizacji. Zdarza si¢ tez,
ze osoby pokrzywdzone zgfaszane sg, za ich zgoda, do Fundacji La Strada. To jedyna organizacja wskazywana w rozmowach jako
potendjalny adresat zgtoszenia przypadku handlu ludzmi. Informacja o przypadkach wyzysku, ale raczej uogélniona, trafia tez czasem
do wiladz na poziomie lokalnym. Co sie z nig dalej dzieje, zalezy juz od dos$wiadczen i wspdipracy na poziomie lokalnym i
regionalnym. Odsyfanie migrantow bezposrednio do instytudji publicznych, w tym organdw $cigania, nie jest praktykowane z kilku
powodéw. Nie dzieje sie tak, gdy nie ma zgody migrantéw na poinformowanie odpowiednich stuzb. Jesli nawet taka zgoda jest, to
najczesciej w kontakcie z instytucjami kontrolnymi czy organami S$cigania uczestnicza przedstawiciele organizacji. Takie
do$wiadczenia ma przede wszystkim Fundacja La Strada, ktéra w ramach KCIK udziela informacji i dokonuje pre-identyfikacji'®.
Whasciwej identyfikacji, w sensie formalnym, dokonuje Straz Graniczna, Policja lub Prokuratura. Identyfikacji towarzyszy wydanie
zaswiadczenia dla ofiary handlu ludZzmi, ktére moze by¢ tez podstawa do legalizacji pobytu. Warunkiem uzyskania takiego
za$wiadczenia jest zerwanie wspdipracy ze sprawca 0",

Z perspektywy organizacji miedzynarodowej zajmujacej sie prawami cztowieka warunkiem wiasciwego systemu referencyjnego i
systemu wsparcia ofiar jest dobrze skoordynowane gromadzenie i przetwarzanie danych o zjawisku'%2

Poniewaz identyfikacja jest dokonywana wytqcznie przez funkcjonariuszy poligji lub organy Scigania, Straz Graniczng, inne instytucje
zwiqzane z egzekwowaniem prawa, wazne jest, aby istniata wspotpraca miedzy podmiotami swiadczqcymi ustugi spoteczne a tymi, ktdre
znajdujq sie na pierwszej linii frontu, i tymi, ktére identyfikujq potencjalne przypadki handlu ludzmi, poniewaz nie istnieje krajowy mechanizm
ukierunkowanej pomocy. Skoordynowane reagowanie oznacza tez posiadanie krajowego mechanizmu referencyjnego, ktéry réwniez
aktywizuje wysitki, wspdtprace i zbieranie danych. Mozesz zobaczyc¢ dane, mozesz sie do nich odnies¢, mozesz skierowac sprawe do
konkretnego organu, ktéry moze sie niq zajg¢. W przeciwnym razie sprawa po prostu zaginie gdzie$ w systemie (w19_ingo).

Braki w systemie reagowania na ryzyka handlu ludZzmi i wspierania potencjalnych ofiar ujawnity sie w sytuacji wyzwan
humanitarnych zwigzanych z wojna w Ukrainie, ale tez sytuacjg na granicy polsko-biatoruskiej. Stan pozadany to sytuacja, w ktérej
osoba pokrzywdzona (lub wstepnie zidentyfikowana jako taka przez jakikolwiek podmiot), niezaleznie od tego, czy zostanie uznana
za domniemang ofiare handlu ludzmi, czy nie, i niezaleznie od tego, czy zerwie kontakty z domniemanym sprawca (tu: agencja,
posrednikiem, pracodawca, rekruterem, zarzadca kwatery pracowniczej), bedzie mogta liczy¢ na wsparcie.

97 Zob. tez informacje spotkaniach Gtéwnego Inspektora Pracy z przedstawicielami biznesu i rozmowie m.in. o nowych kompetencjach inspektorow. Wiecej: Rozmowy Giéwnego Inspektora
Pracy z biznesem - Panstwowa Inspekgja Pracy, https://www.pip.gov.pl/aktualnosci/rozmowy-glownego-inspektora-pracy-z-biznesem [11 listopada 2025 r.].

%8 Takie zagrozenie odnotowata PIP w 2023 r.,, w odniesieniu do oséb uchodzczych z Ukrainy. Dzieki dziafalnosci kontrolnej praca cudzoziemcdw, ktérzy byli w tej niekorzystnej sytuacji
zostata zalegalizowana — zob. wiecej PIP, Sprawozdanie z dziatalno$ci Parstwowej Inspekcji Pracy - 2023, op. cit., s. 174.

97 M. Pankowska, Ujawniamy: migrandi jako fikcyjni wolontariusze sprzataja hale Amazona w Polsce, OKO.press, 22 grudnia 2024 r., https://oko.press/amazon-fikcyjny-wolontariat-
dussmann [11 listopada 2025 r.].

100 Zob. sprawozdania roczne Fundadji, obrazujace skale zgtoszen do KCIK i efekty dziatari identyfikacyjnych.

101 Zob. Krajowy Mechanizm Referencyiny opublikowany przez MSWIA w lutym 2025 r. Wiecej: Krajowy Mechanizm Referencyjny jako kluczowe narzedzie w walce z handlem ludzmi -
Portal o przeciwdziataniu handlowi ludzmi - Portal Gov.pl.

192 Zarzut ten stawiany jest polskim wiadzom i systemowi przeciwdziatania handlowi ludzmi m.in. w raportach TIP Departamentu Stanu USA, jak i raportach GRETA, czyli eksperckiej sieci
przeciwko handlowi ludzmi funkcjonujacej w ramach Rady Europy.
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https://rm.coe.int/greta-evaluation-report-on-poland-3rd-evaluation-round-greta-2023-08-a/1680ab7039#page=70.31

Ryzyko wyzysku w kontekscie pracy i zakwaterowania migrantow W, Konsorcjum @ IO M

5 Mlgracy]ne
w Polsce PO 2022 r. / Mlg-ranonConsomum UN MIGRATION

’//

Zdaniem cytowanych wyzej ekspertek kluczowym kryterium udzielania pomocy powinno by¢ doswiadczenie wyzysku lub
oszustwa, ktére grozi migrantowi wykluczeniem, bezdomnoscia, pogorszeniem stanu zdrowia. | niekoniecznie na potrzeby takich
oséb musi odpowiadad organizacja czy instytucja specjalizujaca sie w przeciwdziataniu handlowi ludzmi. Wystarczajace moga by¢
podmioty dziatajace w obszarze pomocy spotecznej czy interwencji kryzysowej. Kluczowe jest jednak interdyscyplinarne podejscie
do zagadnienia handlu ludzmi i pracy przymusowej. Takie wiasnie podejscie proponuje ODIHR w_wytycznych odnosnie do
krajowego mechanizmu referencyjnego’®3, wskazujac kilka filaréw, na ktérych mechanizm powinien sie opiera¢. Kwestie $cigania i
zados¢uczynienia sg istotnym, ale nie jedynym filarem.

Czes¢ ekspertow podkreslata, ze funkcjonuje w Polsce system wspierania oséb narazonych na wyzysk, ale z jego oferty moga
skorzysta¢ osoby, ktére sa identyfikowane jako ofiary handlu ludzmi. Jesli jest mato prawdopodobne, ze jako takie beda
zidentyfikowane, nie moga liczy¢ na systemowe wsparcie. Ich los zalezy od zaangazowania, wrazliwosci, otwartosci réznych
podmiotow na poziomie lokalnym — tam, gdzie dochodzi do sytuacji kryzysowych, np. choroby uniemozliwiajacej prace,
przemocowych zachowan ze strony wspdtpracownikow czy oséb kierujacych praca migrantow. Jeden z rozmowcdw przyznat, ze
odsyfanie migrantéw do instytucji i organizacji pomocowych bez pewnosci, ze rzeczywiscie tam znajda wsparcie, to czasem
poglebianie kryzysu: ,czasami ludzie tak mi méwia, ze oni troche jak pitki przerzucani sa” (e12_ngo). Okazje sie bowiem, ze w
przypadku oséb cudzoziemskich wiele mozliwosci wsparcia jest niedostepnych — ze wzgledu na przepisy dotyczace pomocy
spotecznej i jednocze$nie status prawny cudzoziemcdw, bariere jezykowa czy ograniczone zasoby. Jak podsumowat sytuacje jeden z
przedstawicieli organizacji spotecznych: ,,oni nie maja sig¢ gdzie zgtasza¢. Dla nich jest to bardzo ryzykowne i sa przez to bardzie]
podatni na to, zeby by¢ wykorzystywanymi osobami” (e3_ngo).

W wielu wywiadach pojawit sie watek braku skutecznosci mechanizméw kontrolnych i sankgji naktadanych w wypadku
stwierdzenia naruszen praw pracowniczych lub nielegalnego powierzania pracy cudzoziemcom. Przedstawiciele organizadji
spofecznych sa przekonani, ze nierzadko dziatalno$¢ kontrolna przynosi negatywne konsekwencje tylko cudzoziemcom. Nie
oznacza to jednak, ze naganne zachowania pracodawcow nie powinny by¢ zgtaszane odpowiednim stuzbom. Wazne jest jednak, by
zgloszenia te byly uzgodnione z osobami, ktére szukaja informacji, pomocy czy po prostu porady, czy i co mogg zrobi¢ w danej
sytuacji. Jedna z ekspertek opowiedziata o sytuacji kobiet uchodzczych, ktére miaty niekorzystne umowy w miejscu pracy:

One chciaty sie upewnic¢, czy tak pracodawca sie moze zachowywac. Zapewnilismy, ze mozemy im udzieli¢ pomocy, wsparcia w tych
dziataniach. | nastepnie sie one na to nie decydowaly, dlatego ze nie bylo wiary w to. Pézniej byt wiasnie komentarz: ,Ale juz ten PIP byt byly
kontrole i one nic nie dafy. Tak ze my tam nie wierzymy, bo ten wiasciciel to tutaj z wszystkimi ma uktad”. (...) Te osoby na tyle sie bojq, ze
nie chcq ujawniac tych podmiotéw. Ja nie moge podjqc zadnych krokéw. Gdybym otrzymata [informacje], to oczywiscie bym to zrobita, ale ja
tez rozumiem ich strach, tez rozumiem, Zze sq tutaj osoby, ktére sq w innym kraju, teZ teraz majq coraz czesciej poczucie, Ze mogq nie
otrzymac wsparcia albo potencjalnie otrzymaliby mniejsze wsparcie niz obywatel Polski w momencie identyfikagji, wiec to wszystko sie na to
naktada (e10_ngo).

Rzeczywiscie budowa i utrzymanie takiego systemu wsparcia wymaga $rodkéow finansowych, wiedzy i zasobdw kadrowych, ale tez
zmian w prawie. Warto zauwazy¢ jednak, ze nie musi to by¢ budowanie od zera. Mozna korzysta¢ z istniejace] infrastruktury
pomocowej, informacyjnej, organizacyjnej. Kluczowe jest, by dziatania byty kompleksowe, bo rézne moga by¢ potrzeby osdb
oszukanych czy wyzyskiwanych. Jak wskazat jeden z ekspertow, wazne jest wykorzystywanie dostepnych zasobdow i mozliwie state
zajmowanie si¢ monitorowaniem miejsc pracy pod katem przestrzegania prawa:

przeciez to moze by¢ ofiara, moze by¢ z dzieckiem, moze byc bez dziecka, moze by¢ kobieta, ktora byta regularie gwatcona, moze bita,
moze kto$ byc, nie wiem, osoby z Kolumbii, nie mowiqce w zadnym zrozumialym dla Polakdéw jezyku, z lokalnej rzezni. No na to system
musi byc jako$ przygotowany. Ja nie mowie, ze majq tam byc osoby szkolone i teraz bedziemy sie uczy¢ hiszpariskiego, bo bedziemy miec
ofiary z hiszpariskim. Wszyscy na kursy hiszpariskiego. Nie. Ale dostep do tumacza jakiego$ w razie potrzeby juz tak. Ze to jest jako$
poukfadane, a nie jest to takie chaotyczne i takie dziatanie na partyzanta, ze (...) jak wybuchfa afera w mediach, to wszyscy tam ruszyl.
(...) A to nie o to chodzi. Gdyby to dziatato, znaczy jaka$ forma kontroli, to bysmy to wiedzieli juz wczesniej (...). Nie moze dziatac tak
wyrywkowo czy tak przyczynkowo, bo wybuchta afera. A to jednoczesnie takie sprawy pokazujq, ze tu mocno cos nie dziata (e17_akad).

Fakt, ze brakuje systemu wsparcia, a dostepna oferta jest ograniczona i niepewna, potwierdzita wiekszo$¢ rozmowcow. Mimo
podejmowanych staran widza to tez przedstawiciele administracji panstwowej, cho¢ z ich perspektywy problemem byto
dotychczas czesciej niedostrzeganie w sytuacji cudzoziemcdw przejawdw wykorzystania, ktére maja znamiona handlu ludZmi.
Medialne sprawy na jakis czas przykuwaja uwage do problemu, ale nie idzie za tym zaangazowanie w budowanie systemu, w
ktérym osoba pokrzywdzona bedzie miata pewnos¢, ze np. zgloszenie braku wynagrodzenia od kilku miesiecy, mimo $wiadczenia
pracy, nie oznacza nakazu powrotu do kraju pochodzenia lub opuszczenia Polski lub utraty pracy przez dziesigtki
wspotpracownikéw.

103 National Referral Mechanisms - Joining Efforts to Protect the Rights of Trafficked Persons: A Practical Handbook — Second Edition, https://www.osce.org/odihr/NRM-handbook [11
listopada 2025 r.].
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Wedtug rozmoéwcdw system wsparcia powinien by¢ odpowiedzia na biezace potrzeby oséb narazonych na wyzysk (jak np.
zapewnienie noclegu w sytuacji kryzysowej, skierowanie do uczciwego pracodawcy lub posrednika), ale i poparte konkretnymi
przyktadami przekonywanie, ze sprawcy nie sa bezkarni. Tymczasem, co znowu pokazato badanie, osoby opierajace swe dziatania
na wyzysku, jesli czuty sie bezkarne i miaty $wiadomos¢ stabszej pozycji cudzoziemcdw, z premedytacja to wykorzystywaty.
Wiedziaty, podobnie jak osoby pokrzywdzone, ze oferta wsparcia po utracie pracy w przypadku obywateli panstw trzecich o
niepewnym statusie prawnym byfa raczej niedostepna.

Brak wiary, ze kontakt z instytucjami publicznymi moze w czyms pomdc, ma swoje uzasadnienie. Jedna z ekspertek wskazata, co
wedtug niej jest kluczem do zrozumienia braku zgtoszen i braku wspotpracy oséb pokrzywdzonych z instytucjami publicznymi:

Mysle, ze w przypadku wszystkich form wyzysku, ale na pewno jest to réwniez bardzo istotne w wyzysku pracowniczym, ze trzeba stworzy¢
zachete dla ludzi, aby cos z tego [zgloszenia i wspétpracy z organami paristwowym] mieli. W' przeciwnym razie nie zobaczq, ze warto
wspotbracowac, jesli nie dasz im nic w zamian, poniewaz w koricu osoba, ktora koriczy jako ofiara wyzysku, potrzebuje pracy i pieniedzy.
Wiec jesli masz zamiar podda¢ mnie dziataniom, ktére zakonczq sie wyrzuceniem mnie z Polski i w kofcu sprawiq, ze strace prace, to ja nie
widze, ze to jest tego warte. Wiasnie dlatego trzeba stworzy¢ solidny mechanizm krajowy, wyraznie inwestowac w system, w ktérym osoba,
ktéra jest wykorzystywana, odniesie wiecej korzysci z przystqpienia do systemu niz z nieprzystqpienia do systemu (e19_1_ingo).

Postulat ten, zwifaszcza odnosnie do wspdtpracy ukierunkowanej na ujawnianie okolicznosci i sprawcoéw wykorzystywania, mozna
uznac¢ za odnoszacy sie przede wszystkim do pracy przymusowej jako formy handlu ludzmi. Jak potwierdza to badanie, nierzadko
wiele musi sie wydarzy¢, by osoby oszukiwane, zwodzone przez pracodawcow czy posrednikow, catkowicie zalezne od ich dziatah
(np. niemal bez uprzedzenia przenoszone miedzy réznymi zakladami pracy i miejscami zakwaterowania) uznaty, ze ich sytuacja to
prawdopodobnie praca przymusowa scigana jako powazne przestepstwo. VWciaz jednak czynnikiem blokujacym ujawnienie tego
jest swiadomos¢, ze interwencja ze strony panstwa przyniesie wiecej szkdd niz korzysci, réwniez innym osobom. Stad postulat
zadbania najpierw o potrzeby osob doswiadczajacych wyzysku, zapewnienie im bezpiecznej alternatywy (czasem to oznacza
dziatanie na rzecz duzych grup), a dopiero potem praca organdw scigania nad zbieraniem dowoddw. Jedna z ekspertek wyraznie
podkredlata, Ze praca organdw Scigania powinna dopiero zaczyna¢ sig, gdy podstawowe potrzeby pokrzywdzonych sa
zabezpieczone. Whprost wskazafa, Zze $ciganie sprawcdw pracy przymusowej nie moze zaleze¢ tylko od woli czy gotowosci do
wspdtpracy ze strony osoby pokrzywdzonej (prawdopodobnie jednej z wiely, ale jedynej, o ktérej informacja dotarfa do
podmiotow zaangazowanych w przeciwdziatanie handlowi ludzmi). Organy scigania powinny tez proaktywnie dziata¢ w kierunku
ujawniania przestepstwa, a nie wylacznie czeka¢ na pokrzywdzonych i ich gotowos¢ do sktadania zeznan, zwiaszcza ze i tak, jak
wynika z praktyki, ofiary handlu ludzmi stanowig wyzwanie dla organdw $cigania w Polsce %%

Jeden z ekspertéw, komentujac znaczenie wiekszych zasobdw kadrowych i instytucjonalnych ukierunkowanych na wsparcie
cudzoziemcdw, wspomniat o przypadku migranta, ktory zostat zidentyfikowany jako ofiara niemal przez przypadek, tylko dlatego, ze
szukat pomocy w trudnej sytuacji, ale niekoniecznie w systemie dla ofiar handlu ludzmi:

w desperadji, szukajqc pomocy, obywatel X. po pewnej wymianie zdar, ktére... Wydawalo sie, ze poczqgtkowo chodzi o jakie$ miejsce, zeby
gdzie$ przespac i troche czasu spedzi¢. Okazato sie, ze jest podejrzenie, ze ta osoba byta wykorzystywana, bo on sam z siebie wyrzucit kilka
rzeczy, ktére sq jakby z tego elementarza podstawowych wskaznikéw dotyczqcych wykorzystania. | sprawa zostata zgtoszona do KCIK-u. On
sie zgodzit (...) Byta podjeta préba przez organy scigania identyfikowania, ale zrobiono to Zle i niczego tam sie nie dopatrzono. | on kilka
miesiecy spedzit, bigkajqc sie gdzies po Polsce (...). | ponowna proba (...) skofczyta sie tym, ze on zostat zidentyfikowany jako ofiara
handlu ludzmi (e2_ingo).

Dzieki identyfikacji osoba ta otrzymata odpowiednie wsparcie. Z perspektywy systemowej wazne jest jednak to, ze byta go zupetnie
pozbawiona, gdy nie zostata uznana za domniemana ofiare handlu ludzmi. Oczywiscie moze sie zdarzy¢, ze nie wszyscy
cudzoziemcy wymagajacy wsparcia interwencyjnego ostatecznie zostana uznani za ofiary. Jednak wiedza, ze tylko w tej sytuadji
moga liczy¢ na legalizacje, bezpieczne zakwaterowanie czy pomoc spoteczng, nie zacheca do dzielenia sie swoimi do$wiadczeniami i
zwieksza poczucie osamotnienia w kryzysowych sytuacjach, a tym samym podatnos¢ na dalsze wykorzystywanie.

W trakcie rozmdw z pracownikami z Ameryki tacinskiej poczucie bezradnosci i jednoczesnie przekonanie, ze jedynym wyjsciem z
sytuadji jest wiasna ucieczka i szukanie innych mozliwosci, byto bardzo wyrazne. Na pytania o to, czy cudzoziemcy probowali, w
momencie doswiadczania wyzysku, informowac kogos i szuka¢ pomocy, odpowiadali najczesciej, ze prébowali przede wszystkim
zmieni¢ swoja sytuacje. Porad i informacji szukali raczej w kregach znajomych, a czasem tez w zaufanych organizacjach,
niekoniecznie zaangazowanych w przeciwdziatanie handlowi ludzmi.

1041, Dawid-Olczyk, Dlaczego ofiary handlu ludZzmi stanowig wyzwanie dla organdw $cigania w Polsce, op. cit.
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Przeprowadzone badanie dowodzi, ze wsrdd migrantéw brakuje przekonania, ze zgtoszenie sie do organdw Scigania moze
przynies¢ cos pozytywnego. Eksperci zaangazowani w udzielanie porad sami zreszta sceptycznie odnosili si¢ do nastgpstw
zgtoszenia do organdw Scigania. Jedli widzieli w tym tylko ryzyko, ze jedyne konsekwencje moze ponies¢ cudzoziemiec, a
jednoczesnie nakfanianie go do zgtoszenia przestepstwa moze pogorszy¢ sytuacje innych osob, nie decydowali sie na
przekonywanie o koniecznosci zgtoszenia sie do instytucji publicznych. Informowali jednak o tym, czego pracodawcy czy posrednicy
robi¢ nie moga (np. zabiera¢ dokumentdéw), a tym samym wyczulali na sytuacje, na ktore — teoretycznie — panstwo ma odpowiedz.
Cho, jak pokazuje praktyka, wystapienie tej odpowiedzi jest rzadkie, poniewaz na réznych etapach nie dochodzi do identyfikacji, w
tym samoidentyfikacji, zjawisk, ktore w skrajnych warunkach sg praca przymusowa.

4.6. Wsparcie grup szczegélnie wrazliwych

Odpowiednie rozpoznanie grup szczegdlnie wrazliwych, ktére sa juz w Polsce lub przybywaja do Polski, a takze rozpoznanie ich
potrzeb i uwzglednienie ich w programach pomocowych to jeden z postulatéw, ktéry pojawit sie w wypowiedziach ekspertow.
Jedna z takich grup sa ofiary handlu ludZzmi, ktére doswiadczyty juz wykorzystania w kraju pochodzenia lub w drodze do kraju
docelowego. Proces identyfikacji takich osob moze by¢ utrudniony w sytuacji, gdy ich pierwszy kontakt z instytucjami publicznymi
w Polsce konczy sie osadzeniem w osrodku strzezonym z uwagi na wszczete postepowanie powrotowe po przekroczeniu granicy
panstwa wbrew przepisom. Rodzi to pytanie, w jakim stopniu praca lub inne czynnosci (np. seksualne) do$wiadczane po drodze sg
wykonywane pod przymusem. Kilkoro ekspertow podkreslito, ze jesli mowa o mafoletnich, szczegdlnie bez opieki, nie ma
watpliwosci, ze mamy do czynienia z ofiarami handlu ludzmi. Nawet jesli dochodzito do niego poza terytorium Polski, nie zwalnia to
polskiego panstwa z odpowiedniego wsparcia ofiar. Tymczasem, to co sie zdarzato, jak wskazato kilkoro ekspertow, wiasnie ze
wzgledu na nieuregulowany sposéb przekraczania granicy, to represyjne, ale tez bezprawne $rodki pogtebiajace tylko trudna
sytuacje cudzoziemcodw: tzw. pushbacki czy inne przemocowe zachowania (np. niszczenie dokumentow czy telefondw) albo
detencja stosowana wobec ofiar przemocy'®.

Inng grupa, zdaniem czesci ekspertéw, szczegdlnie narazona na wyzysk moze by¢ spoteczno$¢ romska, zwlaszcza z Zakarpacia. W
tej grupie sa osoby, ktére nie potrafig ani czytac, ani pisaé, nie znaja tez w stopniu komunikatywnym jezyka, w ktorym opisana jest
oferta pomocowa dla 0séb uchodzczych z Ukrainy (w jezyku polskim, ukraifskim, a niekiedy tez rosyjskim). Dochodzi do tego
powszechna wciaz dyskryminacja spotecznosci romskiej'®. To determinuje konieczno$¢ wspierania tej grupy, by zapobiega¢
wyzyskowi i marginalizacji. Jak podsumowata wyzwania w tym zakresie jedna z ekspertek: ,praktycznie nie ma oséb potrafigcych
pisac i czytac. To sg osoby, ktére po to, zeby uzyskac swiadczenie, potrzebuja od razu wsparcia” (w10_ingo).

4.7. Mozliwos¢ samodzielnego wyboru lub zmiany miejsca zamieszkania w razie probleméw

Dostepnos¢ zakwaterowania i akceptowalne warunki zakwaterowania to jeden z waznych elementéw zabezpieczania potrzeb
0séb uchodzczych, ale tez 0oséb migrujacych ze wzgledow ekonomicznych. Badanie potwierdzito, ze jesli migranci maja mozliwosci
finansowe, by mieszkac niezaleznie, nie korzysta¢ z mozliwosci zakwaterowania oferowanych przez agencje, pracodawcéw czy w
miejscach zbiorowego zakwaterowania dla oséb uchodzczych, to jest to najbardziej korzystna sytuacja. Ze wzgledu jednak na
koszty wynajmu i ograniczong dostepnos¢ tanich mieszkarh osoby niemajace zasobdw finansowych lub dobrze ptatnej pracy nie
moga sobie na to pozwoli¢. Jeden z ekspertéw odnidst sie do tego problemu:

Jak cztowiek ma gdzie mieszkac, to naprawde z pracq sobie poradzi, bo pracy bardzo duzo. Naprawde on sobie ogarnie to, dle juz
naprawde, jak ma gdzie mieszkac. Czasami cztowiek nawet pracuje, ale te ceny za mieszkanie. .. Jezeli ty pracujesz gdzie$ i zarabiasz tam
3000 zt powiedzmy, a musisz zaptacic 2500 zt. Chociaz ja nie wiem, czy sq jeszcze takie mieszkania za 2500 zt w Warszawie. ..
(e12_ngo).

Rozméwey podkreslali, ze jednym z kluczowych czynnikdéw przeciwdziatajacych wyzyskowi pracowniczemu jest uwzglednienie w
programach pomocowych, takich jak finansowe wsparcie podmiotéw goszczacych osoby uchodzcze z Ukrainy, ryzyka
wykorzystania, a jednoczesnie sposobu dziatania w razie stwierdzenia takiego ryzyka. W raporcie na temat recepcji oséb
uchodzczych z Ukrainy pojawity sie stwierdzenia, ze uzaleznienie osdéb uchodzczych od konkretnych miejsc, bez mozliwosci
wyboru czy zmiany w razie problemow, rodzi ryzyko, ze osoby te postawione sa w trudnej sytuacji, gdy to konkretne miejsce
zakwaterowania, a w zasadzie osoba nim zarzadzajaca (koordynator zbiorowego miejsca zakwaterowania czy wiasciciel domu lub
mieszkania) staja sie zrodlem zagrozenia lub wykorzystania'®”. W takich sytuacjach kluczowe jest, by osoby narazone na takie
praktyki miaty mozliwos¢ przeniesienia sie do bezpiecznego miejsca, miaty wiedze, ze w razie problemdw zawsze moga sie gdzies
zglosi¢. Takich dziafan, skoordynowanych, wspieranych przez panstwo zabrakio na pewno w pierwszych miesigcach przyjmowania
uchodzcow z Ukrainy!%, Brakowato, jak potwierdzaja badania'®, whasciwego nadzoru ze strony urzeddéw wojewddzkich, ktdrym
podlegaty miejsca zbiorowego zakwaterowania, w tym sprawdzania, czy miejsca te sa na pewno bezpieczne i wolne od
omawianych ryzyk.

195 Zob. np. We Are Monitoring, Mamy tu tylko jedng wojne: imigracje, ciebie. Polityka pushbackéw i przemocy stuzb na granicy polsko-biatoruskiej, Warszawa 2024.

106 Zob. tez wystapienie RPO dot. oséb uchodzczych z grup wrazliwych. Wiecej: Sprawa wsparcia uchodzcéw wojennych z Ukrainy nalezqcych do grup wrazliwych. Odpowiedz MSWiA dla RPO,
http://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-ukraina-uchodzcy-grupy-wrazliwe-system-wsparcia-premier-odpowiedz-mswia [11 listopada 2025 r.].

1097'S, Jarosz, W. Klaus (red.), Polska Szkota Pomagania. Przyjecie oséb uchodzczych z Ukrainy w Polsce w 2022 roku, op. cit,, s. 86.

108 |bid, s. 26-27, 81-82.

199 Zob. wiecej N. Bloch, Z. Szmyt, Nomadland. Miejsca zbiorowego zakwaterowania oséb uchodzczych z Ukrainy w Wielkopolsce a procesy integracyjne, op. cit; N. Bloch, Z. Szmyt,
Miejsca zbiorowego zakwaterowania dla oséb uchodzczych w Polsce — analiza doswiadczen, identyfikacja wyzwan i scenariusze na przysztos¢, op. cit.
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W omawianym badaniu wyraznie wybrzmiat problem braku systemowych rozwigzan dla cudzoziemcow, ktérzy z rdznych
powoddw traca zakwaterowanie. Jedna z ekspertek wskazafa, ze czasem jedynym wyjsciem wydaja sie miejsca dla oséb w kryzysie
bezdomnosci, ale w praktyce okazuje sig, ze nie zawsze sa one rozwigzaniem:

(...) dochodzimy do kwestii wtasnie wsparcia oséb w kryzysie bezdomnosci, oséb cudzoziemskich. (...) Osoby cudzoziemskie zgtaszajq sie
do organizagji walczqcych z bezdomnosciq, bo one po prostu pomagajq kazdemu. Tylko tez finansowania nie dostajq na kazdego i to jest
ich ogromny problem, bo dostajq finansowanie na Polakéw albo ewentualnie Ukraincéw, ktorzy majq PESEL UKR, a nie dostajq
finansowania, nawet takiej rekompensaty za wsparcie 0sob, ktdre takich dokumentdw nie majq. Wiec to jest ogromna luka i bez wzgledu na
to, kto przyjechat, czy kto$ przyjechat na wizie pracowniczej, czy nie, jesli jest w kryzysie bezdomnosci, czy potrzebuje wsparcia, a nie ma tej
pracy, bo tez mégt zostac zle potraktowany przez pracodawce, powinien to takie podstawowe wsparcie uzyskac (w9_ngo).

Tak sie jednak nie dzieje lub dzieje sie rzadko, jak wskazywali uczestnicy badania. Wiele zalezy od wypracowanych na poziomie
lokalnym praktyk. | cho¢ przeszkoda w przyjmowaniu kazdego, w tym osoby cudzoziemskiej, ktdra nie stara sie o udzielenie
ochrony, nie jest objeta ochrong czasowa, moga by¢ przepisy lub finansowanie, to cze$¢ ekspertow zwrdcita uwage, ze moga liczy¢
na okreslone inicjatywy, czesto spoteczne.?

W sytuadji braku systemowych rozwigzan, a jednoczesnie wzrostu nastrojow antyuchodzZczych, istotnym wyzwaniem jest tez
zabezpieczenie potrzeb mieszkaniowych oséb z grup mniejszosciowych, zmuszonych do opuszczenia swojego kraju. Jeden z
ekspertéw podkreslit wyzwania, jakie stojg przed organizacjami wspierajacymi osoby z grupy LGBTQIA. Wskazat, ze ta grupa jest
czesto zmuszana do szukania doraznych rozwiazan, ktére niosa ze soba rézne zagrozenia, jak w ponizszych przypadkach:

(...) osoba znalazta sie w polskiej goscinie i polska goscina okazata sie wykorzystywaniem seksualnym, w ramach takiego po prostu sexual
reciprocity, w ktorej osoba [goszczqca] uwazata, ze cos mu sie nalezy za goscine. (...) Biatorusini i Rosjanie w kontekscie tego, ze ludzie juz
nie chcq przyjmowac uchodzcéw, a nie ma dla nich zadnych alternatyw, jest wzrost nastrojow antybiaforuskich, antyuchodZczych,
antyrosyjskich, po prostu sq znowu popchnieci w kierunku braku rozwiqzari systemowych z powodu nagonki. Albo muszq wyjezdza¢ z Polski,
czego czesto nie chcq robic. Albo muszq teraz bardzo szybko (...) sobie znalez¢ zakwaterowanie. No i widzimy, ze po prostu wraca ta
sytuacja, w ktérej osoby sie ogtaszajq jako eskorci, albo po prostu sie ogtaszajq, szukajq pokoju na portalach randkowych (...), lqdujq w
czyim$ mieszkaniu i szybko sie okazuje, ze muszq uciekac tez z tego mieszkania w Polsce (e11_ngo).

Powyzsze ryzyka moga doprowadzi¢ do skrajnych form wykorzystania, gdy osoby goszczace nie tylko licza na ,,odwzajemnienie
pomocy,” ale tez moga upatrywac w zdesperowanych mtodych ludziach Zrédta zarobku, jak w jednej ze wspomnianych historii, gdy
mezczyzna goszczacy mtodego uchodzce ,udostepniat” go innym osobom, w zamian za zyski. Taka sytuacja nie budzi juz zadnych
watpliwosci z perspektywy identyfikacji ofiary handlu ludzmi. By do tej identyfikacji doszto, osoby narazone na taki wyzysk musza
mie¢ nie tylko miejsce, w ktérym zgtosza doznane przez siebie krzywdy, ale tez bezpieczne miejsce zamieszkania, co uchroni ich
przed wykorzystaniem.

Jedna z kwestii poruszona w trakcie czgsci wywiaddw to dostep oséb ze spotecznosci romskiej do mieszkan. Kilkoro ekspertéw
potwierdzito, ze nieprzyjmowanie oséb ze spotecznosci romskiej do miejsc zbiorowego zakwaterowania lub nieche¢ do
wynajmowania mieszkan tej grupie to rzeczywisty problem, ale nalezy go rozpatrywad w szerszym kontekscie zjawiska
dyskryminacji spotecznosci romskiej. Jak wynika z badania po$wigconego tej grupie, to co dla jednych jest wyzwaniem (matki z
dzie¢mi, duze rodziny), dla innych moze by¢ swoista szansa. W ten sposéb do przyjmowania oséb uchodzczych pochodzenia
romskiego podeszli zarzadcy osrodkdw turystycznych, ktorzy zwilaszcza w okresie poza wysokim sezonem mogli zapewnic¢ sobie
staty dochdd, a jednoczesnie pomoc w pracach porzadkowych lub w codziennych pracach osrodka wiasnie dzigki przyjeciu rodzin
romskich (w18_akad). Co istotne, pomoc w pracach porzadkowych, konserwatorskich czy stotéwce osrodka stanowita odptatna
prace, doceniang bardzo przez migrantéw. Eksperci podkreslal, ze nie nalezy doszukiwac sie w tym form wykorzystania i warto
zwrdéci¢ uwage, Zze osoby ze spotecznodci romskiej réwniez moga odgrywac istotna role w recepdji oséb uchodzczych, w tym
wiasnie ze spofecznosci romskiej'!". Niemniej, sytuacja spotecznosci romskiej i, jak sie wydaje, dominujace, dyskryminujace podejscie
do tej spotecznosci, zwilaszcza w kontekécie zakwaterowania, wybrzmiato w badaniu jako temat wymagajacy uwagi.

10 Przyktadem jest program ,Krok do Domu” dla oséb uchodzczych z Ukrainy zagrozonych wykluczeniem. Wiecej: Habitat for Humanity Poland, https://habitat.pl/krok-do-domu/ [11
listopada 2025 r.].

111 Zob. tez. K. Fiatkowska et al, Romani dar and Romano marbien pato Roma. Between fear and agency — (un)equal citizenships two years into fullscale war in Ukraine, CMR Spotlight,
3(60), Centre of Migration Research, 2024.
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Przeprowadzone badanie dostarcza wielu argumentéw za potrzeba wzmocnienia dziatan na rzecz oséb uchodzczych oraz
migrantéw i migrantek obecnych w Polsce i aktywnych na rynku pracy. Chodzi konkretnie o dziatania ukierunkowane na
zapobieganie ich marginalizacji i wiktymizacji. Doswiadczenia oséb zaangazowanych w udzielanie migrantom porad prawnych,
pomocy socjalnej, poradnictwa zawodowego, ale tez w ujawnianie pokrzywdzonych praca przymusowa potwierdzaja, ze migranci
narazeni na wyzysk w miejscu pracy lub miejscu zakwaterowania byli pozbawieni dostepu do instytucjonalnego wsparcia, jesli nie
byli identyfikowani jako domniemane ofiary handlu ludzmi. Tylko skierowanie do tego systemu w celu pre-identyfikacji lub
identyfikacji dawato szanse na chocby czasowa, ale niezbedna pomoc, jak nocleg, konsultacja prawna czy pomoc psychologiczna.

Cho¢ wyjéciem z sytuacji wyzysku moze by¢ powrdt do kraju pochodzenia, rowniez ten wspierany w ramach programu
dobrowolnych powrotéw i reintegracji’?, nie jest on wyjéciem dla wszystkich. Przeciwnie — z perspektywy oséb, ktore swoj kraj
opuscity ze wzgledow ekonomicznych czy wzgledow bezpieczenstwa i nie maja w zasadzie miejsca, do ktdrego moga wroci¢, byc
bezpiecznym, zarabia¢ na utrzymanie rodziny, jest to rozwiazanie najmniej pozadane. Dla migrantéw z innych kontynentéw, z
krajow Azji Potudniowo-VVschodniej czy Ameryki tacinskiej, wyjazd do Europy to nierzadko kosztowne przedsiewziecie, ale koszty
podrézy czy koszty posrednictwa w legalizacji pracy i pobytu dopiero zwracaja sie, gdy osoby te podejma juz prace w Polsce.
Czasem samodzielnie finansuja podrdz i pierwszy okres pobytu w Polsce czy Europie, ale mozliwe jest to tylko dlatego, ze maja
jakie$ oszczednosci lub sprzedaja swoja wiasnos¢, w tym domy czy mieszkania. Jesli beda musieli tam wraca¢, nie beda mieli do
czego. Powrdt do kraju pochodzenia moze oznacza¢ tez ryzyko wykluczenia w kraju pochodzenia — powrdt moze by¢ bowiem
odczytywany przez lokalne spotecznosci jako porazka.

Zaréwno z wypowiedzi eksperckich, jak i doswiadczen osdb migranckich, ktére wziely bezposredni udziat w badaniu, wynika, ze
ludzie podejmuja decyzje o wyjezdzie z kraju pochodzenia, nawet jesli dostrzegaja jakies ryzyka. Najczesciej zmuszaja ich to tego
okolicznosci zyciowe, jak brak stabilnego zrddta utrzymania. Sytuacje te wykorzystuja rekruterzy w krajach pochodzenia,
wspétpracujacy z posrednikami pracy i agencjami pracy tymczasowej dziatajacymi w Polsce. Wiedza, ze atrakcyjna oferta pracy i
zamieszkania za granica i obietnica wsparcia w niezbednych procedurach trafia na podatny grunt. Problem polega jednak na tym, ze
nie zawsze obietnice te spetniane sa po tym, gdy migranci ekonomiczni sa juz w Polsce. Jeszcze wiekszym problemem jest, gdy nie
tylko warunki sa gorsze niz spodziewane, ale tez maja one cechy wyzysku, wykorzystywania sfabszej pozycji cudzoziemca,
uwarunkowanej zaleznoscig od pracodawcy czy posrednika, pogtebionej dodatkowo przez bariery jezykowe i utrudniony dostep
do rzetelnej informagji.

Jak pokazato badanie, nieuczciwi posrednicy czy pracodawcy badz zarzadcy nieruchomosci wyzyskiwali nie tylko migrantow
ekonomicznych. Na niewyptacanie wynagrodzenia, prace bez umowy lub prace z naruszeniem praw pracowniczych (w tym prawa
do minimalnego wynagrodzenia) byly tez narazone osoby uchodzcze. Przede wszystkim z Ukrainy, poniewaz tych oséb od 2022 r.
byto najwiecej w Polsce. Mimo uprzywilejowanej pozycji dzieki specjalnym przepisom legalizujacym i pobyt, i dostep do rynku pracy
w Polsce, a takze zapewniajacym im dostep do pomocy spofecznej, rowniez te osoby byty narazone na rézne formy wyzysku.
Takie ryzyka byly w szczegdlnosci obserwowane w 2022 r, gdy potrzeby w zakresie recepcji oséb uchodzczych z Ukrainy
(zarowno obywateli tego kraju, jak i obywateli innych panstw) byly najwieksze, a jednoczesnie brakowato odpowiednich
mechanizmow kontrolnych. Jak wynika z badania, dzieki szerokiej ofercie pomocowej i licznym inicjatywom ukierunkowanym na
wsparcie oséb uchodzczych z Ukrainy, ale tez dzieki wiasnym zasobom tych oséb, takim jak wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe, postugiwanie sie jezykami obcymi (w tym polskim), wiele osdb potrzebujacych wsparcia w adaptacji do zycia w Polsce
zdotato sie usamodzielni¢, réwniez w kwestii zamieszkania.

Wyzwaniem pozostaje wiasciwa odpowiedz na potrzeby oséb z grup wrazliwych. W spotecznosci oséb uchodzczych (choc
formalnie niekoniecznie objetych jakas forma ochrony) sa to w szczegdlnosci matoletni bez opieki, zwtaszcza osoby w nastoletnim
wieku, podlegajace zgodnie z polskimi przepisami ograniczeniom, jesli chodzi m.in. o podejmowanie pracy czy wynajem mieszkania.
Na wyzysk sa tez narazone osoby, ktére wraz uzyskaniem pefnoletniosci traca rézne srodki wsparcia, jak chociazby piecza
zastepcza. Inng grupa wrazliwa sa osoby starsze, bez wyksztalcenia lub o niskim poziomie wyksztalcenia, majace trudnosci w
zaadaptowaniu sie do zycia w nowym kraju, nie zawsze umiejace rozpozna¢ ewentualne ryzyka badz niemogace podja¢ pracy
dostepnej dla oséb migrujacych, ze wzgledu na stan zdrowia czy warunki pracy wymagajace duzej sprawnosci fizycznej. Jak wynika z
badania, uwage nalezy tez poswieci¢ romskim uchodzcom z Ukrainy, ktorzy sa narazeni nie tylko na dyskryminacje, ale tez na rézne
formy wyzysku.

Badanie potwierdzito, ze konieczne jest wzmocnienie systemu wsparcia dla potencjalnych ofiar handlu ludzmi, ale tez
skoordynowane dziatania pomocowe na poziomie lokalnym i nastawienie na zabezpieczenie podstawowych potrzeb oséb, ktore
nie z wiasnej winy znajduja sie w sytuacji kryzysowej, a bedac w obcym kraju, maja niewielkie mozliwosci uzyskania wsparcia w
ramach wiasnych sieci spotecznych. Nie moze sie to jednak odbywac w prézni. Konieczne jest podnoszenie $wiadomosci wiasciwie
kazdego — o0sob migrujacych, spoteczenstwa przyjmujacego, pracodawcédw, posrednikéw pracy i pracownikéw instytucii
publicznych w panstwach pochodzenia i panstwach przyjmujacych. Wraz z ponoszeniem $wiadomosci kluczowe jest wiasciwe
wsparcie merytoryczne i finansowe instytucji publicznych i organizacji spotecznych na szczeblu lokalnym.

112 Pomoc w dobrowolnym powrocie I reintegracji (AVRR) | IOM Poland, https://poland.iom.int/pl/pomoc-w-dobrowolnym-powrocie-i-reintegracji-avrr [11 listopada 2025 r.].
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Z badania wynika, ze w najwiekszych miastach oferta pomocowa, nawet jesli ograniczona, jest wieksza niz w miejscowosciach, w
ktérych brakuje infrastruktury wspierajacej adaptacje nowych mieszkancéw, w tym migrantdw, i gwarantujacej dostep do
rzetelnych informacji i wsparcia w razie kryzysu. Duze miasta to zwykle tez wieksze doswiadczenie w przyjmowaniu migrantéw, a
tym samym bardziej pogtebiona refleksja, jakie problemy moga sie pojawia¢ i w jaki sposdb mozna im zapobiegac. Nierzadko duze
miasta to tez wieksze mozliwosci finansowania kluczowych inicjatyw realizowanych przez organizacje pozarzadowe, wciaz
nierzadko zastepujace panstwo w realizacji dziatah pre-integracyjnych czy integracyjnych.

Mimo trudnosci w identyfikacji ofiar handlu ludzmi, jak pokazato badanie, mozliwe jest identyfikowanie, m.in. w ramach dziatalnosci
poradniczej lub pomocowej prowadzonej w lokalnych kontekstach, praktyk, ktére maja posta¢ wyzysku (jak niewyptacone
wynagrodzenie, kwaterowanie w warunkach zagrazajacych zdrowiu). Kluczowe jest, by mozna byto takie praktyki tez eliminowac.
Do tego potrzebne jest skuteczne identyfikowanie i karanie sprawcéw (m.n. podmiotow niewyptacajacych wynagrodzenia),
wsparcie dla oséb pokrzywdzonych pozwalajace im nie tylko na szukanie pomocy, ale tez zdecydowanie si¢ na nig, a tym samym
przerwanie sytuacji wyzysku. Jak potwierdzito badanie, nieuczciwe podmioty bazuja wiasnie na tym, ze pracownikow fatwiej jest
zwodzi¢ podpisaniem wiasciwej umowy w przysztosci czy wypflata zalegtego wynagrodzenia, niz przekona¢, ze nie sg zdani na
wyzyskujacych ich stabsze potozenie pracodawcdw, posrednikdw czy zarzadcow nieruchomosci.

Warto na koniec zauwazy¢, ze opisane w niniejszym raporcie problemy odzwierciedlaja tylko wycinek rzeczywistosci adaptacji
0séb migrujacych w Polsce i codziennych wyzwan organizacji spotecznych, migdzynarodowych czy instytucji publicznych
zaangazowanych we wspieranie oséb migrujacych, dziafalno$¢ kontrolna, poradnicza lub pomocowa. Celem badania byto
zdiagnozowanie problemdw, przejawdw i uwarunkowan wyzysku doswiadczanego przez osoby uchodZzcze czy migrujace
dobrowolnie, obecne na rynku pracy w Polsce. Nalezy pamieta¢, ze sa tez pracodawcy, miejsca i warunki pracy oraz
zakwaterowania, a takze formy posrednictwa, ktére nie budza zastrzezen zaréwno po stronie migrantdw, jak i instytudji
kontrolnych czy organizadji spotecznych. Warto dazy¢ do promowania wiasnie takich uczciwych praktyk.

6. REKOMENDAC]E

Czes¢ rekomendacji ma charakter ogdlny. Dotyczy dziatan recepcyjnych, pre-integracyjnych i integracyjnych w ogdle. Czes¢ ma
scisty zwiazek z ochrong migrantéw, ktorzy podejmuja prace w Polsce — niezaleznie od statusu prawnego, formy podejmowania
pracy i jej rodzaju, a takze zagadnienn z nig powiazanych, jak zakwaterowanie, transport, opieka medyczna czy wsparcie w
procedurach legalizacyjnych organizowane przez posrednika lub pracodawce. Rekomendacje te dotycza tez przeciwdziatania
konkretnemu zjawisku — wyzyskiwaniu oséb migrujacych na polskim rynku pracy i rynku mieszkaniowym.

Wdrozenie czesci rekomendacji moze wydawac sie niemozliwe, jesli inne obszary polityki publicznej, jak chociazby legalizacja
pobytu cudzoziemcéw i procedury w urzedach wojewddzkich, wymagaja pilnych $rodkéw naprawczych''3. Zadbanie o prawa
cudzoziemcdw przestaje by¢ priorytetem, gdy rozprzestrzeniaja si¢ narracje antyuchodzcze i antymigranckie, na ktérych budowane
sg strategie zarzadzania migracja czy redukowania jej (co ma tez miejsce w Polsce). Niezaleznie od wszystkiego, osoby migrujace
dobrowolnie i przymusowo juz w Polsce sa i stanowia widoczna grupe pracujacych. Mimo wprowadzanych ograniczen czy wasko
zakrojonych przywilejow, podmioty majace zapotrzebowanie na pracownikéw cudzoziemskich, w tym nowo przybytych, lub
podmioty zaangazowane w zaspokajanie tego zapotrzebowania znajdujg sposoby i $rodki rekrutacji pracownikow. W tych
procesach niezbedne sa dziatania ukierunkowane na podnoszenie $wiadomosci — w ogodle, nie tylko w gronie migrantow
pracujacych lub planujacych pracowac w Polsce. Dziatania te powinny przyczynia¢ sie do zwiekszenia samodzielnosci migrantow i
niezaleznosci od nieuczciwych posrednikdw, ale jednocze$nie dawad narzedzia do rozpoznawania ryzyk i odpowiedniego
zajmowania sig¢ nimi. Jednym ze sposobdw jest przeciwdziatanie takim ryzykom, w ktére wiaczeni moga byc¢ tez pracodawcy majacy
wiedze o migdzynarodowych standardach rekrutacji pracownikow cudzoziemskich lub dziataniach promujacych dobre praktyki
wsrdéd pracodawcdw i zainteresowani udziatem w takich programach.

W dwietle powyzszych uwag warto rozwazy¢ nastepujace dziafania:
I. Zadbanie o aktualnos¢ i dostepnos¢ rzetelnych informacji o zasadach pobytu i pracy w Polsce

Nalezy wzmocni¢ lub zainicjowa¢ dziatania informacyjne ukierunkowane na dostarczenie rzetelnej informacji osobom, ktére
dopiero planuja przyjazd do Polski. Taka informacja powinna zawiera¢ rowniez porady, jak mozna zweryfikowac uzyskane oferty
pracy i wyjazdu za granice. W tym celu nalezy nawiaza¢ wspétprace z konsulatami, rzetelnymi biurami podrézy, organizacjami
spofecznymi w krajach pochodzenia, czyli z tymi podmiotami, do ktérych potencjalni migranci moga sie kierowad, zanim opuszcza
kraj pochodzenia. Elementem takich kampanii informacyjnych powinny by¢ tez przystepne materiaty, w przyciagajacej uwage
formie, informujace o mozliwych ryzykach i niezbednych srodkach bezpieczenstwa. Informacja taka moze by¢ przekazywana tez
podczas targdw pracy organizowanych we wspotpracy z krajami pochodzenia, w ktérych uczestniczy¢ moga jedynie wiarygodne
podmioty — pracodawcy lub agencje posrednictwa pracy.

113 Opoéznienia i bledy w sprawach legalizacji pobytu cudzoziemcéw. Odpowiedz MSWIA, http://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-cudzoziemcy-legalizacja-pobytu-przewleklosc-mswia-
kolejne-odpowiedz [11 listopada 2025 r.].
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Jesli chodzi o migrantéw, ktorzy juz w Polsce sa, nalezy zadbad o wieloaspektowa dostepnos¢ informacji o zasadach pobytu i pracy
w Polsce, organizacjach i instytucjach, do ktérych mozna sie zwrdci¢ z prosba o informacje, porade, pomoc lub ze skarga.
Informacja ta powinna dotyczy¢ tez praw i obowigzkdéw cudzoziemcow oraz praw i obowiazkéw pracodawcéw lub podmiotow
posredniczacych. Dostepnos¢ oznacza wzglednie prosty jezyk, odestania do zweryfikowanych zrédet informacji, np. na stronach
urzeddw, ale tez odpowiednie ttumaczenia jezykowe.

Przekazywana informacja musi by¢ na biezaco aktualizowana, co oznacza potrzebe koordynacji dziatan informacyjnych i
odpowiedniego wsparcia finansowego takich dziatan. Nalezy zapobiegac¢ sytuacjom, gdy nieaktualne informacje opracowane w
ramach doraznych inicjatyw wprowadzaja w bfad lub utrudniaja migrantom i srodowiskom ich wspierajacym znalezienie wiasciwe]
informacji, a by¢ moze tez pomocy. W przekazywanie informacji powinny by¢ zaangazowane instytucje, ktore facza rézne
kompetencje, w tym wiedze o zasadach pobytu i pracy cudzoziemcow. Moga to by¢ min. lokalne centra czy organizacje
ukierunkowane na integracje cudzoziemcow.

2. Migracyjny praktyczny poradnik dotyczacy zycia w Polsce

Zdarza sig, ze niedoswiadczeni pracownicy cudzoziemscy, pochodzacy z odlegtych krajéw i innych kultur prawnych i spotecznych,
sg nieprzygotowani do warunkéw zycia w Polsce i zdani wyfacznie na niepetng, nie zawsze uczciwg, informacje. By zapobiegac
takim sytuacjom, wskazane jest opracowanie lub zebranie juz istniejacych praktycznych informacji o Polsce, w tym o klimacie,
minimalnych stawkach wynagradzania, instytucjach odpowiadajacych za bezpieczehstwo, systemie ochrony zdrowia i prawie do
korzystania z publicznej oferty tego systemu, mozliwym wsparciu w sytuacjach kryzysowych.

Informacje takie, inne niz dotyczace zasad pobytu i pracy w Polsce, sa dostepne, ale sg rozproszone lub przekazywane dopiero
wtedy, gdy pojawiajg sie problemy. Warto je zebra¢ w postaci przystepnego informatora, aktualizowanego w miare potrzeb,
zawierajacego praktyczne wskazéwki. Moze mie¢ on postac strony internetowej integrujacej informacje z réznych Zrédet,
przeznaczonej przede wszystkim dla migrantéw planujacych podja¢ prace w Polsce lub juz w Polsce bedacych w celu
podejmowania pracy. Taka inicjatywa moze pomdc przygotowac sie migrantom na przyjazd do pracy w Polsce, a tym, ktérzy juz w
Polsce pracuja — na samodzielne zdobywanie informacji i ewentualnie zwracanie si¢ o dalsze informacje badz niezbedne wsparcie,
réwniez w odniesieniu do innych Zyciowych kwestii, jak np. prawa kobiet w ciazy czy po urodzeniu dziecka zalezne od rodzaju
umoéw, obowigzek szczepien dzieci w Polsce, obowiazek szkolny, zasady ubezpieczet zdrowotnych dla cztonkédw rodziny osoby
pracujacej.

Przykladowym elementem takiego przewodnika'' powinna by¢ informacja, ze nikt nie ma prawa zabiera¢ i przetrzymywac
dokumentow tozsamosci i podrézy cudzoziemca. Te cudzoziemcy powinni mie¢ zawsze przy sobie, na wypadek kontroli, a
ewentualne przypadki przechowywania dokumentéw nalezy zgtosi¢ wiasciwym podmiotom.

3. Zmiany w prawie i praktyce jego stosowania ukierunkowane na zwiekszenie ochrony pracownikéw
cudzoziemskich w Polsce

Konieczne jest poddanie wigkszej kontroli podmiotéw posredniczacych w rekrutacji i zatrudnianiu cudzoziemcdw. Podmioty
dziatajace ze szkoda dla migrantéw czy pracodawcédw-uzytkownikdw powinny ponosi¢ konsekwencje swoich dziatah i w razie
powtarzalnosci nieuczciwych praktyk nie mie¢ mozliwosci prowadzenia dziatalnosci o tym charakterze w ogdle lub przez okreslony
czas. To wymaga bardziej skutecznego identyfikowania takich podmiotéw, a tym samym i wzmocnienia kadrowego instytudji
kontrolnych, w tym Panstwowej Inspekcji Pracy. Niezbedna jest tez skuteczna kontrola nad rodzajami umdw zawieranych z
cudzoziemcami. Nalezy zwigkszy¢ wysitki w celu zapewnienia, ze zawierane umowy odpowiadaja warunkom pracy, warunki pracy
nie maja cech wyzysku, a wykonywana praca jest wspdtmiernie wynagradzana.

4. Wzmocnienie skutecznego egzekwowania prawa karnego sankcjonujacego handel ludzmi i naruszenia
praw pracowniczych

Badanie potwierdzito problem z identyfikacja ofiar handlu ludzmi, a tym samym z udzielaniem wiasciwego wsparcia osobom
pokrzywdzonym. Wypowiedzi ekspertéw wskazywaty, ze przejawy handlu ludZmi czasem btednie nie zostaja uznane za
przestepstwo. Przedstawiciele organdw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci powinni by¢ regularnie szkoleni w zakresie mniej i
bardziej oczywistych przejawow handlu ludZzmi oraz grup najbardziej zagrozonych pokrzywdzeniem, a takze uwrazliwiani na
specyficzny dla tego przestepstwa kontekst sytuacyjny, ktéry moze znaczaco utrudnia¢ identyfikacje czynu, jak np. strach ofiary
przed sprawca czy pogorszeniem wiasnej sytuacji prawnej i w zwiazku z tym moéwienie nieprawdy. Ponadto, nawet jesli dany czyn
zostanie uznany za przestepstwo (np. naruszenie praw pracowniczych), a sprawca zostanie oskarzony, sady czesto orzekaja kary w
dolnych granicach zagrozenia ustawowego, niezaleznie od zréznicowanych okolicznosci przestgpstwa. VWobec skazanych powinny
by¢ stosowane takie kary, ktére sa proporcjonalne do popetnionego czynu, odzwierciedlaja wage przestepstwa oraz umozliwia
realizacje celu orzekanej kary.

114 Przewodnik” nie musi mie¢ postaci ksiazkowej czy by¢ zwartym plikiem. Moze mie¢ tez posta¢ aplikacji informacyjnej lub aktualizowanej strony internetowej, dostepnej w réznych
wersjach jezykowych, w ktérych tworzeniu moga pomdc wspdtczesne technologie, ale informacja i ttumaczenia powinny by¢ weryfikowane przez osoby kompetentne.
Jach jezykowy ry 8 P! p 8 J p y DY i p ’ p
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5. Oferta wsparcia dla wykorzystanych pracownikéw cudzoziemskich, niezidentyfikowanych (jeszcze) jako
domniemane ofiary handlu ludzmi

Zgodnie z polskim porzadkiem prawnym, w tym przepisami regulujacymi udzielanie pomocy spotecznej i zwalczanie handlu ludzmi,
na pomoc i wsparcie moga liczy¢ osoby, ktére formalnie zostang zidentyfikowane jako domniemane ofiary handlu ludzmi. Pozostate
osoby do$wiadczajace praktyk opartych na wyzysku ich stabszej pozycji zwykle nie moga liczy¢ na pomoc lub jest ona udzielana w
miarg dostgpnosci zasobdw, wypracowanych relacji na poziomie lokalnym. Powszechno$¢ przekonania o tym, ze zgtoszenie
naruszen praw cudzoziemcow i nieuczciwych praktyk ze strony pracodawcéw moze tylko spotggowac problemy migrantow, a nie
przyniesie realnego wsparcia, nie sprzyja ujawnianiu nieprawidfowosci, a tym samym wypetnianiu ochronnej roli panstwa.

W obliczu istotnego udziatu pracownikéw cudzoziemskich w polskiej gospodarce niezbedne jest zwigkszanie nie tylko dziatan
kontrolnych i sankdji, ale tez zapewnienie podstawowego wsparcia pracownikom cudzoziemskim, ktorzy nie z wiasnej winy czy
zaniedbania znajduja sie w sytuacji kryzysowej, a tym samym moga by¢ jeszcze bardziej podatni na wykorzystanie, w tym majace
znamiona przestepstwa handlu ludZzmi. Przykladem takiego wsparcia jest mozliwos¢ korzystania z noclegu interwencyjnego, dostep
do rzetelnej informacji o mozliwych do podjecia dziataniach w przypadku niewyptaconego wynagrodzenia.

6. Koordynacja infolinii i numeréw alarmowych

Warto rozwazy¢ skoordynowane uruchomienie (na poziomie lokalnym lub regionalnym) infolinii i numerdw alarmowych, na ktére
mozna bedzie zadzwoni¢ lub napisa¢ w dowolnym jezyku i ktére beda stuzy¢ odpowiedniemu zajeciu sie przypadkami, w ktérych
zachodzi podejrzenie, ze cudzoziemiec pada ofiarg nieuczciwosci, co prowadzi do wigkszego kryzysu i ryzyka marginalizacji (ze
wzgledu na brak $rodkéw utrzymania, brak pracy, brak zakwaterowania). Dziatalno$¢ numerdw alarmowych ukierunkowana
powinna by¢ na wsparcie oséb cudzoziemskich zagrozonych marginalizacja ze wzgledu na niezaradno$¢ lub nierzetelne dziatania
innych podmiotéw, ale jednoczesnie nie zawsze kwalifikujacych si¢ do programu pomocy dla ofiar handlu ludzmi. W razie
ujawnienia przypadkéw handlu ludzmi powinien by¢ wdrazany mechanizm referencyjny'’® w zakresie przeciwdziatania handlowi
ludZmi i wykorzystywane numery kontaktowe KCIK.

Zapewnienie skoordynowanej dziatalnosci takich infolinii oznacza potrzebe zagwarantowania srodkéw na ich utrzymanie oraz
odpowiednie szkolenie oséb obstugujacych takie numery alarmowe w zakresie mozliwego wsparcia dla oséb niekoniecznie
kwalifikujacych sie do programu wsparcia ofiar_handlu ludzmi'"® badz kwalifikujacych sie, ale przebywajacych jeszcze w miejscach
oddalonych od organizacji pomocowych.

Dziafanie takich infolinii i numerdw alarmowych — w miare mozliwosci przez cata dobe, siedem dni w tygodniu — to szansa na
szybka i whasciwa reakcje w sytuadji kryzysowej, ktérych doswiadcza¢ moga wszyscy, w tym cudzoziemcy. To réwniez szansa na
zapobieganie dalszemu wykorzystywaniu stabszej pozycji okreslonej grupy oséb — 0séb niezaradnych, migrantow ekonomicznych i
uchodzcow. Efektywnosc takich numerdow alarmowych zalezy jednak od stworzenia odpowiedniego mechanizmu referencyjnego
na poziomie powiatu czy wojewodztwa i powigzania go z dziatajacymi instytucjami (jak centra integracji cudzoziemcow czy osrodki
pomocy spotecznej i interwendji kryzysowej). Osoby obstugujace numery alarmowe powinny wiedzie¢, gdzie osobe zglaszajaca sie z
prosba o pomoc nalezy odesta¢, a instytucje czy organizacje, do ktérych migranci sa odsyfani, powinny mie¢ wiedza o swojej roli w
systemie wsparcia, ale i realne mozliwosci odgrywania tej roli.

7. Rzeczywiste wsparcie w ramach realizowanych projektow

Kluczowe jest wiasciwe diagnozowanie potrzeb i planowanie dziatah w ramach programoéw pomocowych, zeby faktycznie
realizowaty zatozone cele. Sytuacje, gdy programy ukierunkowane na pomoc okreslonym grupom, np. osobom uchodzczym, tylko
w niewielkiej czesci pozwalaja na bezposrednie wsparcie 0séb majacych okredlone potrzeby, moga obniza¢ zaufanie do organizadji
niosacych pomoc. Wskazane jest dostateczne planowanie i realizowanie tzw. case work, czyli pracy z konkretnym osobami w celu
udzielenia im konkretnego wsparcia.

W tym kontekscie warto tez zwrdci¢ uwage na potrzebe wigkszej dostepnosci lekcji jezyka polskiego dla cudzoziemcdw, przy
czym powinny by¢ one dostepne nie tylko dla uchodzcéw z Ukrainy, ale takze dla innych oséb migranckich. Znajomos¢ — chocby
podstawowa — jezyka polskiego to nie tylko sposéb na sprawniejsze zaspokajanie codziennych potrzeb, ale tez mozliwosc
zrozumienia panujacych w Polsce zasad (takze dotyczacych zatrudnienia i zamieszkania). Pozwala to dywersyfikowacé zrodta
informacji i weryfikowac informacje uzyskiwane np. od pracodawcy czy posrednika. Przebiegajacy grupowo proces uczenia sie
jezyka pozwala tez na poszerzenie sieci kontaktow, co w rezultacie moze pomdc zapobiegac izolacji, wykluczeniu, ale tez
Wyzyskowi.

115 Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi. (b.d.). Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi. Pozyskano z:
https:/AMmww.gov.pl/web/kcik
116 Krajowy Mechanizm Referencyjny. (b.d.). Krajowy Mechanizm Referencyjny — Handel ludzmi. Pozyskano z: https:/www.gov.pl/web/handel-ludzmi/krajowy-mechanizm-referencyjn
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8. Systematyczne, szerzej zakrojone badanie

Badanie, na ktérego wynikach opiera sie niniejszy raport, mozna uzna¢ za badanie o charakterze eksploracyjnym. Daje ono tylko
fragmentaryczny obraz zawiska pracy cudzoziemcéw w Polsce — obraz skupiony na problemach i wyzwaniach. Nie jest to
pierwsze badanie poswigcone wyzyskowi ekonomicznemu pracownikéw cudzoziemskich czy warunkom pracy powiazanej z
zakwaterowaniem. Jest to jednak pierwsze badanie ukierunkowane na poszukiwanie odpowiedzi, jakie formy wykorzystania osob
migranckich lub uchodzczych moga umykac dziataniom kontrolnym i sankcjom karnym lub administracyjnym i jakie dziatania
nalezatoby podja¢, by takiemu wyzyskowi zapobiegac. Jednoczesnie, badanie pokazato wiele mozliwych kierunkéw dalsze
eksploracji, a w konsekwencji sformutowania odpowiednich zalecerr czy zidentyfikowania dobrych praktyk. Przykladowym
przedmiotem kolejnych badan jest sie¢ i komunikacja przez internet jako sposéb na szukanie pracy czy zakwaterowania, ale
jednoczesnie zrodto wielu ryzyk, np. pozornie atrakcyjnych, ale nieuczciwych ofert, i przestrzer dziatania podmiotéw nastawionych
na wyzysk niekorzystnej sytuacji innych oséb.

Z uwagi na dynamike proceséw migracyjnych, zmieniajace sig prawo i zmieniajacy si¢ kontekst instytucjonalno-prawny i polityczny
migracji i uchodzZstwa wskazane jest kontynuowanie, rozszerzenie i pogtebienie badan, a przede wszystkim kompleksowe, doktadne
zdiagnozowanie problemdw i dostepnych, a takze niezbednych, rozwiazan na poziomie lokalnym.
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Niniejsza publikacja zostata zrealizowana dzieki wsparciu rzqddéw Japonii oraz Republiki Korei.
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